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情報の検索 


1 


スタート ボタン 

Microsoft® Windows® オペレーテイングシステ厶のデスクトップから、 Start 
(スタート）ポタンをク IJ ックして、お使いのコンピュータでの Windows の表 
示方;まゆ機能を管理する IJ ソース、プ□グラ厶、および特をのツールにアクセス 
することびでさます。 

Start (スタート）ボタンは、 Windows のバージョンじよって表示び異なる揚合 
びありますび、常に Windows タスクバーの左側に配置されます。 



Start (スタート）ボタンのメニューからアクセスできるものはなのとおりです。 

• Microsoft Windows ヘルプとサポート 

• コント□-ルバネル 

• 搭載されている八ードウエアじついての情報 

• デバイス マネー ジャ 

• コンピュータじインス!'―ルされているプ□グラ厶 

• ワイヤレスネットワーク 

• デルサポートサイト 
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Microsoft Windows ヘルプとサポート 


〇 〇 


□日。 


- L _^口_ 

か 


な 

苗 

号 

♦ 



この情報センターでは 、 Microsoft Windows じついての手順、ヒント、および 
一般情報び提なされ、利用でさる機能の使い方じついてち説巧されます。また、 
お使いのコンピュータおよびコンピュータじ搭載されているデバイスのマニュアル 
じちアクセスでさます。 Windows ヘルプとサポートじアクセスするじは、次の 
手順を実行します。 

1 start (スタート） 〇 または^^ 一 Help and Support (ヘルプ 
とサポート）の順にク I 」ックします。 

2実行するトピックゆタスクをク IJ ックします。 

3特定のタスクび表示されない揚合は、検索オプションを使用します。 

Start Search (検索の開始）フイールドで （Windows XP では 巧ま)、 
質問に関する用語ゆフレーズを入力して、 < Enter > を巧すか、ち印または 
ちメガネをク IJ ックします。 

4質問に関連するトピックをク U ックします。 

5画面の指示に従います。 
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Windows Vista® 

基本めなコンピュータの情報 

お使いのコンピュータの情報を表示するには、 Start (スタート）©一 
Control Panel (つント□一 J レノ\°ネ^レ）一 System and Maintenance 

(システ厶と六ンテブンス）^ System (システ厶）とクリックします。 

Windows® XP 

ューザーズガイド 

お使いのコンピュータで利用で言る『ユーヴーズ方イド J 1 を表示するには、 

スター ト ー ヘルプとサポ- トー Dell ユ ーヴー ス方イドおよび システ 
ムガイド（ヘルプトピックを涅ぴます オプションひら）をク I 」ックします。 

基本情報 

お使いのコンピュータの情報を表示して、問題を該断するには、スタート 

ー ヘルプと サポー トー ツール （作業を涅びます オプションから）を 
クリックします。 

また、コント□-ルバネルでは、お使いのコンピュータじついてのさらじ詳細な 
情報を表示することびでさます （24 ページの「コント□-ルパネル」を参照)。 
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コント ロール パネル 


表示機能ゆコンピュータの機能を管理するには、 start (スタート ）0 または 
一 Control Panel (コント□-ルバネル）をク U ックします。 



@巧細情巧： Windows ヘルプとサポート （S ね rt (スタート）® 
または一 Help and Support (ヘルプとサポート）を 
クリック）を参照してくださし、。 


搭載されているハードウエアについての情報 

デバイスマネージャ 

お使いのコンピュータじ搭載されているをデバイスの一覧を表示し、特定のデバ 
イスの構成方まの詳細を参照するには、デバイスマネージャを使用します。 
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Windows Vista® 

Start (スタート） @ 一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 System 
and Maintenance (システ厶とメンテブンス）一 System (システ厶）一 
Device Manager (デバイスマネージャ ） (Tasks (タスク）の下）とク U ック 
します。 

Windows® XP 

スタ-卜^ 一〕ント日-ルパネルーパフ:! r - マンスとメンテナンスー 
システ厶一八ードウエアタブーデバイスマネージヤ の順にク I 」ックします。 


城 詳細情巧： コンピュータのハードウェアコンポーネントの詳細に関し 
ては、 Windows ヘルプとサポート （Start (スタート） @ または 
一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリッ 

つ）で 、 View your computer information topic (お使いの 
コンピュータ情報の表示）トピックを参照してください。 


コンピュータに搭載されているハードウエアデバイス 
Start (スタート） または一 All Programs (すべての 
プ□グラム）一 Accessories 〔アクセサリ）一 System (システム ） Tools 
(ツール）一 System Information (システ厶情報）の順にクリックします。 

Components 〔コンポーネント）をダブルクリックして 、 Components 
(コンポーネント）カテゴリを展開します。 


デバイスの仕様 

1 Start (スタート） または一 All Programs (すべての 
プ□グラ厶）一 Accessories (アクセサ U ) 一 System (システ厶） 
Tools (ツール）一 System Information (システ厶情報）の順に 

ク IJ ックします。 

2 Components (コンポーネント）をダブルク U ックして、 
Components (コンポーネント）カテコ'' U を展開します。 

3デバイスカテコ'' IJ をク IJ ックして、コンポーネントまたはデバイスの名前、 
および関連設定と設を情報を示す表を表示します。 


情報の巧索 I 25 










システム情報のテキストファイルでのエクスポート 

1 start (スタート） 魚 または一 All Programs (すべての 
プ□グラ厶）一 Accessories 〔アクセサリ）一 System (システ厶） 
Tools 〔ツール）一 System Information (システ厶情報）の順 I こ 

クリックします。 

2 File 〔ファイル）六ニューで、 Export (エクスポート）をクリックします。 

3 File name 〔ファイルの名前）で、ファイル名を入力します。 

4 Save as type (ファイルの種類）ド□ップダウン六ニューからファイルの 
種類を選択します。 

5 Save (保を）をクリックします。 

コンピュータにインス I ルされているプログ 
ラム 

Start (スタ-卜）巧または一 All Programs (すべてのプ□グラム） 
の順にクリックして、利用で青るプ□ブラムを表示します。 

All Programs (すべてのプ□グラ厶）じプ□グラ厶が表示されない揚含は、 
次のよこ Search (検索）機能を使用して、特定のプ□グラムを検索します。 

Windows Vista ⑧ 

1 Start (スタート）@ 一 Search (検索）の順にクリックします。 

2 Search 〔検索）フィールドじプ□グラ厶の名前を入力します。 

3 <Enter> を押します。 

Windows® XP 

1 スタート imi 一 お索ーファイル とフォルダすベての順にクリック 
します。 

2プ□グラムの名前を入力して、お索をクリックします。 
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ワイヤレスネットワーク 

UTF のソースでは、ワイヤレスネットワークの情報を利用で青ます。 


デバイスガイド コンピュータじ搭載されている特定のワイヤレスカードのデ 
バイスガイドにアクセスするじは、 Microsoft Windows 

ヘルプとヴポ ートを参照します。デバイスガイドでは、ワイ 
节レスネットワークへの接続やワイヤレスネットワーク接続 
の管理じついての有用な情報を提おしています。 


ワイヤレスネットワーク設をの一般情報に関しては、 

Microsoft Windows ヘルプとヴポー トを参照してくだ 

さい 。 「Networking and the Web (ネットワーク設をお 
よびウェブ)」トピックでは、接続における欄愛、愛件、詳細 
じついて、および基本のネットワーク設をのチュートリアル 
が提おされています。 


Windows ヘルプと 
サポート 


@ 詳細情が： ワイヤレスネットワークの詳細に関しては、145ページの 
「ネットワーク （ LAN 、 ワイヤレ义モバイルブロードバンド）」を参 
照してください。 
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デル サポー トサイト 

t M liMan 

l» to .t n mt im ix» 

0«u - f- . ■ • *., C i 



Welcome to Dell Support 




• V 巧 



Support.jp.dell.com のデルサポートサイトでは、次のよ〇なさまざまな情報 
び提おされています。 


• テクニカルサポート： お使いの Dell 製品に関する最新のソ IJ ユーション 
およびヘルプを調べることびでさます。 

• カスタ 7 -サービス： Dell 製品に関するご;主文が;兄ゆ引き取りなどのオプ 
ションを検討でさます。 

• 巧 SE 情巧： Del I 製品の保証に関する情報びあります。 

• 困ったときのデルフォーラ厶： ディスカッションのフォーラムゆ Dell 製品 

に関するサポートの情報びあります。 

• お巧い合わせ： デルへのお問い合わせじ利用できる各種オプションの情報び 
あります。 


テクニカルサポート 

• ドライバおよびグウン □- ド 

• エンタープライス I 」ソースセンター 

• エクスプレスサービスコードの確認 

• 製品マニュアル 

• マイシステ厶 U スト 

• セキュ IJ テイセンター 
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• サポート 履歴および ステータス 
• システ厶設定 

• テクニカルサブスク IJ プシヨン 
• トラブルシューティンヴ検索 

• Windows Vista Center 

• Windows XP サポートセンター 

• ワイヤレスサポートセンター 

カスタ マーサー ビス 

• デル ファ イブン スサービス 

• FAQ 検索 

• 請巧書 

• 欠品、誤品、破損（外損） 

• オーグーステータス（お届け予定案巧） 
• 所有権の移転 

• 国際所有おの移転 

• 細品書 

• 引さ取0/再配達 

• Dell ドル/ IJ ベートセンター 
• システ厶盗難の報告 

• 返品 

• 請巧書宛先の更新 


保話情報 

• 期限切れの保証サービス 

• な証の延長とアップグレード 
• 巧有ちの移き云 

• 国際所有権の移き云 

• サービス契約および申し込み書 

• 保証ステータス 


困ったときのデルフォーラム 

• サポートフォーラ厶 

• ディスカッションフ3—ラ厶 
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お問い合わせ 

• カスタ マーサービス 

• ファイナンスサポート 

• セールスサポート 

• テクニカルサポート 

• 国際ノートブックサポート 


BIOS (七ットアップューティリティ）設定 

BIOS とは、コンピュータの八ードウエアとオペレーティングシステ厶間のインタ 
フエー ス機能を持つユーティ I 」ティです。一部の八ードウエアコンポーネントで 
は取り外しおよび取りがけの際に、 BIOS 設定のアップデートび必要じなる揚合び 
あります。 

® タモ： BIOS を使巧してお使いのコンピュータの時間、曰は、またはパスワードを 
変更できますび、3ペレーティングシステ厶び提おする3プションを使用すること 
をお勧めします。 

セットアップユーティ IJ ティを使用すると、 L ソ下の操作を行〇ことびでさます。 

• コンピュータじ八ードウエアの取りけけ、変更、取り外しを行った後に、 
システ厶設定情報を変更する揚合。 

• バスワードなどのユーヴーび選がでさるオプションを設定、または変更する 

+曰 A 

1 巧^ □ 0 

• システ厶メモ IJ 容量など、コンピュータの現をの設定じついての情報の確認。 


@ 詳細情巧：セットアップユーティリテイへのアクセスおよびハード 
ウェアコンポーネントの構成の詳細に関しては、295ページの 
「セツトアップユーティリティ」を参照してください。 
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Microsoft Windows デスクトップ 



概要 

Microsoft® Windows® デスクトツプは、 Windows オペレーテイングシステ厶 
び起動した後に表示されるディスプレイ画面領域です。デスクトツプのコンポー 
ネントじは、背景、アイコン、ショートカット、および通雷画面の下部じある 
タスクバーび含まれます。 


@詳細 情 巧： Windows デスクトップの詳細に関しては、 Windows ヘルプ 

とサポート （Start (スタート）@ または Help and Support 

(ヘルプとサポート）をクリック）で 、 rWirTdows Basics (Windows 
入門）」を参照してください。 


Microsoft Windows デスクトップ | 31 






タス クバー 



概要 

Windows タスクバーは、通常デスクトップの下部じありますび、移動すること 
ちでさます。タスクバーでは、デスクトップで開いている最ル化ウィンドウ、ま 
たはコンピュータ上じある頻繁に使用するプ□グラ厶、ファイル、またはュー 
テイ IJ テイじすばゆくアクセスすることびでさます。 


タスクバーの基本構成は U ■(下のとおりです。 


Start (スタート） 
ボタン 

start (スタート）メニューへアクセスします。これじより、 
お使いのコンピュータじインストールされているプ□グラ厶と 
システ厶ユーティリティの一覧び表示されます。 Start (スター 
卜）メニューを使用して、ソフトウェアアプリヴーシヨンを起 
動したり、コンピュータの設定をを要したりします。タスク 
バーの移画やサイブ変更をする場合は、 Start (スタート）ポタン 
ち一緒に移動、サイズ変更されます。 

Quick Launch 

(クイック起動） 
ツールパー 

プ□グラ厶じすばや< アクセスでさるアイコンび表示されます。 

タスクバーのボタン 
領域 

開いているアプリヴーシヨンプ□ブラムのウィンドウな’最小化 
されたボタンび表示されます。 

タスクトレイ 

時計およけプ□グラムと関連けけられているアイコンび表示さ 
れます。 


啸 詳細情報： Windows デスクトップの詳細に関しては、 Windows ヘルプ 
とサポート （Start i スタート）巧> または一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をク IJ ック）で 、 「Windows Basics (Windows 
入門)」を養照して<ださい。 
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タスクバーの 表示 

1タスクバーの何もない領域でちク IJ ックします。 

2 Properties (プ□バティ）をク U ックして、 Taskbar and Start Menu Properties (夕 

スクバーと[スタート]メニューのプ□パティ）ウィンドウを開きます。 

3 Taskbar (タスクバー）タブで、 Keep the taskbar on top of other windows (タスク 
バーをほかのウィンドウの手前に表示する）を選がします。 

アプ I J ケーシヨンおよびファイルを開くと、デスクトップび見えなくなることび 
あります。開いているウィンドウをすべて一度に最小化してデスクトップを見え 
るよラじするじは、なの手順に従ってください。 

1タスクバーの何もない領域に力ーソルを置さます。 

2 ちク IJ ックして、 シヨー トカットメニューを表示します。 

3 Show the Desktop (デスクトップを表示）をク U ックします。 

タス クバーの カスタマイズ 

1タスクバーの何ちない領域でちク IJ ックします。 

2 Properties (プ□パティ）をク U ックして、 Taskbar and Start Menu Properties (夕 

スクパ'-と[スタート]メニューのプ□バティ）ウィンドウを開きます。 

3 Taskbar (タスクバー)タブで設定するボックスをチェックして、タスクバー 
をカスタマイブします。 


タスクトレイで非表示のアイコンの表示 

タスクトレイじは、プ□グラ厶じすばゆくアクセスでさるアイコンび含まれてし、 
ます。タスクトレイのおくじあるタスクバーのち側のち EP をク IJ ックし、非表示 
のアイコンを一時的に表示します。必要なアイコンをク IJ ックして、再び表示し 
ます。 


タスクトレイへのアイコンの追加 

表示または非表示じするアイコンを選巧して、タスクバーをカスタマイブします。 
1タスクバーの何もない領域でちク IJ ックします。 

2 プロパティ をク I 」ックします。 Taskbar (タスクバー)タブびデフオルトで開 
くよラに設定されています。 

3 Windows Vista ⑥巧実行しているコンピュータの揚ちは 、 Notification Area 

(タスクトレイ）タブを選がします。 

Windows ⑥ XP 巧車巧しているコン K つータの揚ちは 、巧の手順に進みます。 
4 タスクトレイの カスタマイズ ボタンをク IJ ックします。 

5 項目を選巧してから、その動作を選択します。 


Microsoft Windows デスクトップ | 33 



6 OK をクリックします。 


デスクトップアイコンと シヨー トカット 


アイコン 

Windows デスクトップじ表示されるアイコンは、プ□グラ厶、ドキュメント、 
およびフ3ルダじすばゆくアクセスでさる IJ ンクです。アイコンをダブルク IJ ッ 
クして、ファイルゆフォルダを開いたり、プ□グラ厶を実行します。 

アイコンじは、シヨートカットのものと直接 I 」ンクのものびあります。 

• シヨートカットのアイコン ー アイコンじち E 日び表示されていることで識別 
されます。シヨートカットは、プ□グラ厶、ファイル、またはフォルダへの 
I 」ンクです。シヨートカットは、 I 」ンクしているアイテ厶じ影響を及ぼすこ 
となく、まをじ削除でさます。 

• プ□グラ厶およびファイルのアイコンープ□グラ厶ファイル、ドキュメント、 
またはフオルグのアイコンじは、ち印の絵は含まれません。 



Q ヒント： お使いのコンピュータのバフ スー マンスを改善するには、 
デスクトップじファイルおよびフスルグを配置するよりち、それら 
のショートカットを作成します。 


デスクトップからのアイコンの削除 

1 アイコンをちク IJ ックし、 Delete (削除）をク U ックします。 
2 Yes (はい）をク IJ ックします。 


Q ヒント： 矢印び表示されているアイコンを削除すると、単 I こその 

リンクを削除したことじなります。矢印び表示されていないアイコン 
を削除すると、単なるファイルへのリンクではな<、そのファイル 
ゆフ3ルタ''を削除しています。 
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が 詳細情報 ： Windows デスクトップの詳細に関しては、 Windows ヘルプ 
とサポート （Start (スタート） © まには 一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をク IJ ック）で 、 「Windows Basics (Windows 
入門)」を参照してください。 


デスクトップ上のプログラムショートカットの作成と削除 

Windows エクスプ□-ラまたはデスクトップを使用して、プ□グラ厶、ファイ 

ル、またはフオルグへの ショー トカットを作成でさます。 

Windows エクスプ □— ラを使用する揚合 

1 Start (スタート）ボタンをちク IJ ックして 、 Explore (エクスプローラ）を選 
巧します。ショートカットを作成するフオルグ、またはファイルじ進みま 
す。 

2アイテ厶をちク IJ ックして 、 Sendto (送る）をハイライト表示してから、 
Desktop (create shortcut ) (デスクトップ（ショートカットを作成)）をク U ッ 
クします。 

デスクトップを使用する揚合 

1デスクトップの何ちない領域をちク IJ ックして 、 New (新規作成）を八イラ 
イトしてから 、 Shortcut (ショートカット）をク IJ ックします。 

2 Create Shortcut (ショートカットの作成）ウィンドウで 、 Browse (参照）をク 
IJ ックし、ショートカットじ IJ ンクさせるアイテ厶の揚巧へ進みます。 

3ファイルゆフオルダを八イライト表示して、 0 K をク IJ ックします。 

4 Next (次へ）をク IJ ックします。 

5ショートカットに名前を指定してから 、 Finish (完了）をク I 」ックします。 

ショー トカットメ ニュー 


ショートカツトの 

作成 

削除 



ファイルやフォルダを含を'、 Windows デスクトップの多くのコンポーネントじ 
巧し、ショートカットニューを利用で青ます。これらニューじより、アイテ 
ムの最ち一般的なコマンドじすばやくアクセスすることがで青ます。 
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シヨートカットメニューにアクセスするじは、アイテ厶の上に力ーソルを配置し、 
ちク IJ ックします（ちマウスボタンまたはタッチバッドのちボタンをク IJ ック)。 


デスクトップのデザインの変更 


□□臣 


だ 

〇 〇 


V 0 



パネル （画面のプ□パティ） 

クィンドク 

さまざまなコンポーネントを変更して、デスクトップのデヴインをカスタマイズ 
できます。これらコンポーネントのほとんどが Display Properties (画面のプ□パ 
ティ）ウィンドウからアクセスで青ます。 

コンピュータのデスクトップのテーマ、解懷度、スクリーンセーバー、アイコン 
ヴイブとデヴイン、およびモニタの設定を Display Properties Menu (画面のプ□パ 
ティ ニュー）画面から管理で青ます。タブを使用して、調整するアイテ厶を選 
択します。 
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Windows Vista® 

デスクトップから、なの手順を実行します。 

1 デスクトップの何ちない領域でちク IJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイズ）をク U ックすると、 Personalize appearance and 
sounds (デヴインとサウンドのカスタマイズ） 

ウィンドウび表示されます。 

3 使用可能なオプションを確認して、画面の指示に従ってくださし、。 
スタートメニューから、次の手順を実巧します。 

1 Start (スタート） 0 Control Panel (コント□ールパネル） — > Appearance 
and Personalization (デヴインとカスタマイブ）の順じクリックします。 

2 Personalization 〔カスタマイズ）をクリックします。 Personalize appearance and 
sounds 〔デヴインとサウンドのカスタマイズ） 

ウィンドウび表示されます。 

3 使用巧能なオプションを確認して、画面の指示に従って<ださい。 

Windows® XP 

デスクトップから、なの手順を実行します。 

1 デスクトップの何ちない領域でちク I 」ックします。 

2プロパティをク I 」ックします。 

3表巧を ク I 」ックします。 画面のプ□パティ ウィンドウび表示されます。 

4 使用可能なオプションを確認して、画面の指示に従って<ださい。 
スタートメニューから、なの手順を実行します。 

1スタ-卜ー コントロ-ルパネルーデスクトップの表示と 

テーマ の順にクリックします。 

2デスクトップの表示とテーマ ウィンドウび表示されます。 

3 使用可能なオプションを5を認して、画面の指示に従って<ださい。 


@詳細情報： Windows デスクトップの詳細に関しては 、 Windows 
ヘルプとサポート (Start (スタート） み または 一 Help 

and Support (ヘルプとサポート）をク U ック）で 、 「Windows 
Basics ( Windows 入門）」を参照してくださし、。 
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スクリーンセーパーのセツトアップ 


スクリーンセーバーの' 
プレビュ- 


スクリーンセーバーの 
一覧 


非アクティブな 
時間の設定- 



スク IJ - ンセーバーは、コンピュータび特をの時間非アクティブなが態であると 
表示される動画ブラフィックです。非アクティブな時間の長さを設をして、個人 
的なグラフィックを選択でさます。 


Windows Vista 

1デスクトップの何ちない領域でちク iJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイス）をク U ックします 。 Personalize app 的 ranee and 
sounds (デヴインとサウンドのカスタマイズ） 

ウィンドウび表示されます。 

3 Screensaver (スク IJ - ンセーパ'-)をク U ックして、スク U — ンセーパ'-を 
新しく選がします。 

4スク IJ - ンセーパ'-び表示される前にコンピュータび非アクティブでいる時 
間の長さを調整します。 

5 0 K をク IJ ックします。 

@タモ： スクリーンセーバーをアクティブにしたを、コンピュータじアクセスするに 
は再度 □ グインび必要じなる厦合びあります。 

Windows XP 

1デスクトップの何ちない領域でちク I 」ックします。 

2 プロパティ をクリックします。 画面のプロパティ ウィンドウ巧 f 表示されます。 

3 スクリーンセーバー タブをク I 」ックして、スク U - ンセーパ'-を新しく選択し 
ます。 
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4 スク1」ーンセーパ'-び表示される前にコンピュータび非アクティブでいる時 
間の長さを調整します。 

5 0K をクI」ックします。 

® メモ：スクリーンセーバーをアクティブじしたを、コンピュータじアクセスするに 
は□グインび必要じなる揚合びあります。 

Start (スタート）ボタン（メニュ ー） 



概要 

Start (スタート）ボタンを使用すると、 Start (スタート）メニューび開き、 

U ■(下の項目にアクセスでさます。 

• Control Panel 〔コント□—ルパネル） 

• Programs 〔プ□グラ厶） 

• Files (ファイル） 

• Computer settings (コンピュータの設定） 

• Tools that monitor your computer's performance (お使し、の〕ン 
ピュータのパフオーマンスを監視するツール） 

• Windows Help and Support (Windows ヘルプとサポート） 
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Start (スタート）メニューで利用でさるプ□グラ厶は、お使いのコンピュータじ 
インス I '―ルされているソフトウエアじよって変わります。 

S ね rt (スタート）メニューを使用して、コンピュータの再起動ゆシャットダウンを 
実行できます。97ぺージの「コンピュータのシャットダウン」を参照してくださ 
し、。 


感 詳細情報 ： S ね rt (スタート）ボタンの詳細に関しては、21ページの 
「スタートボタン」を参照してください。 


Start (スタート）メニューのカスタマイズ 
Taskbar and Start Menu Properties (タスクバーと[スタート] 

メニューのプ□バティ）ウィンドウで S ね rt (スタート）メニューをカスタマイス 
します。 

1タスクバーの何もない領域でちク U ックします。 

2 Properties (プ□バティ）を選択します。 Taskbar and Start Menu Properties (タス 

クバーと [ スタート]メニューのプ□パティ）ウィンドウび開きます。 

3 Start (スタート）メニュータブで必要なオプションを選巧して、 Start (ス 
夕ート）メニューをカスタマイズします。 


Q ヒント： プ□ブラ厶、フスルタ''、またはファイルなら Start 

(スタート）ボタンにアイコンをドラッグすることじより、 Start (ス 
タート）メニューじショートカットを追加でさます。 


@ 詳細情報： Windows デスクトップ ( D 詳細に関しては、 Windows ヘルプ 

とサポート （Start (スタート） •または^^^^^ 一 HelpandS 叩 port 

(ヘルプとサポート）をクリック）で 、 「Windows Basics (Windows 
入門）」を参照して<ださい。 


仰 
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コント ロール パネル 



Control Panel 〔コント□ールパネル）じは、お使いのコンピュータを維持しカスタ 
マイブするのに便利なプ□グラ厶とツールが含まれています。 Con か〇1 Panel 〔コン 
卜□ールパネル）では、が下の操作を実行で青ます。 

• Add and monitor hardware り \— ドウエアの追加および監視） 

• Add or remove programs (プ□グラムの追加と削除） 

• Change hardware settings (ハードウエアの設定の変更） 

• Set network and Internet preferences (ネツトワークおよびインター 
ネ ッ トオプションの設定） 

• Customize the appearance of your desktop し 了スクトツプのデヴィン 
のカスタマイブ） 

• Set up printers and other devices (プリンタおよびその他のデバイスの 
セットアップ） 

• Perform maintenance to enhance performance (ハ才ーマンスのを ム 
張を目的とした六ンテブンスの実行） 
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Q ヒント： カスタマイブ可能なアイテ厶は 、 Control Panel (コント □- 
ルバネル）画面に一覧表示されます。カーソルを各アイテ厶の上に 
配置すると、その機能を説日月するポップアップテキストボックスび 
表示されます。 


コント ロール パネルへのアク七スと使い方 


@ 詳細情報： Windows デスクトップの詳細に関しては、 Windows ヘルプ 
とサポート （Start (スタート） 6 まには^^^^^ 一 Help and 
Support (ヘルプとヴポート）をク IJ ック）で、 「 Windows 入門」 

を参照してください。 


コンピュータの設定のカスタマイズ 
1 Start (スタート）©または一 Control Panel (コント□-ルバネ 
ル）の順にク IJ ックします。 

2カテコ'' IJ を選択します。必要なツールびどのカテゴ IJ じ含まれているかわか 
らない揚合は、カテコ'' IJ の上にカーソルを配置するとそのポップアップテキ 
ストボックスび表示されます。 

コンピュータのパフオーマンスの管理 

Control Panel (コント□-ルバネル）じは、お使いのコンピュータのバフ3-マン 
スを管理および改善するためのツールび提なされています。八ードディスクドラ 
イブ上のスペースを解放する、八ードディスクドライブ上のアイテ厶を证べ曽え 
てプ□グラ厶を高速化する、などを目的としたオプションを使用して、お使いの 
コンピュータのバフオーマンスを向上させることびで言ます。 

関連情報じついては、123ぺージの「メンテブンスタスク（バフオーマンスの改 
善およびセキュ I J ティ保護)」を参照してくださし、。 

Windows Vista 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□ールパネル）一 System and 
Maintenance (システ厶と;ンテブンス ） Performance Information and Tools 

(パフオーマンス情報およびツール）の順にクリックします。 

2 Task 〔タスク）領域で利用可能なオプションの1つを選択し、お使いのコン 
ピュータのパフオーマンスを監視したり、パフオーマンスが向上するよこ 
変更を加えたのします。 
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Windows XP 

1 スタ-卜〇^^ー コント日-ルパネル ー パフォ-マンスとメンテナンスを ク 

IJ ックします。 

2システ厶バフォーマンスの評価、イベントの表示、バフォーマンス□ヴの監 
視、またはコンピュータ管理を実行するためのオプションを1つ選択します。 
お使いのコンピュータじ搭載されている、または取0がけられているデノ\'イスを 
管理するには、デバイスマネージャを使用します。 


Q ヒント： 一般的じ、デバイスマネージャじアクセスするじは、じ(下の 
操作を実行します。 

Windows Vista 

Start (: スタート）一 Control Panel (コント□ールパネル）-^ 

System and Maintenance (システ厶とンテブンス） 
Administrative Tools [管理ツール）一 Computer 
Management (コンピュータの管理）の順 I こク U ックします。 

Windows XP 

スター トーコント□—ル/《ネルーパフォーマンスとメンテすンス^ 
管理ツールーコンピュータの管理の順 I こク IJ ックします。 

または 

マイコンピュータをちク IJ ックしてプ□パティを選択します。次 I こ 
デバイスマネージャをク IJ ックします。 
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モニタおよびディスプレイ 


@ 詳細情報： コンピュータのモニタ画面の詳細に関しては、コンピュー 
夕のマニュアルを参照して < ださい。 また、コンピュータで作業す 
るとさのまを手順じついては、コンピュータじ付属のをまじ関する 
情報を参照して<ださい。をを I こお使いいただ<ためのベストプラ 
クティスの追加情報に関しては、規制順守ホー厶ページ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧くださし、。 


コンピュータのモニタ画面のクリーニング 

デスクトップコンピュータのディスプレイをク1」ーニングするじは、水で湿らせ 
た柔らかし\巧で画面を拭さます。 

ノートブックコンピュータのモニタ画面をク U- ニングするじは、水か LCD ク 
リーブのいずれかで湿らせた柔らかい巧で画面をなさます。 

@ 警告：コンピュータのモニタ画面はモニタ用のものではない石が水または溶液をほ 
用して拭かないでください。これら溶液により、モニタの反が防止コーティングが 
損傷する可能性があります。クリーナを直を画面にスプレーしないでください。 


画面解像度の調整 



画面解像度じより、ディスプレイ上の画像の組おさび定義されます。解像度を上 
けると、画面上のアイテ厶の表示びルさくなります。解像度を下けると、テキス 
卜ゆ画像びさらに大さくなります。 

ディスプレイ設定を変更する前に、必要な揚合に兄の設定に戻すことびでさるよ 
ラじ現をの設定を控えておレ\てください。 
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@ タモ：ビデスドライバじは、お使いのコンピュータの 1 生能を最大限に活用できるよ 
ラ設計されてい るデ )し推奨ビデスドライ/ のみをご使巧 < ださし、。 


@ BUflMB : 画面解像度の詳細に関しては、 235ページの 「ベン グーの 
ビデスカードのコント□ールバネルで表示設定を調整」を参照して 
ください。また、 Windows ヘルプとサポート (Start (スタート） 
0 または^^^^ 一 Help and Support (ヘルプとサポート） 

をクリック）を参照してくださし、。 



スライド バーを 使用して 
解像度を設定する\ 


Q ヒント： 特定の瞄像度でプ□ブラ厶を表示するには、ビデオカードと 
ディスプレイの両方びその瞄像度をサポートしていて、さらに、 
必要なビデオドライバびインストールされている必要びあります。 


Windows Vista® 

1デスクトップの何ちない領域でちク iJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイス）をク U ックします 。 Personalize 
appearance and sounds (デヴインとサウンドのカスタマイス） 
ウィンドウび表示されます。 

3 Display Settings (表示設定）をク U ックします。 

4 Display Settings (表示設定）ウィンドウの Resolution (解像度）で、 
スライドバーを左ちじ動かして、画面の解像度を上げたり下けたりします。 
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5 選巧した解像度に問題びない揚合は Apply (適用）をク IJ ック、そうでな 
し、揚合は手順4の操作を繰0返して< ださし、。 

6 OK をク IJ ックします。 

Windows® XP 

1デスクトップの何ちない領域でちク IJ ックします。 

2 プ□パティ をクリックします。 巧 面のプロパティ ウィンドウび表示されます。 
3 お定 タブを選択します。 

4 画面の 巧像 度 セクションで、スライドバーを左ちじ動かして、画面の解像 
度を上けたり下けた0します。 

5選択した解像度に問題びない揚合は適用をク IJ ック、そラでない揚合は 
手順4の操作を繰0返して< ださい。 

6 OK をク IJ ックします。 

トラブルシューティング 

テキストびぼやける： 画面解像度を現をの設定からお使いのコンピュータおよび 
ディスプレイでサポートされていない設定に変更すると、画像びぽゆけて表示さ 
れたり、テキストび読みじくくなることびあります。 

サポートされていない 巧 任度やちの投定： お使いのコンピュータでサポートされ 

ているディスプレイより高い解像度ゆカラーバレットを選択すると、設定は自動 
的にサポートされている最ちおい値へ調整されます。 

最適な表示設定の選択 

デフオルトの表示設定は、モニタゆモニタ画面に基づし\てお使し\のコンピュータ 
じ設定されます 。 Control Panel (コント□ールバネル）から Display 
Properties (画面のプ□パティ）ウィンドウじアクセスし、お使いのモニタの 
解像度を指定して変更します。 

外付けの LCD モニタの画面解像度の設定 

外けけの LCD モニタをそれらのネイティブな解像度、つま0最適な表示を行ラ解 
像度に設定します。詳細じついては、製造元のマニュアルを参照してください。 

ネイティブな解像度を指定でさない揚合は、モニタを最高の解像度で実行するぶ 
ラに設定します。お使いのモニタは低い解像度をサポートでさたとしてち、表示 
品質はあま0良いちのではあ0ません。 
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Windows Vista® 

1 デスクトップの何ちない領域でちク ij ックします。 

2 Personalize (カスタマイス')をク U ックします。 Personalize 
appearance and sounds (デヴインとサウンドのカスタマイス')ウィン 
ドウび表示されます。 

3 Display Se 忧 ngs (表示設定）をク U ックします。 

4 ド□ップダウンメニューで外けけの LCD モニタを選巧します。 

5 Display Se 忧 ngs (表示設定）ウィンドウで Resolution (解像度） 
スライドバーを左ちじ動かして、外はけ LCD モニタのネイティブな解像度 
じ一致する画面解像度を選がします。 

6 OK をク IJ ックします。 

Windows® XP 

1デスクトップの何ちない領域でちク I 」ックします。 

2 プ□パティをクリックします。画面のプロパティウィンドウび表示されます。 

3 巧定タブを選がします。 

4 ディスプレイド□ップダウンメニューで外がけの LCD モニタを選択します。 

5 面面巧な度セクションのスライドバーを左ちじ動かして、外がけの LCD モ 
ニタのネイティブな解像度に一致する画面解像度を選がします。 

6 OK をク IJ ックします。 
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マルチモニタの表示設定 

デスクトップの規模を}広大して生産性を高めるためじ、コンピュータじ複数のモ 
ニタをセットアップすることびでさます。そラすると、モニタから別のモニタへ 
アイテ厶を移動したり、複数のモニタにアイテ厶を拡張したりすることじより、 
一度に複数のタスクを処理でさます。 


モニタアイコンをクリックして 
ドラッグし、モニタの配置に 
適合させる 





@ / モ： お使いのビデスカードは、マルチモニタをサポートしています。マルチモニ 
夕のセットアップの要件については、 Windows ヘルプとサポートを参照してくだ 
さい。 

Windows Vista 

1デスクトップの何ちない領域でちク IJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイズ）をク U ックすると、 Personalize 
appearance and sounds (デヴインとサウンドのカスタマイズ） 
ウィンドウび表示されます。 

3 Display Settings (表示設定）をクリックします。 

4 モニタアイコンをドラッグして、お使いのモニタの物理的な配置に適合させ 
ます。 

5 必要に麻じて、次のチェックボックスのいずれか、または両方をオンじし 
ます。 

• This is my main Monitor (このモニタをメインじする）ーメイン 
モニタを設定でさます。 

• Extend the desktop onto this monitor (Windows テ乂ク 

トップをこのモニタ上で移動でさるよラじする）一画面上のアイテ厶を 
け营モニタにドラッグでさます。 

6 OK をク IJ ックします。 
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Windows XP 

1 デスクトップの何ちない領域でちク U ックします。 

2 プロパティ をク IJ ックすると、 面面のプロバティ ウィンドウび表示され 
ます。 

3 投を タブを選おします。 

4モニタアイコンをドラッグして、お使いのモニタの物理的な配置に適合させ 
ます。 

5必要に丽じて、なのチ；!;ックボックスのいずれか、または両方をオンじし 
ます。 

• このデパイスをプライマリモニタとして使用する ープライマ U モニタ 

を設定でさます。 

• Windows デスクトップをこのモニタ上で移助できるようにする 一 

画面上のアイテ厶をけ营モニタにドラッグでさます。 

6 OK をク IJ ックします。 


詳細 情 巧： Display Properties (画面のプロバティ）ウィンドウじア 
クセスし、マルチモニタを設定する方まの詳細に関しては、 

41ページの「コントロールバネル」を参照してください 。 Control 
Panel (コントロールバネル）の詳細に関しては、 Windows ヘルプ 
とサポート (Start (スタート） 0 まには Help and 

Support (ヘルプとヴポート）をク IJ ック）で 「Windows Basic 
( Windows 入門）」を参照してくださし、。 


明る tN 環境や光量の少な tN 環境での環境照明 
七ンサーの使い方 

@タモ： お使いのノートブックコンピュータには、摆房照日月センサーび装備されてい 
ない場合びあります。 

@タモ： 摆房照巧センサーは、お使いのノートブックコンピュータの画面輝度のみを 
調節します。みはけのモニタまたはプ□ジェクタの輝度は制彻しません。 

環境照明センサーは、コンピュータのモニタの前部じあります。このセンサーは、 
利用可能な環房照巧を検巧し、モニタの背面ライトを白動的に増減して、環境照 
巧の高低を補正します。 
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1 摆境照日月センサー 

< Fn > と左ち印キーを同時に巧すと、環境照巧センサーの機能を有交力または無交力 
じすることびでさます。 

@ メモ： 摆境照巧センサーを粘着’ I まのラベルで塞びないでください。センサーび塞び 
れると、センサーびち効な厦合に自動的に最ルレべルの輝度び設定されます。 

@ メモ： コンピュータをコンセントじ接続すると、摆境照 B 月センターは無効じなり 
ます。 

モニタの輝度を調節するキーの組み合わせを使用すると環境照巧センサーび無交力 
じなり、モニタの輝度はキー操作に丽じて増減されます。 

@ メモ： コンピュータを再起動すると、摆房照巧センサーは前の設定（有効または 
無効）じ戻ります。 
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ケーブルと接続部 

どのモニタじち 電源 用とデータ用に最お 2 本のケーブルび必要です。 Dell モニタ 
は、なのデータコネクタの1つまたは複数をサポートする揚合びあります。 



で呵心 パパ ， y 



1 

2 

3 4 

5 6 7 


コネクタ 

信号のタイプオーディオ 

接続先 




サポート 


1 

VGA 

アブ□グ 

X 

モニタまたはプ□ジェクタ 

2 

DVI 

デジタル 

X 

モニタまたはプ□ジェクタ 

3 

コンポジット 

アブ□グ 

X 

巧ームエンターテイメントシステム 

4 

コンポーネント 

アブ□グ 

X 

巧一厶エンターテイメントシステ厶 

5 

S ビデオ 

アブ□グ 

X 

• 巧一厶エンターテイメントシステ厶 
• モニタ 
• プ□ジェクタ 

6 

HDMI 

デジタル 

〇 

• 巧一厶エンターテイメントシステ厶 
• モニタ 
• プ□ジェクタ 

7 

DisplayPort 

デジタル 

0 

• 巧一厶エンターテイメントシステム 
• モニタ 
• プ□ジェクタ 


これらのポートのピン割り当てじ関しては、 301 ぺージの「ポート」を参照して 
くださし、。 
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DisplayPort™ -機能および利点 

デルは、大手の PC 、 ブラフィックス、および半導体を業からなるヴループと 
協力し、才ープンスタンダードべースで使用料無料の拡張可能インタフェース 
DisplayPort を開舞しました。このインタフェースは、外はけのデスクトップ 
モニタと巧部のモニタインタフェースの両方に適しています。 

巧部と％部の信号送信方法を統合することじより、 DisplayPort では「ダイレク 
トドライブ」デジタルモニタの導入び可能であるため、フラットバネルモニタテ 
クノ□ジを最ち効率的にエンドユーヴーじ提巧できます。 

DisplayPort は、化ディスクプレーヤー、モバイルデバイス、バーソブルビデオ 
レコーダー、およびテレビのよラな八イ-ディフィニッシヨンな巧容のアプ I 」 
ケーシヨン間の接続にも適しています。 

そのほか、次のよラな特徴びあります。 

• WQXGA などの高い解像度 (2048 x 1536 ピクセル)。 

• 巧変色深度（ピクセル当た0のビット数最大30 bpp )。 

•最义120 Hz の IJ フレッシュレート。 

• Blu - ray ディスクコンテンツ巧丽の HDCP v 1.3 をサポート。 

• 最大ケーブル長15 m をサポート。 

•巧蔵または外巧けスピーカ、マイク□フオン、およびカメラけさのシステ厶の 
双方向オーディオおよびビデオに適丽する単一のインタフェースとケーブル。 

• デュアル IJ ンク DVI を超えるパフスーマンス （10.6 Gbps 巧 9.6 Gbps ) 

•高帯域幅オーディオ。 

詳細に関しては、 www.displayport.org を参照してください。 

NVIDIASU テクノロジと ATI Crossfire テクノロジ 

一部のブラフィックス構成では、同一のヴラフィックスカード2枚 U ■(上で構成し 
て、 NVIDIA スケーラブル IJ ンクインタフェース （ SLI ) テクノ□ジまたは ATI 
Crossfire テクノ□ジを有効じすることびできます。このようじすると、ヴー厶ゆ 
3 D アプ IJ ケーシヨンのバフオーマンスび向上します。 

これらの技術を使用する利点の詳細に関しては、 NVIDIA のウてブサイトおよび 
ATI のウェブサイトを参照してください。 
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ナビゲーシヨンデバイス（マウス、 
キーボード、タッチパッド） 


マウスゆキーボード、タッチパッド、およびポインティングスティック（トラッ 
クスティック）を使用して、 Microsoft ® Windows ® デスクトップで利用できる 
機能から移動および選巧を行〇ことびでさます。 



@ 詳細情が： これらのデバイスの詳細に関しては、コンピュータの 

マニュアルを参照してください。また、 Windows ヘルプとサポート 
(Start (スタート） m -> Help and Support (ヘルプとサポート） 
をクリック）を参照して<ださし、。 


マウス 
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マウスは、一般的に2つのボタンとスク□-ルホイールから構成されています。 

• 画面上のアイテ厶を選択、またはク IJ ックするじは、左ちのボタンを使用し 
ます。 

• 画面上のページゆウィンドウ巧をスク□-ルするには、スク□-ルホイール 
を使用します。スク□-ルダウンするには、ホイールを下の方向に（自分に 
向かって）おびします。スク□-ルアップするには、ホイールを前の方向に 
(自分と反なじ）おびします。 

マウスボタンの速度のコントロール 

Windows Vista® 

1 Start (スタート）@一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
Hardware and Sound (八ードウェアとサウンド）一 Mouse 
(マウス）の順にク IJ ックします。 

2 Mouse Properties (マウスのプ□ハ°テイ）ウィンドウの Button 
(ボタン）タブで、スライドバーを使用して適切なま度を選がします。 

3 OK をク I 」ックします。 

Windows® XP _ 

1スタート ^^9 ー コントロールパネループリンタとその化の八ード 

ウェアーマウス の順にク I 」ックします。 

2 マウスのプ□パテイ ウィンドウの ポタン タブで、スライドバーを使用して 
適切なま度を選がします。 

3 OK をク IJ ックします。 

スクロ ールホイールの速度のコントロ ール 

Windows Vista® 

1 start (スタート）@一 Control Panel (コント□-ルバネル）一 
Hardware and Sound (ハードウェアとサウンド）一 Mouse 
(マウス）の順にク I 」ックします。 

2 Mouse Properties (マウスのプ□ハ°テイ）ウィンドウの Wheel 
(ホイール）タブで、マウスのスク□-ルホイールの動作オプションを設定 
します。 

3 OK をク I 」ックします。 
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Windows® XP _ 

1 スタ-卜占ー コント□-ルパネループリンタとその化の八ード 

ウ I アー亏ウス の順にク IJ ックします。 

2ホイール タブの スクロールで、 ホイールの 1目盛りでスク □-ルする 行数 
を選巧するか、 1面面ずつスク □-ルするを ク IJ ック します。 

3 OK をク U ックします。 

非オプティカルマウスのクリーニング 

画面の力ーソル（マウスポインタ）び巧んだり、異常な動さをする揚合は、マウ 
スをク IJ - ニングします。 

〇 ま 意：マウスのクリーニングを行ラ前に、コンピュータひらマウスを取りかします。 



1 薄めたクリーニング液で湿らせた巧を使って、マウスの外側を拭さ取ります。 
2マウスの底部じある固定 U ンヴを左に回し外します。ボールを取り出します。 
3 着潔な、糸くずの出ない巧でポールを拭さ取ります。 

4 ボールケージに軽く息を吹さかけるか、圧縮空気のスプレーを使用して、 
ほこりゆ糸くずを取り除さます。 

5 ボールケージの中じある□-ラーび巧れている揚合、消毒用アルコールを 
軽く浸した綿棒を使って、□-ラーのちれを拭さ取ります。 

6 □-ラーび溝からずれてしまった揚合、中央に戻します。綿棒の綿をび 

□-ラーじ残ってレ\ないぴお認します。 

7 ボールと固定 IJ ングを取りけけます。カチッと所定のに置に収まるまで、 
固定 IJ ングを時計回りじ回します。 

オプティカルマウスのクリーニング 

薄めたク I 」一ニング液で湿らせた巧を使って、マウスのタト側を拭さ取0ます。 
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Bluetooth ® 対応ワイヤレスマウスの使い方 

Bluetooth 巧丽デバイスをセットアップする前に、 U ■(下の操作を行ってくだ 

さし、。 

1 Bluetooth アダプタびお使いのコンピュータじ既に組み込まれていない 
揚合は、 Bluetooth アダプタをお使いのコンピュータじ取り巧けます。 

2コンピュータび Bluetooth アダプタを検出（発見）できるよラにデバイス 
をセットアップします。手順じついては、製造元のガイドまたはウェブサイ 
卜をチェックしてくださし、。 

3 お使いのコンピュータじインス!'―ルされているオペレーティングシステ厶 
じ巧丽する次のセクションの手順を使用して、デバイスを取りはけます。 

Windows Vista 

1 Start (スタート ） @一 Control Panel (コント□—ルバネル）と 
ク IJ ックします。 

2 Hardware and Sound (ハードウェアとサウンド）一 Bluetooth 
Devices (Bluet 00かデバイス）とク U ックします。 

3 変更するデバイスをク IJ ックして、 Properties (プ□バティ）をク U ック 
します。 

4 次のラちのいずれか 1 つを実ちします。 

• デバイスの名前を変更するには、新しい名前を入力して、 General 
(一般）タブをク IJ ックし、 OK をク IJ ックします。 

• サービスを有効じするじは、 Services (サービス）タブでサービスの 
隣じあるチェックボックスを選巧して OK をク IJ ックします。 

• サービスを無効じするじは、 Services (サービス）タブでサービスの 
隣じあるチェックボックスの選巧を外してから OK をク IJ ックします。 

• お使いのコンピュータを Bluetooth 巧丽デバイスで検出可能じするじ 
は、 Bluetooth Devices (Bluet 00 th デバイス）ダイア□グボック 

スの Options (オプション）タブで、 Allow Bluetooth devices 
to find this computer (Bluetooth デバイス I こよるこのコン 
ピュータの検索を許可する）チェックボックスを選がします。 

• コンピュータじ接続しよラとしている Bluetooth 巧丽デバイスびある 
時に通巧]を受けるようIこするじは、 Bluetooth Devices 
(Bluetooth デバイス）の Options (オプション）タブで、 Alert 
me when a new Bluetooth device wants to connect (新規 
の Bluetooth デバイスじよる、接続試行時には警告する）チてック 
ボックスを選がします。 
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Windows® XP 

1Bluetooth 巧丽アダプタを取りがけるか、 Bluetooth 巧丽アダプタの電源 
を入れます。 

2マウスの下部じあるボタンを巧して、マウスを検出でさるよラじします。 

詳細に関しては、マウスのマニュアルを参照してください。 

3 スタートーコントロールパネル ー Bluetooth デバイスとクリックします。 
4 デ/スイスタフで、 をリ 日をクI」ックします。 

5 セットアップを完了し、デバイスは巧見可能になりました チェックボック 

スを選巧して、 巧へ をク IJ ックします。 

6 Bluetooth 巧丽マウスを示すアイコンをク IJ ックして、 巧へ をク IJ ックし 
ます。 

7 スキーを使田しない一巧へ とクI」ックします。パスキー手順じ関しては、 
マウスのマニュアルを確認してください。 

8ウイヴードの残りの手順に従います。 


@ 詳細情報： デバイスの追加と設をの詳細に関しては、 Windows ヘルプ 
とサポート (Start (スタート） a または Help and 

Support (ヘルプとサポート）をクI」ツク）を参照して < ださし、。 


タツチパッド 





タッチ入力に指を使用して（コンピュータじよっては Tablet PC ペン)、力ーソ 
ルを移動したり、画面上のオブジェクトを選択することびでさます。 
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• 力ーソルを移動するには、タッチパッド上で指ゆペンをそっとスライドさせ 
ます。 

• オブジェクトを選択するには、選択したいオブジェクトじカーソルを動かし 
てタッチパッドの表面を1回軽くたたくか、親指で左のタッチバッドポタン 
を巧します。 

• オブジェクトを選おして移動（またはドラッグ）するじは、選巧したいオブ 
ジェクトじ力ーソルを合わせてタッチバッドを2回たたきます。2回目じた 
たいたとさにタッチバッドから指ゆペンを離さずじ、そのままタッチバッド 
の表面で指ゆペンをスライドして選択したオブジてクトを移動させます。 

• オブジェクトをダブルク IJ ックするじは、ダブルク IJ ックするオブジェクト 
じ力ーソルを動かしてタッチパッドを2回たたくか、または親指で左のタッ 
チバットボタンを2回巧します。 

回転 スクロール 

〇 メモ： お使いのノートブックコンピュータは、回転スク□-ル機能をサポートして 
いない厦合びあります。 

回転スク□-ルを設定するには、デスクトップのタスクトレイで Dell Touch 
pad (Dell タッチバッド）アイコンをダブルクリックします。 

スク□-ルタブでは、スク□-ルまたは回転スク□-ルを有効ゆ無効じした0、 
スク□-ルゾーンの幅およびスク□-ルスピードを選択でさます。 

回転スク□-ルを有効じすると、タッチバッド上で指を反時計回りまたは時計回 
りじ動かすことじより、上下にスク□-ルでさます。 

フインガーズーム 

〇 メモ： お使いのノートブックコンピュータは、フィンガーズー厶機能びサポートさ 
れていなし U 員合びあります。 

ズーム設定を変更するには、デスクトップのタスクトレイで Dell Touch Pad 
(Dell タッチパッド）アイコンをダブルク IJ ックします。 

ジェスチャタブでは、フインガーズー厶（指を上下に動かすことでズー厶インお 
よびズー厶アウト）またはピンチズー厶（二本の指を開いた0閉じた0すること 
でズー厶インおよびズー厶アウト）を有巧および無巧じでさます。 

タッチパッドのクリーニング 

1 シャットダウンして、コンピュータの電源を切ります。 

2コンピュータじ取りはけられているすべてのデバイスを取り外して、コンセン 
卜から巧さます。 

3取りがけられているバッテ IJ を取り外します。 

4 水で湿らせた柔らかく糸くずの出ない巧で、タッチバッドの表面をそっと拭 
さます。巧から水びじじみ出てタッチバッドゆバー厶レストじしみ込まない 
よラじしてくださし、。 
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タッチポインタの使い方（トラックスティック 
または Tablet PC ペン） 

コントロールパネルでのタッチポインタのオンとオフの切り替え 
Windows Vista® 

1 Start ( スタート）©一 Control Panel ( コント □ ールパネル）一 
Hardware and Sound ( ハードウェアとサウンド）一 Pen and Input 
Devices 〔ペンと入カデパイス）の順にクリックします。 

2 Touch Pointer ( タッチポインタ）タブで 、 Show the touch pointer 
when r m interact!na with items on the screen (画面で項目を 
操作すると青にタッチポインタを表示する）チェックボックスを選択また 
は選択を解除します。 

3 OK をクリックします。 

Windows® XP 

1スタートー コント□—ルパネループリンタとその化の 
八ードウエアーペンと入カデパイス の順にク IJ ックします。 

2 タッチポインタ タブで、 面面で項目を操作するとまにタッチポインタを 

表巧する チェックボックスを選おまたは選おを解除します。 

3 OK をク IJ ックします。 

タスクバーでのタッチポインタのオンとオフの切り替え 

1 指を使用してタスクバーをプレスアンドホールドします。 

2 Tool Bar ( ツールバー）をポイントし 、 Touch Pointer (タッチポイン 
夕）をタップします。 

3 タッチポインタをオンまたはオフじするじは、タスクバーの 
Touch Pointer ( タッチポインタ）アイコンをタップします。 
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USB ポインティングデバイスの使い方（マウス) 

お使いのコンピュータは通雷、マウスを USB ポートじ接続するとそのマウスを 
自動検出し、巧丽するドライバをインス!'―ルします。 

〇 タモ： 一部のマウスはコンピュータじよって自動巧化されない揚合びあります。 
〜 その場合は、適切なドライバを手動でインストールする必要びあります。 


詳細情報 ： USB ポインテイングデバイスの使い方の詳細に関しては、 
W ポインティングデバイスの製造元のガイドを参照してください。 
また、 Windows ヘルプとサポート (Start (スタートまたは 
一 Help and Support (ヘルプとサポート） 

をクリック）を参照してください。 


USB ポインティングデバイスのトラブルシユーティング 

次の問題のいずれかび発ちした揚合に、 USB ポインティングデバイスを再度有交力 
じ設定する必要びある揚合びあります。 

• ポインタび不規則に移動する 

• ポインティングデバイスを移動してちポインタび丽答しない 

• ポインティングデバイスのボタンをクI」ックしても何も起こらない 
• 数分使用するとポインティングデバイスび動かなくなる 

USB ポインティングデバイスを再度有巧じでさない揚合は、システ厶の復元を実 
行でさま弓。 

システ厶の復元の詳細に関しては、255ぺージの 「Microsoft ⑥ Windows ⑥シ 
ステ厶の復なの使い方」を参照してください。 


Q ヒント： それでちポインティングデバイスじ問題びある揚合は、デバ 
イスのソフトウェアドライバをチェックしてください。ドライバを 
再インストールする必要びある揚合ちあります。77 ぺージの「デ/ 

イスの不具さの原因びデパイスドライパであるかどラかの巧設」 を 

参照してください。 
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キー ボード 



お使いのキーポードには、次のよラにさまざまな機能を実行する一連の異なる 
キーび提おされています。 

• 文字や数、巧読点、および記号の入力を巧〇英数字キー 

• 次のよ〇な特定のアクションを実行するコント□-ルキ ー : < ctrl >、 

< Alt >、< Eso 、 および Windows □ゴキ ー 

• 特定のタスクを実行する、 < F 1>、< F 2>、< F 3> などのフアンクションキー 

• 次のよ5なドキュメントゆウィンドウ巧で力ーソルを移動するブビヴーション 
キー： < Home >、< End>、<Page Up>、<Paae Down >、< Delete >、 
<lnsert >、およびち E 日キー 

• 計算機のよ 5 じ数字びまとめて配置されているテンキーバッド（ノートブッ 
クコンピュータのテンキーパッドは、ほとんどの揚合、アルフアベットキー 
に統合されています） 


キーボー ドのカスタマイズ 

キーボード設をでは、なのよラに調整でさます。 

• キーボードの文字びなじ連続で表示されるまでの待ち時間の変更 
• キーボードの文字び連続で表示される時のま度の変更 
• カーソルの点滅を度の変更 
• 入力言語に関するキー操作のカスタマイズ 

Windows Vista 

1 Start (スタート）@ 一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
Hardware and Sound (ハードウエアとサウンド）一 Kevboard 
(キーボード）とク IJ ックします。 

2 変更するキーボードの設定を調整して、 OK をクリックします。 
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Windows XP 

1 スタートー コントロールパネループリンタとその化の 
八ードウ I アーキーポードの 順にク I 」ックします。 

2キーポードのプロパティ ウィンドウで、変更するキーボードの設定を調整 
して、 OK をク IJ ックします。 

バックライト付きキーボード 

@ メモ：コンピュータじよっては、バックライトはきキーボード機能びサポートされ 
ていない揚合びあります。 



バックライトがさキーポードでは、キー上のすべての記号び照日月されるので、暗 
い環境でちキーをお認でさます。 

キーボード/タッチバッドの輝度の設定 一 < Fn > とちち印キーを巧して、3つの 
照巧が態を所定の順度で切〇曽えます。 

照巧状態は次の3つです。 

1キーボード/タッチバッドのフル照日月 
2キーボード/タッチバッドの半照日月 
3 照日月なし 

キーボードの入力言語の変更 
Windows Vista 

1 start (スタート ）0 一 Control Panel (コント□-ルバネル）一 

Clock, Language, and Region 〔時計、言語、および地域）一 
Regional and Language Options 〔地域と言語のすプシヨン）の順じ 

クリックします。 

2 Chanae keyboards or other input methods (キーボードまたは 

入力方法の変更）をクリックします。 

3 Keyboards and Lanauages (キーボードと言語）タブで、 Change 
keyboards 〔キーボードの変更）をクリックします。 
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4 Installed services (インス!—ルされているサービス）で、 Add 
〔追加）をクリックします。 

5 追加する言語をクリックし、目的のテキストサービスを選択してから OKS 
クリックします。 

/モ： Language bar (言語バー）び非表示の揚含は、タスクパーをちクリックし 
て Toolbars C ツールバー）をポイントしてひら Language bar (言語バー）を 
クリックします。 

6 language bar (言語バ ー） の Input language (入力言語）ボタンを 
クリックします。 

7 使用する入力言語を選択します。 

8 Keyboard lavout (キーボードレイアウト）ボタンをクリックしてから、 
キーボードのレイアウトを選択します。 

Windows XP 

1スタートー コントロールパネルー日が、時巧!、せなと*語の 
オプションー巧«と*語のオプション の 順に ク I 」ックします。 

2 せ巧と S 語のオプション ウィンドウの 化はオプション タブで、言語を選が 
し、 OK をク I 」ックします。 
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ノートブックコンピュータでのテンキーパッドの使い方 



ノートブックコンピュータでは、キーボードにテンキーバッドび統合されている 
揚合びあります。このキーバッドは、拡張キーボードのキーバッドと巧丽してい 
ます。 

• 数字または記号を入力するには、 < Fn > を巧したまま、目的のキーを巧し 
ます。 

• テンキーバッドをち观こするじは 、 <Num Lk > を巧します。居!のライトび 
点なすると、キーバッドびち巧であることを示しています。 

• テンキーバッドを無な)じするじは、もう一度 <Num Lk > を巧します。 

—お的な キーボー ド シヨー トカット 


<Ctrl><Shift><Esc> タスクマネージャ ウィンドウを開きます。 

<Fn><F8> 現を使用巧能なすべてのディスプレイオプション 

(たとえば、ディスプレイのみ、外せけモニタま 
たはプ□ジエクタのみ、ディスプレイとプロ 
ジエクタの両方など）を示すディスプレイアイ 
コンを表示します。目的のアイコンを八イライ 
卜表ホして、画面をそのオプションじ切り營え 
ます。 
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<Fn> と上矢 E 日キー 
<Fn> と下矢 E 日キー 

<Fn><Esc> 


<F2> 

<F3> 

<F4> 

<F5> 

<F6> 

<F10> 

<Ctrl><c> 

<Ctrl><x> 

<Ctrl><v> 

<Ctrl><z> 

<Ctrl><a> 

<Ctrl><F4> 


<Ctrl><Alt><Tab> 

<Alt><Tab> 

<Alt><Esc> 

<Delete> 

<Shift><Delete> 

<Ctrl> とち矢 E 日キー 


巧蔵ディスプレイの輝度を上げます。 

巧蔵ディスプレイのみの輝度を下げます 
(外はけモニタじは適用されません)。 

省電カモードを起動します 。 Power Options 
Properties (電源オプションのプ□パティ） 
ウィンドウの Advanced (詳細設を）タブを 
使って、異なる省電カモードを起動するためじ、 
ショートカットキーの設をを蜜要することびで 
きます。 

選択したアイテ厶の名前を蜜要します。 

ファイルまたはフ3ルダを横索します。 

Windows エクスプ□ーラのアドレスバーの 
リストを表おします。 

アクティブなウィンドウを更新します。 

ウィンドウ巧の、またはデスクトップ上の画面 
構成費素を順に切り誓えます。 

アクティブなプ□グラムのメニューバーを 
アクティブじします。 

選択したアイテムをコピーします。 

選択したアイテムを切り取ります。 

選択したアイテムを貼りはけます。 

操作を元に戻します。 

ドキュメントまたはウィンドウ巧のアイテムを 
すぺて選択します。 

アクティブなウィンドウを閉じます（複数の 
ドキュメントを同時に開くことびできるプ□グ 
ラ厶巧で)。 

矢 E 日キーを使用して、開いているアイテム間を 
切り誓えます。 

開いているアイテ厶間を切り誓えます。 

開いた順にアイテ厶巧な]り誓わります。 

選択したアイテ厶を削除し、そのアイテ厶を 
ごみ箱へ移動します。 

選択したアイテ厶をごみ箱へ移動せずに削除し 
ます。 

カーソルを夕の単語の最初に移動します。 
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<Ctrl> と左矢 E 日キー カーソルを前の単語の最初に移動します。 

<Ctrl> と下矢 E 日キー カーソルを次の段舊の最初に移動します。 

<Ctrl> と上矢 E 日キー カーソルを前の段舊の最初に移動します。 

<Ctrl><Shift> と矢 E 日キー テキストブ□ックを選択します。 

<Shift> と矢 E 日キー ウィンドウ巧、またはデスクトップ上で複数の 

アイテムを選択します。または、ドキュメント 
巧のテキストを選択します。 

Windows □ゴキーと <m> 開いているすぺてのウィンドウを最小化します。 

Windows □ゴキーと <Shift><m> 最小化されたウィンドウを雨こ戻します。この 

キーの細み含むせは、 Windows □ゴキーと 
<m> キーの組み含わせを使用する度に、最小化 
されたウィンドウを元に戻すための切り誓えと 
して作動します。 

Windows □ゴキーと <e> Windows エクスプ□ーラが起動します。 

Windows □ゴキーと<「> ファイルを巧巧して実巧 ダイア□グボックスを 

開きます。 

Windows □ゴキーと <f> 巧巧巧果 ダイア□グボックスを開きます。 

Windows □ゴキーと <arl><f> 巧索お果ーコンピュータ ダイア□グボックスを 

開きます（ネットワークじ接続している場含)。 

Windows □コ"キーと <Pause> システムのプロパティ ダイア□グボックスを 

開夏ます。 
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プリンタ（設定およびドライバ) 



プリンタ情報へのアク七ス 

プ IJ ンタじついての情報は、 start (スタート）ボタンから参照でさます。 

Start (スタート）メニューから、 Control Panel (コント□-ルバネル）を 
ク IJ ックして、お使いのコンピュータじ接続されているプ I 」ンタの一覧を含を、 
コンピュータ上の八ードウエアにアクセスします。 

八ードウエア固有の情報じついては、プ I 」ンタの製造5のマニュアルを参照して 
ください。 


〇 ヒント ： S ねけ（スタート）メニューじ、フ「」ンタのショートカットを 
W 追加します。詳細に関しては、 34 ページの「デスクトップアイコン 
とショートカット」を参照してください。また、 Microsoft® 
Windows® ヘルプとサポート (Start (スタートまたは 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
_を参照してください。_ 
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プリンタの設定の変更 

プ IJ ンタの設定じよって、 E 日刷の品質、仕上けのオプション（両面 EP 刷など）、 
インクまたはトブーの使用、サポートされる用紙サイスなどび決をします。 

Windos Vis ね⑩の場合 

1 Start (スタート ） 〇一 Control Panel (コント□—ルパネル）一 
Hardware and Sound (ハードウェアとサウンド）一 Printers and 
Faxes (プリンタと FAX ) の順にクリックします。 

Windows ® XP の場合 

スタ - 卜 BB ー コント □- ルパネループリンタとその化のハ-ド 

ウェアーフリンタと FAX の順にク I 」ックします。 

2利用可能なプ IJ ンタの一覧に進み、設定を変更するプ IJ ンタをちク IJ ックし 
ます。 

3プ□パティまたは印刷オプションのいずれかをク IJ ックします。お持ちの 
プ I 」ンタモデルじより、選がでさるオプションのタイプは異なります。 

• 田刷オプションでは、このウィンドウののタブを使用して、画像品質 
の選がゆ、色の管理、効果のセットアップを行います。 

• プテイでは、このウィンドウ巧のタブを使用して、現をの設定の 
表示ゆデバイスへの変更を行います。 


@ 例：デジタルカメラから写真用紙に写真を印刷する揚合は 、 Quality 
Type (品質の種類）タブを使巧して写真用紙の種類を選択します。 


I 
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プリンタの七ットアップ 

1 台または複数のプ IJ ンタをお使いのコンピュータじ接続したり、 1 台または 
複数のコンピュータをお使いのプ I 」ンタじ追加したりすることびでさます。 



な 例：ノートブックコンピュータを仕事摄と自をで使用していると仮定 
します。両方の厦巧で印刷を行ラ厦さ、コンピュータじ両方のプリン 
夕をインストールでさます。 


プリンタの追加 
Windows Vista® 

1 Start ( スタート）©一 Control Panel ( コント □— ルバネル）一 
Hardware and Sound ( ハードウェアとサウンド）一 Printers 
( プ I 」ンタ）の順にク IJ ックします。 

Windows XP の場合 

スタートー コントロールパネループリンタとその化の八ード 

ウェアーフリンタと FAX の順にク IJ ックします。 

2 プリンタのち 如をク IJ ックします。 

3 プリンタの追化ウイヴード 画面の指示に従います。 
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デフオルトプリンタの設定 

最ち頻繁に使用するプ IJ ンタをデフオルトプ I 」ンタとして設定します。特定の 
プ U ンタをデフオルトプ IJ ンタとして設定するには、プ I 」ンタアイコンを 
ちク IJ ックし 、 Set As Default Printer (通常使うプ U ンタじ設定）を選巧し 
ます。デフ3ルトとして選巧したプ IJ ンタアイコンの上部にチェックマークび表 
示されます。 

ネットワークにおけるプリンタの共有 

巧有プ IJ ンタでは、複数のコンピュータからの入力を受信します。また、巧有プ 
IJ ンタは、ネットワークプ I 」ンタとち呼ばれます。ネットワーク上の巧ちプ IJ ン 
夕じ接続すると、そのプ IJ ンタびお使いのコンピュータじ取りがけられているよ 
ラに使用でさます。 



ネットワーク上でプ I 」ンタを巧有するじは、まずお使いのコンピュータじネット 
ワークサービスを 追邮する必要びあります。 

ネットワークサービスをインス!'―ルする手順じついては、 145ページの 「ネッ 
トワーク （ LAN 、 ワイヤレス、モバイルブ□-ドバンド）」を参照してください。 
お使いのコンピュータをネットワークじ接続すると、その接続にプ IJ ンタを追加 
することびでさます。 



詳細 情 巧 ：ネットワークへの接続の詳細に関しては、 Windows ヘル 
プとサポート (Start (スタート） 巧 または Help and 

Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照してくださし、。 
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プリンタドライバのインスIル 

/ —- \プリンタドライバ CD 



ドライバとは、プ IJ ンタなどのデバイスを制御するプ□グラ厶であり、お使いの 

コンピュータとプ IJ ンタを連動させることを可能じします。すべてのデバイスじ 

ドライバプログラ厶び必要です。 

プ IJ ンタドライバは、プ IJ ンタとなに CD で出荷されます。 

U ■(下の揚合には、プ IJ ンタドライバのインス!'―ル、または再インス!'―ルび必 

要な揚合びあります。 

• オペレーティングシステ厶のアップグレード 

• オペレーティングシステ厶の再インス!'―ル 

• 新しいプ IJ ンタの接続または取りはけ 

プ IJ ンタドライバをインス!'―ルするには、 U ■(下の操作を行います。 

1 [[Drivers and Utilities ^ メディアを挿入します。 

ffDrivers and U 川 itiesj メディアを巧めてお使いじなる揚合は、手順2じ 
おみます。それ L ソ外の揚合は、手順5じ進みます。 

2 fDrivers and UtilitiesJI インス!—ルプ□グラ厶び起動したら、画面の指 
示じ従います。 

@ メモ： ほとんどの場合 、 『Drivers and Utilities !! プ□グラ厶は自動脚こ起動します。 
自動目印こ起動されない場合は、 Windows エクスプ□ーラを起動し、メディアドラ 
イブのディレクトリをクリックしてメディアの巧客を表示し、巧に autorcd.exe 
ファイルをダブルクリックします。 

3 InstallShield Wizard Complete (InstallShield ウィヴードの完了） 
ウィンドウび表示されたら、 [fDrivers and Utilities ^ メディアを取り出し、 
Finish (完了）をク U ックしてコンピュータを再起動します。 

4 Windows デスクトップび表示されたら、 [[Drivers and Utilities !! メディ 
アをちラー度挿入します。 
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5 Welcome Dell System Owner (Dell システ厶をお買い上けくださり、 
ありびと5ございます。）画面び表示されたら 、 Next (なへ）をク IJ ックし 
ます。 

fDrivers and UtilitiesH プ□グラ厶びコンピュータの八ードウエアを検出 
中であるとい〇メッセージび表示されます。 


Q ヒント： お使いのコンピュータで使用されているドライバび、 Mv 
Drivers — The Resource CD has identified these components in 
your system (マイドライバー ResourceCD はシステ厶上でこれらの 
コンポーネントを模出しました）ウインドウに自動的に表示されます。 


メモ： 『Drivers and Utilities]] メニューでは、化荷時じお使いのコンピュータに取 
りはけられていた八ードウエアのドライバのみび表示されます。追加の八ードウエ 
アを取りはけた厦合、新しい八ードウエアのドライバは表示されないことびあり 
ます。これらのドライバび表示されない場合、 『Drivers and Util 怕 esU プ□グラ厶 
を終了して、すべてのプ□グラ厶を終了し、コンピュータを再起動します。デバイ 
スドライバの情報じついては、デバイスじが属のマニュアルを参照してください。 

6再インス!'―ルするドライバをク IJ ックし、画面の指示に従います。 

特定のドライバび一覧に表示されていない揚合は、オペレーティングシステ 
厶はそのドライバを必要としません。 
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ハードディスクドライブスぺースの解が 

Microsoft ® Windows Vista ® では、オペレーティングシステ厶用として 
約1 GB のスぺースを八ードディスクドライブ上に確保し、残りのスぺースを標 
準動作用としています。 

標準動作じどれだけのスペースを利用でさるかを確認するには、 Start (スタート） 
〇一 Computer (コンピュータ）の順にク U ックします。ドライブおよび 
ストレージデバイスの一覧び表示されます。ドライブ C (八ードディスクドライ 
ブ）の空さスペースび表示されます。 

Shadow Storage (シャドーコピ ー） 

Shadow Storage 〔シャドーコピ ー） 

は、システ厶の復なの実巧用として 
ノ\ー ドディスクドライブ上じす約され 
たスペースです （255 ページの_ 

「 Microsoft ⑥ Windows ⑥システムの 
復なの使い方」を参照)。 


Shadow Storage 〔シャドーコピー）じ使用される八ードディスクドライブの 
スペース量を確認するには、次の手順を実行します。 

1 Start (スタート） @ 一 All Programs (すべてのプ□グラム）^ 
Accessories (アクセサリ）の順にクリックします。 

2 Command Prompt (コマンドプ□ンプト）をちクリックします。 
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3 Run as administrator (システ厶管理吾として実行）をク U ックします。 
4 続行の許可をホめるウィンドウび表示されたら、 Continue (続行）を 
ク IJ ックします。 

5 なのよラに入力します。 

vssadinin list shaaowstorage. 

6 <En1:er> を押します。 

Command Prompt (コマンドプ□ンプト ）I こ、 Shadow Storage 
(シャドーコピー）で使用されるスペース量が表示されます。 


Shadow Storage (シャドーコピ ー） で使用されるハードディスクドラ 
イブスべースの削減 

1 Start (スタート） 负一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 
Accessories (アクセサ U) の順Iこク U ックします。 

2 Command Prompt (コマンドプ□ンプト）をちク U ックします。 

3 Run as administrator (システ厶管理吾として実行）をクリックします。 

4 続行の許可をホめるウィンドウび表示されたら、 Continue (続行）を 
ク IJ ックします。 

5 次のよラに入力します。 

vssadmin resize shadowstoraqe /On=C: /Maxsize=[Shaaow 
Storage (シャドーコピ ー) 用に使用される!!大スぺース 

6 <Enter> を巧します。 

7 Start (スタート） の 一 Computer (コンピュータ）一 
Local Disk (C:) (□-カルディスク (C:)) の順にク U ックして、 

Shadow Storage (シャドー〕ピー）じ割り当てられたドライブスペース 
びみなくなっていることを確認します。 

@ メモ： このなを領域に最適なサイズおよび最ルのサイズじついては、 
Windows ヘルプとサポートを参照してください。 

ソリッドステートドライブ （ SSD ) 

ソ IJ ッドステートドライブ （SSD ) は、ソ I」ッドステートメモ IJ を使用してホ続 
データを保存するデータストレージデバイスです。ソ U ッドステートとは電気用 
語で、八ードディスクドライブび磁気メディアを使用するのに巧し、完をに半導 
体から構築される電モ回路を指します。 

フラッシュべースのメモI」力ードと異なり、 SSD は八ードディスクドライブをエ 
ミュレートするので、ほとんどのアプI」ケーシヨンで容易に置換することびでさ 
ます。フラッシュメモI」のけわりにスタティックランダ厶アクセスメモ U 
(SRAM) またはダイナミックランダ厶アクセスメモ IJ (DRAM) を使用する 
SSD は、 RAM ドライブと呼ばれることちあります。 
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メディアドライブのドライバのインス I -— ル 

ドライバは、お使いのメディアドライブを制御するプ□グラ厶です。 U ■(下の揚合 
じは、ドライバをインス!'―ルする必要びあります。 

• オペレーティングシステ厶のアップグレード 

• オペレーティングシステ厶の再インス!'―ル 
• 新しいデバイスの接続または取りけけ 


Q ヒント： 本項で説日月するタスクを実行するには、システ厶管理音権限 
で □ ブインする必要びあります。 


デバイスの不具合の原因がデバイスドライパであるかどうかの確認 

1 Start (スタート）のをク U ックして、 Computer (コンピュータ）を 
ちク I 」ックします。 

2 Properties ( プ □ パティ）一 Device Manager ( デバイスマネージャ） 
をク I 」ックします。 

3 続行の許可をホめるウィンドウび表示されたら、 Continue (続行）を 
ク I 」ックします。 

4 -覧をスク□-ルダウンし、デバイスアイコン上の感嘆巧（[りのはいた黄 
色の円）のがいたデバイスを探します。 

感嘆符びデバイス名の横じある揚合は、ドライバの再インス I '―ルまたは 
アップデートび必要とされる可能性びあります。 

ドライバのな前のバージョンへの置き換え 

ドライブのインス!'―ルまたはアップデート後にコンピュータじ問題び発ちした 
揚合は、 Windows デノ\'イスドライバの□-ルバックを使用してください。 

1 Start (スタート） をクリックして、 Computer 〔コンピュータ）を 

ちクリックします。 

2 Properties 〔プ □パティ） 一 Device Manager ( デバイスマネージャ） 
をクリックします。 

3 新しいドライパをインス! -- ルしたデバ'イスをちクリックし、 Properties 
(プ□パティ）をクリックします。 

4 Drivers (ドライバ）タブ^ Roll Back Driver (ドライバの□ールパッ 
ク）をクリックします。 

デバ'イスドライバの□ールバックを使ってち問題が解決しない揚含は、システ厶 
の復开； （255 ぺージの 「 Microsoft ⑥ Windows ⑥システ厶の復元の使い方」を 
参照）を使用して、新しいデバイスドライバ'をインス!-ールする前の状態にコン 
ピュータを戻します。 
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Drivers and Utilities ゾディアを使用したドライパの巧インストール 

1 Windows デスクトップび表示されている状態で 、 『Drivers and Utilities ]] 
X ディアを挿入します。 

『Drivers and Utilities ^ X ディアを初曲てお使いじなる揚含は、手順2じ 
進みます。それが外の揚含は、手順5じ進みます。 

2 『Drivers and Utilities ^ ディアインストールプ□グラムが起動したら、 

画面の指示 I こ従し\ます。 

3 InstallShield Wizard Complete (InstallShield ウィヴードの完了） 

ウィンドウが表示されたら 、 『Drivers and UtilitiesJI 乂ディアを取り出し、 
Finish (完了）をクリックしてコンピュータを再起動します。 

4 Windows デスクトップが表示されたら 、 『Drivers and Utilities ]] 乂ディ 
アをち5—度挿入します。 

5 Welcome Dell System Owner ( Dell システ厶をお買い上げくださ 
り、ありがとうございます）画面で、 Next (次へ）をクリックします。 
コンピュータ上の八ードウェアを 『Drivers and Utilities ^ ディアが検出 
中であるという ><ッセージが表示されます。 

お使いのコンピュータで使用されているドライバび、 My Drivers—The 
Drivers and Utilities meaia has identified these 
components in your system 〔マイドライバー 『Drivers and 

Utilities ^ ディアはシステム上でこれらのコンポーネントを検出しまし 

た）ウィンドウじ自動的に表示されます。 


Q ヒント：追加で取りがけたデバイスのドライバは 、 『Driversand 
UtilitiesJI X ディアに含まれていない攝含びあります。デバイスのド 
ライパ'の詳細に関しては、そのデバイス I こ付属のマニュアルを参照 
してくださし、。 


6再インス!-ールするドライパをクリックし、画面の指示に従います。 

手動でのドライバの巧インストール 

1デバイスのドライバを八ードディスクドライブじダウン□ードします。 

2 Start (スタート） 〇 をク I 」ックして、 Computer (コンピュータ）を 
ちク IJ ックします。 

3 Properties (プ□パティ）一 Device Manager (デバイスマネージャ） 
をク IJ ックします。 

4 インス I '―ルするドライバのデバイスのタイプをダブルク IJ ックします 
(たとえば、 Audio (才ーディオ）または Video (ビデオ)）。 
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5 インス!-ールするドライパのデバイスの名前をダブルクリックします。 

6 Drivers 〔ドライパ）タブー Update Driver 〔ドライバの更新）一 
Browse my computer for driver software し」ンヒユータを委照 

してドライバソフトウェアを検索します）をクリックします。 

7 Browse 〔参照）をクリックして、あらかじめドライバファイルをコピー 
しておいた揚所を参照します。 

8 該当するドライバの名前が表示されたら、ドライバのち前^ OK 一 Next 
(次へ）をクリックします。 

9 Finish (完了）をクリックして、コンピュータを再起動します。 


0 ヒント： デルサポートウェブサイト 5 upport . dell.com およぴ 

『Drivers and Utilities !! 乂ディアで、 お使いの Dell コンピュータ用 I こ 
承認されているドライバを提供しています。その他の媒体ならのドラ 
イバをインストールすると、お使いのコンピュータび適切に動作し 
ない恐れびあります。 


ドライブの問題 

@ 警告：本 I 頁の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに付属の安全にお使いい 
ただくためのま意に従ってください。 

MicrosoftWindows がドライブを認識しているか確認します一 Start (スタート）一 
My Computer 〔マイコンピュータ）の順にクリックします。ドライブがリストに表示 
されない揚含は、デルにお問い含わせ<ださい （323 ページの「デルへのお問い含わせ」 
を参照)。 

ドライブをテストします一 

• 他の CD 、 DVD 、 または Blu-ray Disc ® ( BD ) を揮入して、オリジブルの 

ディアが破損していないことを確か故ます。 

• 起動巧能ディスクを挿入して、コンピュータを再起動します。 

ドライブまたはディスクをクリーニングしますー コンピュータじ巧属のユーヴーマ 
ニュアルを参照してくださし、。 

スピンドルおよび、またはトレイ付きのドライブの場合は、メディアがスピンドルにきちん 
とはまっていることを確認します 

ス□ットローデイングを使用するドライブの場合は、メディアがスロットに完全に挿入さ 
れていることを確認します 
ケーブルの接続を確認します 
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A- ドウエアに関するトラブルシユーティングを実巧します 一 270ぺージの 
「 Windows ハードウエアのトラブルシユーティング」を参照してください。 

Dell Diagnostics (診が）プログラムを実巧します一 270ぺージの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶の実行」を参照してください。 

光学ドライブの問題 

@ゾモ： 高速化学ドライブの振動は一般的なちので、ノイブを引き起こすことちあり 
ますび、ドライブやメディアの異萬ではありません。 

@タモ： 国や地巧じよってディスク フスーマツ トび異なるため、すべての DVD をお 
使いの DVD ドライブで再をできるわけではありません。 


メディアドライブへの書き这みに関する問題 
その他のプログラムを閉じます 

書き込み化 a 速度をほく設定します一 お使いの CD、DVD または BD ソフトウエア 

のヘルプファイルを参照してください。 

ドライプトレイを出すことができません（スロットローディングではないドライプ 
の場合） 

1 コンピュータの電源び切れていることを確認します。 

2ク IJ ップをまっすぐじ巧ばし、一方の端をドライブの前面じあるイジエクト 
巧に挿入します。トレイの一部び出てくるまでしっかりと巧し込みます。 

3トレイび止まるまで、慎重に引さ出します。 

ドライプから摩擦音またはきしむ音がします 

• 音の原因びプ□グラ厶であることを確認します。 

• ディスクび正しく挿入されていることを確認します。 

ハードディスクドライブの問題 

コンピュータがま ミ 互に戻るまで待ってから電源を入れますー ハードディスクドライブ 
び高温になっていると、オペレーティングシステ厶び起動しないことびあります。 
コンピュータび室温に戻るまで待ってから電源を入れます。 

チェックディスクを実巧します一 


Windows Vista® 

1 Start (スタート）® 一 Computer (コンピュータ）の順にクリックし 
ます。 

Windows ⑩ XP の場含： 

スタ-卜 一 My マイコンピュータの順にク IJ ックします。 
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2 口ーカルディスク（じ） をちクリックします。 

3 Properties (プ □パティ） 一 Tools (ツール） 一 Check Now (チ ェッ 

クする）をクリックします。 

メモ： User Account Control [ユープーアカウントコント□ール）ウィン 
ドウび表示される揚含びあります。コンピュータのシステム管理者の攝含は、 
Continue (続行）をクリックします。そうでない揚合は、目的の操作を続行 
するためシステ厶管理者に連絡します。 

4 Scan for and attempt recovery of bad sectors し 小良なセクタを 
スキャンし回復する）じチェックマークを巧けてから Start (スタート） 

をクリックします。 

RAID を使用した作業 

独立ディスクの冗長アレイ （ RAID ) は、バフォーマンスとデータの冗長性を高め 
るディスクストレージ構成です。本項では、基本的な4つの RAID レベルじつい 
て説明します。 

@ メモ： RAID じは、複数の八ードディスクドライブび必要です。必要な八ードディ 
スクドライブの数は、 RAID 構成じよって異なります。 

• RAID レベル0は、高いバフォーマンス（高まスループット）じ推奨されます。 

• RAID レベル1は、高度なデータ保を性を巧めるユーヴーじ巧奨されます。 

• RAID レベル0+1は、高いバフ;}-マンスとデータの整合性に巧奨されます。 

• RAID レベル5は、高いバフ3-マンスとフオールトトレランスに巧奨され 
ます。 


@ 詳細情報： お使いのコンピュータは他の RAID レベル巧、10、 50) 
をサポートしている揚合ぴあります。これらのレベルの詳細に関し 
ては、 support . jp . dell . com を参照してくださし、。 
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RAID レペル 0 

〇 ま 意： RAID レベル0じは冗長’曲まありません。したびって、1台のドライブじ不 
具合び黄をすると、すべてのデータび失われます。データを保護するため、定期的 
じバックアップを行ってくださし、。 

RAID レベル0はデータ ストうイピンヴ をが巧して.高まのデータアクセスを実 
現します。データストライピングは、連続するデータセグメント（ストライプ） 

を複数の物理ドライブじ順次書さ込をことで、乂容量の仮想ドライブを作成します。 
データストライピングを使ラと、1つのドライブでデータを読み出している間に、 
別のドライブでなのブロックを按しなびら読み出すことびでさます。 

RAID0 



RAID 0は、両方のドライブのをストレージ容量を使用します。たとえば、 

120 GB の八ードディスクドライブ2台を使用すれば、データの保存に合計 
240 GB のへー ドディスクドライブスぺースび使えます。 

@ タモ： RAID 0構成の構成サイズは、最ルドライブサイブにその構成巧のドライブ 
の台数を掛けた値になります。 
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RAID レペル 1 

RAID レベル 1 は、データ S ラ ー U ング を使用してデータの整合性を高めます。 
プライマ U ドライブじ書言込まれたデータは、 RAID を構成する化のドライブじ 
ち複製、つまりミラー IJ ングされます。 RAID 1 ではデータアクセスを度び低下 
するけわりに、データの冗長性び提なされます。 

RAID 1 



ドライブび故障すると、読み取り/書さ込み動作は残りのドライブじ引さ挪びれ 
ます。交換用のドライブでは、残りのドライブを使ってデータを再構築すること 
びでさます。 

@ メモ： RAID 1 憧巧のサイズは、構成肉の最ルドライブのサイズと等しくなります。 
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RAID Level 0+1 構成 

RAIDO +1 アレイでは、 2 台のドライブ間でデータをストライピングし、そのスト 
ライピングされたデータを別の2台のドライブで構成されたち51つのセット I こ 
ミラー IJ ングすることによって、 RAID レベル0アレイの高速データアクセスと 
RAID レベル1の5ラー IJ ング I こよるデータ保護〔冗長性）の両方を実現します。 


RAID 0+1 


RAID0 


RAID0 






Disk 0 


Diskl 


Disk 2 


Disk 3 


ドライブが故障すると、次の読み出し/書青込み動作は、正常に動作しているち 
セットのドライブで巧むれます。交換用のドライブは、正常に動作している 
ドライブのデータを使って再構築することがで青ます。また、データはプライマ 
IJ ドライブと追加のドライブで複製されるので、4台の120 GB ドライブを用し、 
た RAID レベル1構成では、データの保をじ使用で青るのは最大240 GB となり 
ます。 
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RAID レベル 5 構成 

RAID レベル5では、データのパ I 」ティを使用します。 RAID レベル5は 、デー 
夕情報とバ IJ ティ情報の両方を3台 L ソ上のドライブでストライピングします。こ 
れじより、データストライピングびバイトレベルで行われるほか、ストライピン 
グのエラー修正情報（握環バ I 」ティ）ち提なされます。そのため、高性能と優れ 
たフオールトトレランス（耐故障性）び実現されます。 


RAID 5 



ドライブび故障すると、なの読み出し/書さ込み動作は、正雷に動作しているち 
ラ1セットのドライブで行われます。交換用のドライブは、正常に動作している 
ドライブのデータを使って再構築することびでさます。また、データはプライマ 
I 」ドライブと追加のドライブで複製されるので、4台の120 GB ドライブを用い 
た RAID レベル1構成では、データの保存に使用でさるのは最大360 GB となり 
ます。 


コンピュータを RAID 有効モードに設定する方法 

RAID 構成を作成する前に、お使いのコンピュータを RAID 有効モードに設をす 
る必要びあります。 

1 セットアップユーティ IJ ティを起動します （295 ぺージの「セットアップ 
ユーティ IJ ティの起動」を参照)。 

2上下失 E 日キーを巧して Drives (ドライブ）をハイライト表示し、 < Enter > 
を巧します。 


3上下のち E 日キーを巧して適切な八ードディスクドライブを八イライト表示 
し、 < Enter > を巧します。 
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4 左ちち E 日キーを巧して RAID On ( RAID オン）を八イライト表示し、 
< Enter > を巧します。 

5各八ードディスクドライブじ巧し、必要に丽じてこの手順を繰り返します。 

& メモ：スペースの未割り当てを回避するため、 RAID 構成巧のハードディスク 
ドライブは同じサイズじしてくださし、。 


6 < Esc > を巧し、左ちち E 日キーを巧して Save/Exit を八イライト表示し、 
< Enter > を巧してセットアップユーティ U ティを終了し、起動プ□セスを 
再開します。 

RAID の構成 

コンピュータの購入時に RAID 構成を選ばなかった揚合でち、コンピュータを 
RAID 構成じすることびでさます。この操作は、オペレーティングシステ厶の 
インス I '―ル前またはインス I '―ル後に実巧でさます。 


お使いのコンピュータじ麻じて NVIDIA (86 ぺージの 「 NVIDIA ユーティ IJ ティ 
の使用」を参照）または Intel (90 ぺージの 「 Intel ⑥ RAID ユーティ IJ ティの使 
用」を参照）プ□グラ厶を使用し、 RAID アレイの作成と管理を行います。 

NVIDIA ューティリティの使用 

NVIDIA ユーティ IJ ティびシステ厶じインス!'―ルされている揚合は、その使い 
方じついて次の項を参照してください。 

• 86ぺージの「オペレーティングシステ厶インス!'―ル前の RAID アレイへ 
のドライブの割り当て」。 

• 87ぺージの「オペレーティングシステ厶をインス!'―ルしたが態での 
RAID アレイへの新しいドライブの割り当て」。 

• 88ぺージの 「 RAID アレイの削除」。 

• 89ぺージの 「 RAID 構成の変換」。 

• 90ぺージの 「 RAID 構成の再構築 （ RAID 1のみ)」。 


オペレーティングシステムインス I -- ル前の RAID アレイへのドライブの割り当て 

〇 ま 意：かの手順を実行すると、 A —ドディスクドライブ上のすべてのデータび削おさ 
れます。続行する前に、必要なデータすベてのバックアップを作成してください。 

1お使いのコンピュータ上の該当する各八ードディスクドライブで、 RAID を 
有交力じします （85 ぺージの「コンピュータを RAID 有効モードに設定する 
方ま」を参照)。 

2コンピュータを再起動します。 

3 RAID BIOS の起動をホめるプ□ンプトび表示されたら、 < Ctrl > と < n > を 
巧します。 

Define a New Array (新しいアレイの定義）ウィンドウび表示されます。 
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@ メモ：スペレーティングシステ厶の□ゴび表示された揚合は 、 Microsoft 

Windows のデスクトップび表示されるのを待って、コンピュータをシャット 
ダウンして、再度試みます。 


4 <13|3>を巧して1^10 1\/1〇€|6 ( RAID モード）フィールドじ移動します。 


RAID 0構成を作成するには、矢 E 日キーを使用して Striping (ストライピン 
グ）を選がします。 

RAID 1構成を作成するには、ち印キーを使用して Mirroring (ミラー U ン 
グ）を選がします。 

5 < Tab > を巧して Free Disks (空きディスク）フィールドじ移動します。 

6上下のち E 日キーを使用して、 RAID アレイに含める八ードディスクドライブ 
を選択し、なじちち印キーを使用して、選巧したドライブを Free Disks 
(空きディスク）フィールドから Array Disks (アレイディスク）フィー 
ル ドに移動します。 RAID アレイに含める各ディスクじついて、これら手順 
を繰り返します。 

& メモ：备 RAID アレイでサポートされるドライブの数は、使用するコン 
ピュータの種類じよってをわります。 

7八ードディスクドライブをアレイに割り当てたら、 < F 9> を巧します。 


Clear disk data (ディスクデータの消去）プ□ンプトび表示されます。 

Q ま意：かのを順で、選おしたドライブ上のデータびすべて;肖去されます。続行する 
前に、必要なすべてのデータの/\'ックアップを作成して<ださい。 

8選択したドライブからすべてのデータを消去するには、 < y > を巧します。 
Array List (アレイの一覧）ウィンドウび表示されます。 

9セットアップしたアレイの詳細を確認するには、矢 EP キーを使用して 
Array Detail (アレイの詳細）ウィンドウののアレイをハイライト表示 
し、 < En 1: e 「> を押します。 

Array Detail (アレイの詳細）ウィンドウが表示されます。 

@ メモ：アレイを'削おするじは、矢印キーを使巧してアレイを選巧し、 <出> を 
押します。 

10 < Enter > を巧すと、前の画面 I こ戻ります。 

11 RAID BIOS を終了するには、 < Ctrl > と < x > を巧します。 

オペレーティングシステムをインストールした化態での RAID アレイへのがしいドラ 

イブの割り当て 

1台または複数の八ードディスクドライブを既存の（非 RAID ) シングルドライ 
ブコンピュータじ追加して、新しいドライブを RAID アレイ巧に構成する揚合に 
のみ 、 Nvidia MediaShield を使用して RAID 構成を作成してください。 

〇 ま意：巧の手順を実行すると、ハードディスクドライブ上のすべてのデータび削除さ 
れます。続行する前に、必要なすべてのデータのバックアップを作成して<ださい。 


ドライブおよびメディア I 87 




1 ノ\ー ドディスクドライブの RAID を有効じします (85 ページの 「コン 
ピュータを RAID 有効モードに設定する方法」を参照)。 

2コンピュータを再起動した媛で、 Nvidia MediaShield を起動します。 

3 System Tasks (システ厶タスク）で Create (作成）をクリックします。 

NVIDIA Create Array Wizard (NVIDIA アレイ作成ウィヴード）画面 

が表示され、構成に利用で青るディスクが一覧表示されます。 

4 Next (次へ）一 Custom (カスタ厶）一 Next (次へ）とクリックします。 

5ド□ップダウンボックスから、 RAID 0の揚含は Striping 〔ストライピン 
グ)、 RAID 1の揚含は Mirroring (ミラーリング）を選択します。 

6 Next (次へ）をクリックします。 

Free Disk Selection 〔空きディスクの選択）ウィンドウび表示されます。 

@ メモ： RAID びち効なハードディスクドライブのみび空きディスクとして表 
示 e れます。 

7 RAID を構成するドライブをク IJ ックして選巧し、 Next 欲へ）をク U ッ 
クし、もラー度 Next (なへ）をク IJ ックします。 

@ メモ：各 RAID アレイでサポートされるドライブの数は、使用するコン 
ピュータの種類(こよって蜜わります。 

Clearing System Data (システ厶データの消去）ウィンドウが表示され 
ます。 

〇 ま意： Clear System Da ね（システ厶データの;肖去）3プシヨンを選旧すると、逞 
おしたドライブ上のすべてのデータび'削除されます。続行する前に、必要なすべて 
のデータのバックアップを作成して<ださい。 

8 Next (次へ）一 Finish (完了）をクリックすると、 RAID 構成び作成され 
ます。 

MediaShield RAID 管理ユーティ U ティのウィンドウが表示され、取り巧け 
られている他の八ードディスクドライブととちじアレイを一覧表示します。 

RAID アレイの削除 

RAID 1ボ IJ ュー厶を削除すると、そのボ IJ ュー厶は2つの非 RAID 八ードディ 
スクドライブじバーティシヨンで分けられ、既存のデータはそのまま残ります。 

© ま意： RAID 0ボリュー厶を削除すると、ボリュー厶上のすべてのデータび;肖去され 
ます。続行する前に、が要なすべてのデータのバックアップを作成してください。 

Q ま意：コンピュータび現だ RAID ひら起動している場合は、 RAID ボリュー厶を削 
除すると起動できな < なります。 

1 Nvidia MediaShield を起動します。 

2削除するアレイをクリックして選択します。 
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3 System Tasks (システ厶タスク） ペインで Delete Array (アレイの削 
除）をク IJ ックします。 

NVIDIA Delete Array Wizard ( NVIDIA アレイ削除ウィヴード）画面 

び表示されます。 

4 Next (次へ）をク IJ ックします。 

削除のマークをがけたアレイの名前とサイスを示す確認画面び表示されます。 

5 Finish (終了）をク U ックすると、 RAID 構成び削除されます。 
MediaShield RAID 管理ユーティ U ティのウィンドウび表示され、取りが 
けられているその化の八ードディスクドライブととちじ残りのアレイを一覧 
表示しま弓。 

RAID 桂ホのを抬 

データを失ラことなく、ディスクまたはアレイの現をの状態を（たとえば、スト 
ライプからミラーへ）変更できます。また、既存のアレイに八ードディスクドラ 
イブを追加することちでさます。 

アレイび変換されるまでの時間は、プ□セッサのを度、使用する八ードディスク 
ドライブのタイプとサイス、オペレーティングシステ厶など、いくつかの要因に 
よって左ちされます。 

© ま意： アレイで使用する追加の八ードディスクドライブは、現だの構成で使巧して 
いるどのドライブよりち容量び大きいひ、または等しいちのを使巧してください。 

1 RAID 構成で使用するすべてのドライブび RAID 巧丽モードになっているこ 
とを確認します （85 ぺージの「コンピュータを RAID 有効モードに設定す 
る方法」を参照)。 

2 Nvidia MediaShield を起動します。 

3 変換するアレイをクリックして選択します。 

4 System Tasks (システ厶タスク）ペインで Convert Array (アレイの 
変換）をクリックします。 


NVIDIA Convert Array Wizard (NVIDIA アレイ変換ウイヴード）画 

面が表示されます。 

5 Next 〔次へ）をクリックします。 

6 RAID Mode Selection ( RAID ちードの選択）で、ド□ップダウン 
ニユーから Mirroring (ミラーリング）または Striping (ストライピン 
グ）を選択します。 

7 Next (次へ）をクリックします。 

〇 ま意： かの手順では、還おしたドライブ上のデータびすべて!肖去されます。続行す 
る前に、必要なすべてのデータの/\'ックアツプを作成して<ださい。 
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8 Free Disk Selection (空きディスクの選択）で、アレイに含める八ード 
ディスクドライブの横のチェックボックスをオンじします。 

9 Finish (完了）をク U ックします。 

MediaShield RAID 管理ユーティ U ティのウィンドウび表示され、取りイ寸 
けられている化の八ードディスクドライブととちじ、アップグレードまたは 
移行プ□セスの巧態び表示されます。 

RAID 桂巧の再横装 (RAID 1 のみ） 

RAID 1 アレイ巧のハードディスクドライブのいずれかじ障害び発ちした揚合は、 
交換用ドライブじデータを復5することで、アレイを再構築でさます。 

1 Nvidia MediaShield を起動します。 

2 管理ユーティ IJ ティウィンドウで、お使いの RAID 構成 （Mirroring 
(ミラー I 」ング )） をク I 」ックして選がします。 

3 System Tasks (システ厶タスク）ペインで 、 Rebuild Arrav (アレイの 
再構築）を選択します。 

NVIDIA Rebuild Array (NVIDIA アレイ再構築ウイヴード）画面び表示 
されます。 


4 Next (次へ）をク IJ ックします。 

5横のチェックボックスをク U ックして、再構築する八ードディスクドライブ 
を選がします。 

6 Next 欲へ）一 Finish (完了）をク U ックします。 

MediaShield RAID 管理ユーティ U ティウィンドウび開さ、再構築のが態 
を表示しま9。 

@ メモ： コンピュータはアレイの再構築中も使用できます。 

Intel® RAID ユーティリティの使用 

Intel ユーティ IJ ティびシステ厶じインス!'―ルされている揚合は、その使い方に 
ついてなの項を参照してください。 

• 91ぺージの「オペレーティングシステ厶インス!'―ル前の RAID 0または 
RAID 1アレイの設定」。 

• 92ぺージの「オペレーティングシステ厶をインス!'―ルしたが態での 
RAID レベル0構成の作成」。 

• 92ぺージの「オペレーティングシステ厶をインス!'―ルした状態での 
RAID レベル1構成の作成」。 

• 93ページの「1台の八ードディスクドライブじ発ちした不具合の修復 
(RAID 1)」。 
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• 94 ぺージの 「 RAID レベル0構成への移行」。 

• 95ぺージの 「 RAID レベル1構成への移行」。 


オペレーティングシステムインスI -- ル前の RAID 0 または RAID 1 アレイの設を 

ま意：かの手順で RAID 構成を作成すると、ハードディスク ドライブのすべてのデー 
夕を失います。続行する前に、必要なデータのバックアップを作成してください。 

ま意：巧の手順は、スペレーティングシステ厶を再インス!'―ルする場合にのみ実 
行してください。巧をのストレージ構成を RAID レベル0構成に移行するときじ 
は、この手順を使用しなし、でください。 

1コンピュータを RAID 巧丽モードじ設定します (85 ぺージの「コンピュー 
夕を RAID ち巧モードに設定する方;去」を参照)。 

2プ□ンプトび表示されたら < arl > と < i > を巧して 、 Intel RAID Option 
ROM ユーティ ij ティを起動します。 

3上下矢印キーを押して Create RAID Volume ( RAID ボリ：！一厶の作成） 
を八イライト表示し、 < Enter > を押します。 

4 RAID ボリュー厶名を入力するかデフォルトのままじし、 < Enter > を押し 
ます。 

RAID 0 の場合 

a 上下の矢 E 日キーを押して RAIDO (Stripe) (RAID 0 (ストライプ)） 
を選択します。 

@ メモ： RAID ボリュー厶じ f 呆存する平巧つァイルサイズに最ちおいストライプ 
サイズを選巧します。平ちファイルサイズびおひらない揚合、ストライプサ 
イプとして128 KB を選旧してください。 

b 上下矢印キーを巧してストライプサイズを変更し、 < Enter > を巧します。 

RAID 1 の場合 

上下のち印キーを巧して RAID1 (Mirror) ( RAID 1(ミラー))を選択し 
ます。 

5ボ I 」ュー厶の容量を選巧して、 < Enter > を巧します。 

デフ3ルト値は、使用可能な最大サイスです。 

6ボ IJ ュー厶を作成するには、 < Enter > を巧します。 

7 RAID ボ IJ ュー厶の作成を確定するには、 < y > を巧します。 

8 Intel RAID Option ROM ユーティ IJ ティのメイン画面に、正しいボリュー 
ム構成び表示されていることを確認します。 

9上下ち印キーを巧して Exit を選択し、 < Enter > を巧します。 

10オペレーティングシステ厶をインス!'―ルします （255 ぺージの「お使いの 
オペレーティングシステ厶の復元」を参照)。 
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オペレーティングシステムをインストールした化嚴での RAID レベル 0 博巧の作が 

@ メモ：この操作を行ラと、その RAID ドライブ上のすべてのデータび失われます。 

1コン ピュ ータを RAID 巧麻モードに設定します （85 ぺージの「コン ピュー 
夕を RAID 有効モードに設定する方ま」を参照)。 

2 Start (スタート）一 Programs 〔プ□グラ厶）一 Intel(R) Matrix 
Storage Manaaer 一 Intel Matrix Storage Console の順 I こクリッ 

クします。 

@ メモ： Actoin (アクション）メニュ ー3 プションび表示されない揚合、 
コンピュータは RAID 巧廊モードに設定されていません。 

3 Action (アクション）六二:！一で Create RAID Volume (RAID ボ 

リュー厶の作成）を選択し、 RAID ボリュー厶の作成ウィヴードを起動し 
て、 Next 〔次へ）をクリックします。 

4 Select Volume Location (ボリュー厶の揚所の選択）画面で、 RAID レ 
ベル0ボリュー厶じ含曲る1台目の八ードディスクドライブを選択してか 
ら、ち矢 E 日をクリックします。 

5 RAID レベル0ボリュー厶じ含める2台目の八ードディスクドライブを選択 
し、ち矢 E 日をクリックします。選択した八ードディスクドライブが 
Selected (選択済み）ウィンドウじ表示されます。 Next 〔次へ）をク 
リックします。 

@ メモ： RAID レベル〇ポ IJ ュー厶じ3台目のハードディスクドライブを追加す 
るには、3台目のハードディスクドライブを還巧してひら上記の手順に化って 
ください。 

6 Specify Volume Size (ボ iJ ュー厶サイスの指定）ウィンドウで適切な 
Volume Size (ボ U ュー厶サイブ）をク U ックして、 Next (なへ）をク 
IJ ックします。 

7 Finish (完了）をク U ックしてボ U ュー厶を作成するか、 Back 煩る）を 
ク U ックして変更を加えます。 

オペレーティングシステムをインス I >- ルした化嚴での RAID レベル 1 横巧の作が 

@ メモ：この操作を行ラと、その RAID ドライブ上のすべてのデータび失われます。 

1コンピュータを RAID 巧丽モードに設定します （85 ぺージの「コンピュー 
夕を RAID 有効モードに設定する方;去」を参照)。 

2 Start (スタート）一 Programs (プ□グラム） Intel(R) Matrix 
Storage Manaaer 一 Intel Matrix Storage Console の順じクリッ 

クします。 

@ メモ： Artion (アクション）メニュ ー3 プションび表示されない場合、 
コンピュータは RAID 巧麻モードに設定されていません。 
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3 Action (アクション）メニユーで Create RAID Volume (RAID ポ 

ij ュー厶の作成）を選巧し、 RAID ボ IJ ュー厶の作成ウイヴードを起動し 
ます。 


4 最初の画面で Next (次へ）をク IJ ックします。 

5ボ I 」ュー厶名をお認し、 RAID レベルとして RAID 1 を選択してから、 
Next (次へ）をク U ックして続行します。 

6 Select Volume Location (ボ U ュー厶□ケーションの選巧）画面で、 
使用する最初の八ードディスクドライブをク IJ ックし、ちち E 日をク IJ ックし 
ます。 

7 2台のドライブび Selected (選が済み）ウィンドウに表示されるまで、 

2台目の八ードディスクドライブをク U ックして、 Next (なへ）をク I 」ッ 
クします。 

8 Specify Volume Size (ボ U ュー厶サイズの指定）ウィンドウで適切な 
Volume Size (ボ U ュー厶サイス）を選択して、 Next (なへ）をク U ッ 
クします。 

9 Finish (完了）をク U ックしてボ U ュー厶を作成するか、 Back (戻る）を 
ク I 」ックして変更を加えます。 

10 Microsoft Windows の新規 RAID ボ U ュー厶でのバーティション作成手 
順に従います。 

1 台の八ードディスクドライブに発生した不真合の修復 (RAID1) 

@ メモ：かの手順は、必ず不具合の黄ました八ードディスクドライブを置き換えたを 
に実行して<ださい（お使いのコンピュータで巧丽する「ドライブ」の項を養照)。 

1コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

2 プ□ンプトび表示されたら <Ctrl> と <i> を巧して、 Intel RAID Option 
ROM ユーティ IJ ティを起動します。 

3 DEGRADED VOLUME DETECTED 〔劣化したボリ：!一厶が検知されま 
した）じ、新しい（非 RAID) ドライブが表示されていることを確認してか 
ら、 <Enter> を押します。 

4 DiskA/olume Information (ディスク/ボリュー厶の情報）で、ボ 
IJ ュームのが龍が Rebuild となっていることを確認します。 

@ メモ： Rebuild のげ熊になっているボリュー厶び、 3 ペレーテイングシステ厶 
肉で再構築されます。 


5上下ち印キーを巧して Exit (終了）を選択し、 < Enter > を巧します。 


コンピュータでオペレーティングシステ厶び起動し、自動的に RAID ボ 
IJ ュー厶の再構築び開始されます。 

み メモ： コンピュータび RAID 1 ボリュー厶を再構築している間ち、コンピユー 
夕を使用でさます。 
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RAID レベル 0 横ぶへの移行 

1 コンピュータを RAID 巧廠モードに設定します （85 ページの「コンピュー 
夕を RAID 有効モードに設定する方法」を参照)。 

2 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 Intel(R) 
Matrix Storage Manager 一 Intel Matrix Storage Console の順 

じクリックします。 

@ メモ ： Action (アクション）メニュ ー3 プションび表示されない場合、コン 
ピュータは RAID 巧丽モードに設定されていません。 

3 Action (アクション）メニューから Create RAID Volume From 
Existing Hard Drive (既存の八ードディスクドライブひらの RAID ポ 
U ュー厶の作成）を選択して、移行ウィヴードを起動します。 

4 Migration (移行）ウィヴード画面で、 Next (なへ）をク U ックします。 

5 RAID ボ U ュー厶名を入力するか、デフォルト値をそのまま使用します。 

6ド□ップダウンボックスから、 RAID レベルとして RAID 0 を選おします。 

7 ド□ップダウンボックスから適切なストライプサイスを選おして、 Next 
(次へ）をク IJ ックします。 

ストライプサイスは、 RAID ボ IJ ュー厶じ保存する平ちファイルサイスに最 
ちおいサイスじしてください。平ちファイルサイスび分からない揚合、スト 
ライプサイズとして128 KB を選おしてくださし、。 

8 Select Source Hard Drive (ソースハードディスクドライブの選が）画 
面で、移行する八ードディスクドライブをダブルク IJ ックして、 Next (次 
へ）をク IJ ックします。 

このドライブは、 RAID ボ I 」ユー厶じ保存するデータまたはオペレーティン 
グシステ厶ファイルび格細された八ードディスクドライブじしてください。 


9 Select Source Hard Drive (メンバーハードディスクドライブの選択）画 
面で、八ードディスクドライブをタフルクリックし、ストライプアレイをス 
バニンヴするメンバードライブを選択して Next (巧へ）をクリックします。 
10 Specify Volume Size (ボ U ユー厶サイズの指定）画面で、目的の 
Volume Size (ボ U ュー厶サイズ）を選巧して、 Next (なへ）をク U ッ 
クします。 

〇 ま意： 巧の手順では、メンバードライブに保をされたすべてのデータび肖 U おされ 
ます。 

11 Finish (完了）をクリックして移行を開始するか、 Back (戻る）をク U ッ 
クして変更を加えます。 

& メモ： 移行プ□セス中でち、コンピュータを逼萬通りに使巧できます。 
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RAID レベル 1 横ぶへの移行 


1コンピュータを RAID 巧贿モードに設定します （85 ページの「コンピュー 
夕を RAID 有効モードに設定する方法」を参照)。 

2 Start (スタート）一 Program 〔プ□グラ厶）一 Intel(R) Matrix 
Storage Manager 一 Intel Matrix Storage Console とクリックし 

て 、 Intel Storage Utility を起動します。 

@ メモ ： Action (アクション）メニューオプションび表示されない揚含、コン 
ピュータは RAID 巧麻モードに設定されていません。 


3 Action 〔アクション）メニューから Create RAID Volume From 
Existing Hard Drive (既をのハードディスクドライブからの RAID ボ 
リュー厶の作成）を選択して、移行ウィヴードを起動します。 

4 Migration (移巧）ウィヴード画面で、 Next (次へ）をクリックします。 

5 RAID ボリュー厶名を入力するか、デフォルト値をそのまま使用します。 

6ド□ップダウンボックスから、 RAID レベルとして RAID 1 を選択します。 

& メモ： ソースハードディスクドライブとして使用するハードディスクドライ 
ブ （ RAID ボリュー厶上に残したいデータまたは3ペレーティングシステ厶の 
フアイ；レび含まれる/ドディスクドライブ）を選巧します。 


7 Select Source Hard Drive (ソースハードディスクドライブの選択） 
画面で、移行する八ードディスクドライブをダブルク IJ ックして、 Next 
(次へ）をク U ックします。 

このドライブは、 RAID ボ IJ ュー厶じ保存するデータまたはオペレーティン 
グシステ厶ファイ J レび巧細されたノ\ -ドディスクドライブじしてくださし、。 

8 Select Member Hard Drive (メンバーハードディスクドライブの選 
巧）画面で、八ードディスクドライブをダブルク IJ ックして、構成ので5 
ラーとして動作させるメンバードライブを選巧し、 Next (なへ）をク IJ ッ 
クします。 

9 Specify Volume Size (ボ U ュー厶サイスの指を）画面で、目的のボ 
IJ ュー厶サイスを選択して、 Next (なへ）をク IJ ックします。 

〇 ま意： かのを順では、メンバードライブじな存されたすべてのデータび削除され 
ます。 

10 Finish (完了）をク U ックして移行を開始するか、 Back 煩る）をク U ッ 
クして変更を加えます。 

& メモ： 移行プ□セス中でち、コンピュータを通唐通りに使用できます。 
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コンピュータのシャツトダウン 



コンピュータの電源を切る前に、必ず Microsoft ® Windows ® オペレーティン 
グシステ厶をシャットダウンしてくださし、。 

Windows Vista® 

1開いているファイルをすべて保存して閉じ、プ□グラ厶をすベて終了します。 

2 Start (スタート）@をク IJ ックして、□ックボタンの横の矢 EP じマウス 
のポインタを合わせます。 

3 Shut Down (シャットダウン）をク IJ ックします。 

Windows® XP 

1開いているファイルをすべて保存して閉じ、プ□グラ厶をすベて終了します。 
2 スタート をク IJ ックし、 巧了 オプションを選がします。 


コンピュータのシャットダウン I 97 
















3 コンピユータの■巧を切る ダイア□グボックスび表示されます。 

4コンピュータをシャットグウンするには、 ■巧を切る ボタンをク U ックし 
ます。 


り ヒント： お使いの〕ンピュータび正常 I こ動作しない揚合、 Windows 
を再起動すると、問題び猫みすることびあります。 


@詳細 情 巧 ： Windows でお使いの〕ンピュータの電源を正しく切る方 
まの詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート （Start 
(スタート）©または一 Help and Support (ヘルプと 
サポート）をクリック）を参照して<ださい。 


® メモ：コンピュータの電源を入れると 、 Windows 3ペレーテイングシステ厶は、 
自動的じ起動します。 

シャツトダウンの状態 

Microsoft® Windows Vista® 


スリープ スリープは省電力が態または省電カモードです。スリープでは、 

開いているドキュメントとプ□グラ厶をすベて保存し、再度作業 
を開始する隙には、コンピュータをすばや< (一般的じは数秒し M 
肉）フルパワーで復帰させることができます。 


シャツトダウン コンピュータの電源を切る必愛びある揚含に限り shut down 

(シャットダウン）を使用します。例えば、メモリの追加ゆ、 
コンピュータを数日使用しない揚含などび掌げられます。 


Windows® XP 


スタンパイ スタンバイとは、ディスプレイおよびハードディスクドライブの電 

源び切れているが態です。これじより、コンピュータはかない電力 
で穂動します。コンピュータを再び使用する場含には、スタンバイ 
が態からすばが<復帰し、デスクトップは、スタンバイじなる前の 
が態とをく同じに復元されます。スタンバイでは、デスクトップの 
が態びディスクにおをされないため、スタンバイ時に停電び豬生す 
ると、保をされていない情報を失ラ巧能性びあります。 
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化止巧お 休止が態とは、お使いのコンピュータが電源節約のためシャット 

ダウンするが態ですび、シャットダウン時点で、八ードディスク 
のメモリのじすべてを保をします。コンピュータを再起動すると、 
デスクトップは、休止が態になる前のが態とを<同じに復元され 
ます。コンピュータでの作業中に、長時間コンピュータから離れ 
る揚含は、休止が態を使用して電源を節約します。 

シャットダウン コンピュータの電源を切る必愛がある場含にシャットダウンを使 
用します。この操作では、コンピュータの電源をまをじ切るため 
じ、 Windows をシャットダウンします。 


応答しないプログラムの終 T 


Applications 
(アプリ クーシヨン） 
タブ 


丽普しない 
プ□グラ厶 



Ena lask 
(タスクの終了） 
ボタン 


お使いのコンピュータのプ□グラ厶び丽答しなくなったり、フ1」ースしているよ 
ラな揚合は、 Windows は問題を発見し、白動的に修復を行お〇とします。引さ 
続さ作業を行ラには、プ□グラ厶を終了する（終了させる）必要びある揚合びあ 


ります。 Task Manager (タスクマネージヤ）ユーテイ U テイを使用することじ 
より、プ□グラ厶を終了させることび可能です。 


1 タスクバーをちク IJ ックして、 Task Manager (タスク マネー ジャ）を 
ク IJ ックします。 

2 Task Manager (タスクマネージャ）ウインドウび開きます。 

3 Applications (アプバケーション）タブで、丽答しないプ□グラ厶を選が 
し、 End Task (タスクの終了）をク U ックします。 

@ / モ： そのプ□ブラ厶で保をされていない入カデータが蜜要の客は、消失します。 
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応答しないプロ七スの終了 

Processes 
(プ□セス）タブ. 


麻答しない 
プ□セス 


End Process 
(プ□セスの終了) 
ボタン 


丽答しなくなったプ□セスを終了する（終了させる）じは、 Task Manager 
(タスクマネージャ）を使用します。プ□セスとは、 Windows エ クスプ□-ラの 
ようなプ□グラ厶であったり、 MSTask などのサービスである揚合びあります。 

1タスクバーをちク IJ ックして 、 Task Manager (タスク マネー ジャ）一 
Processes (プ□セス）タブをク U ックします。 

2 Process (プ□セス）タブで丽答しないプ□セスを選択し 、 End Process 
(プ□セスの終了）をク IJ ックします。 


Q ヒント： プ□セスを終了させる際は;ま意してください。開いている 
プ□ブラ厶じ関連するプ□セスを終了させると、そのプ□グラ厶ち 
閉じ、保存されていないデータをすべて失います。システ厶サービ 
スじ関連するプ□セスを終了させると、システ厶の一部び正常 I こ機 
能しなくなる揚合びあります。 


@ 詳細情お： Task Manager （タスクマネージャ）の詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート）@または 

Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック) 
を参照してください。 
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感 詳細情報： プ□セスび丽客しない揚合に行ラ処置の詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート） @ または 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
を参照して < ださい。 


ノートブックコンピュータのドッキングおよび 
ドッキングの解除 

コンピュータ実行中のドッキング解除（ホットアンドッキング） 

Advanced Configuration and Power Interface ( ACPI ) とは、電源 管理の規 

格であり、これじより、オペレーティングシステ厶がコンピュータじ取り化けら 
れている各デバイスの電源量を制御で青るよ5じなります。 

お使いのコンピュータが ACPI 巧廠である揚含、コンピュータが動作中でち、開 
し、ているアプリケーションゆプ□グラムをシャットダウンせずに、ドッキングを 
解除することがで青ます。 

コンピュータが ACPI 巧廠であるかを確認するには、が下の操作を行います。 

Windows Vista 

1 Start (スタート）©一 Control Panel (コント□ールパネル）一 
System and Maintenance (システムと;< ンテブンス）一 Svstem 
(システム）一 Device Manager (デバイスマネージャ ） （Tasks (タス 
ク）の下）の順にクリックします。 

2 続行の許巧を巧故るウィンドウび'表示されたら、 Continue (続巧）をク 
リックします。 

3 System devices (システ厶デバイス）を探します。お使いのコンピュー 
夕が ACPI 巧麻である揚含は、デバイス名の臟じ ACPI が表示されます。 

Windows XP — 

1スタートー コントロールパネルーパフ牙ーマンスとメンテブン 

スの 順にクリックします。 

2管 巧ツールーコンピュータの 管理 ーデバイスマネージャ とク IJ ックし 

ます。 

または 

システ厶ーシステムのプロパティー八ードウエア^デ/スイスマネージャ 

とクリックします。 

3システ厶デ /X イスを 探します。お使いのコンピュータび 'ACPI 巧麻である 
揚含は、デバ'イスちの臟じ ACPI び表示されます。 
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感 詳細 情 巧： ソートブックコンピュータのドッキング瞄除の詳細に関し 
ては、コンピュータじ付属のマニュアルと、ドッキンヴステーシヨ 
ン I こけ属のマニュアルを参照して < ださい。 


シャットダウンを行わないドッキングの解除 

1開いているファイルをすべてな存します。 

2 Start (スタート ）Undock Computer (コンピユータのアン 

ドック）をク IJ ックし、コンピュータをドッキング解除できることびシステ 
厶で確認されるまで待機します。 

3コンピュータをドッキングステーシヨンから取り外します。 


レ、•卜* 

W 1 ) バッテリ電源び切れてし\るが態でコンピュータをドッキンヴ解除 
すると、コンピュータの電源はスフとなり、保存されていないデータ 
はすべて消失します。 

2) 事前に準備をしないが態で、コンピュータのドッキンヴを解除し 
ないでください。コンピュータの準備を行ラ前にドッキングを解除し 
てしまラと、保存されていないデータを失い、コンピュータは数分 
間、通常の動作が態に戻らない摄合びあります。 

3) ホットアンドッキンヴび利用でさるのは、 ACPI 巧麻のコン 
ピュータのみとなります。 


正常にシャツトダウンができなかったコン 
ピュータの シャツ トダウン 

正雷なシャットダウンびでさない揚合びあります。シャットダウンに失敗した際 
は、プ□グラ厶ゆプ□セスびコンピユータをシャットダウンさせないよラじして 
いる揚合びあります。シャットダウンすると、 Windows はすべてのプ□グラ厶 
を終了させよラとします。プ□グラ厶の終了び行われない揚合 、 Task 
Manager (タスクマネージャ）を使用して手動でプ□グラ厶およびプ□セスを 
終了させる必要びあります。 
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停止しているコンピュータや「フリーズした」コンピュータのシャット 
ダウン 

Windows Vista 

シャットダウンを行おうとすると、画面び暗くなり、コンピュータのシャットダ 
ウンを巧ぐプ□グラ厶び示されることびあります。また、それらプ□グラ厶びコン 
ピュータのシャットダウンを巧いでいる理由を示す揚合ちあります。 

• すべてのプ□グラムを強制的に終了し、コンピュータのシャットダウンプロ 
セスを完了するには、 Shut down now (すぐにシャットダウンする）を 
ク I 」ックします。 Shut down now (すぐにシャットダウンする）をク 
IJ ックすると、保存していなかったデータを損失する可能性びあります。 

または 

• シャットグウンを実行しません。 Cancel (キャンセル）をク U ックして、 
Windows じ戻ります。シャットダウン创方いでいるいずれかのプ□グラ厶 
じな存したいデータび含まれてし\る揚合は、すぐにそのデータを保存します。 
その後で、コンピュータをシャツトダウンする処理を行います。 


@ 詳細 情 巧： コンピュータのシャツトグウンの詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート）®または 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
を参照して < ださい。 


Windows XP 

シャットダウンを実行しようとすると、 Windows では、 プログラ么のな了 ダイ 
ア □ グボックスび表示されることびあります。 

• プ□グラ厶を終了させるじは、 すぐにな了す るをク U ックします。プ□グ 
ラ厶を即座に終了させると、保をされていないデータは消失します。 

または 

• シャットグウンを実行しません。キャンセルをク U ックして、 Windows 
じ戻ります。シャットグウンを巧いでいるいずれかのプ□グラ厶じ、保存し 
たいデータび含まれている揚合は、すぐにそのデータを保存します。その後 
で、コンピュータをシャツトダウンする処理を行います。 


コンピュータのシヤツトダウン 
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コンピュータが応答せず画面が青色（ブルース 
クリーン）になった場合のシャットダウン 


オペレーティングシステ厶じ回復不能なエラーび発をすると、コンピュータじは 
エラーコードを示す ブルー スク IJ - ンび表示され、コンピュータのすベての動作 
び停止します。この時点では、コンピュータの電源をオフじする必要びあります。 


ブルー ブルー 

スクリーン //スクリーン 



電源ボタンを8秒 U ■(上巧し続けます。また、ノートブックコンピュータのバッテ 
IJ を取り外し、再び取りけけることじよって、確実に電源をオフじして、電源び 
戻ったときにコンポーネントび IJ セットされるよラじすることもできます。 

139ぺージの「バッテ IJ の交換」を参照してください。 


〇 ヒント： コンピュータぴ丽登せず、エラーメッセージび表示された厦 
W 合は、そのメッセージを書き留めます。書き留めることじより、後で 
問題を瞄みするのじ役立ちます。 


エラーレポートのダイア□グボックスび、コンピュータを再スタートした後に表 
示されます。表示されたエラーメッセージはすべて書さ留めて<ださし、。 

@タモ： アクティブなプ□グラ厶じ関連するデータのラち、なをされていないちのは 
ミ肖失します。 


输 詳細 情 巧： コンピュータのシャットグウンの詳細に関しては、じ(下を 
W 参照してください。 

• Windows ヘルプとサポート (Start (スタート ） 〇 または 

Help and Support (ヘルプとサポート）を 

クリック） 

• 123ページの「メンテブンスタスク（バフスーマンスの改善お 
よびセキュリティ保護)」 

• システ厶管理音 

• support . jp . dell.com 
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七ーフモードでのコンピュータの起動 

セーフモードは、お使いのコンピュータを制限巧青の状態で起動させる、 
Windows のトラブルシューティングオプションです。 Windows を実行するの 
じ必要な基本のファイルとドライバだけび起動します。 

ブルースク1」ーンでフ IJ - スしている状態の時にシャットダウンを実行した揚合、 
セーフモードでコンピュータを起動すればよい揚合びあります。 

使用している Windows モードを識別するため 、 「Safe Mode 」 （セーフモード） 
といラ用語び、ディスプレイの隅に表示されます。セーフモードで起動した時に 
既存の問題び再び発をしない揚合は、デフォルトの設定および基本のデバイスド 
ライノ \'び原因ではないとわかります。 

セーフモードにアクセスするじは、コンピュータび再起動している間に < F 8> 
キーを巧し続けます。 

停電後のコンピュータの巧起動 


@ 詳細情が： セーフモードの詳細に関しては、 Windows ヘルプとサ 
ポート (Start (スタート） 负 または 一 Help and 

Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照してくださし、。 


停電び発ちした揚合、コンピュータび再起動し、一連のメッセージを表示する揚 
合びあります。 

• アプ IJ ケーシヨンで作業を行っていた揚合は、保存するドキュメントのバー 
ジヨンの選巧を巧めるメッセージび表示されることびあります。 

• アプ IJ ケーシヨンゆプ□グラ厶を開いていた揚合は、プ□グラ厶び適切に 
シャットダウンされなかったことを示すメッセージび表示されることもあり 
ます。プ□ブラ厶をシャットダウンして、コンピュータを再起動しなければ 
ならない揚合ちあります。 


@ 詳細情報： お使いのコンピュータの電源オプションを管理する方をの 
詳細に関しては、1；;•(下を参照して < ださい。 

• Windows ヘルプとサポート (Start (スタート）®または 

Help and Support (ヘルプとヴポート）を 

ク IJ ック） 

• 123ページの「>(ンテブンスタスク〔パつスーマンスの改善お 
よ U セキュ IJ ティ保護)」 

• 133ページの「電源 C 電源設定、電源保護装置およびバッテ 
U)Jo 
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ファイルおよびフォルダ 



ファイルとは、コンピュータ上に保存されている文書、写真、またはグラフィッ 
クスを指します。フオルダは、複数のファイルをグループ化したちのです。 


@ 詳細情が： ファイルおよびフスルグを開く、コピーする、および削除 
する方まの詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート (Start 
(スタート） a または^^^^ 一 Help and Support (ヘルプと 
サポート）をクリック）を参照して<ださし、。 
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ファイルへの移動 


ツールバー 



アドレスバ- 


フ スルダ/ 


進を'/戻る 
ボタン 




お使いのコンピュータで利用で青るファイルおよびフオルダを表示、検索するに 
は、 Microsoft ® Windows ® ェクスプ □— ラを使用します。 


@ 詳細情報 ： Windows エクスプ□ーラユーティ U ティの使し V 5 の詳細 
に関しては、 Windows ヘルプとサポート (Start (スタート ）0 
または Help and Support (ヘルプとサポート）をク 
IJ ック）を参照してください。 


Windows エクスプ□ーラで、が前に表示していたファイルへ移動するには、 
Address 〔アドレス）バーの上じある Forward (進む）および Back (戻る） 
ボタンを使用します。 
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選巧したいファイルをク I 」ックします。 < Ctrl > キーを巧しなびら、ファイルをそ 
れぞれク IJ ックします。選択したファイルびすべて八イライト表示されます。 


フアイルの選択および開き方 

ファイルを開くじは、まずファイルを選がする必要びあります。ファイルを選が 
するじは、ファイル名を一度ク IJ ックします。選択したファイルび八イライト表 
示されます。ファイルを開くじは、選択したファイル名をダブルク IJ ックします。 

ファイルのグループ選択 


グループじ含める最ネ刀のファイルをク I 」ックします。 < Sh け t > キーを巧しなび 
ら、グループじ含める最後のファイルをク IJ ックします。グループ巧のすべての 
ファイルび八イライト表示されます。 

複数のファイルのランダムな選が 






ぷ回。 


Q •。ク 

y 


' > X 々 

固- ^ 
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A 








义) 
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ファイルを開いて保巧する 



開くファイルをグブルク U ックします。ファイルでの操作び完了したら、 File 
(ファイル）一 Save り呆存）をク IJ ックしてファイルを保存します。ファイルを 
閉じるじは、ち上の角じある X をク I 」ックします。 

@ メモ：アプリクーションの特定のファイルではなく、アプリケーションのち上のち 
じある X をクリックすると、アプリクーシヨンで開いているファイルびすべて閉じ 
られます。 


Q ヒント： ファイルじ別の名前を巧けて保存するには、 File (ファイル）一 
Save As (名前を巧けて保を）をクリックします 。 Filename 
(ファイル名）ボックスじファイルの名前を入力して 、 Save (保存） 
をクリックします。 


グラフ イツ クイメージを開く（画像やアート) 


写真などのグラフィックをダブルク I 」ックして開くと、そのグラフィックは 
Windows Picture and Fax Viewer (Windows 画像と FAX ビューア）ウィン 
ドウに表示されます。グラフィックじ変更を加えるじは、そのグラフィックを作 
成するのに使用したプ□グラ厶巧で、または化のグラフィック編集プ□グラ厶で 
グラフィックを開く必要びあります。 

ファイルの検索 

ファイルのな存揚巧びわからない揚合は、 Search (検索）オプションを使用で 
さます。 
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ファイルの検索 
Windows Vista® 

1 start (スタート ）@ 一 Search (検敷をク U ックします。 

2 Search Results (検索結果）ウィンドウで、 All (すべて）をク U ックし 
ます。 

3 Search (検索）ボックスじファイル名、またはファイル名の一部を入力し 
ます。 

4 Search (検索）ボックスじ単語ゆ単語の一部を入力します。 

5 < Enter > を巧すか、}広大鏡をク IJ ックします。 

画像を検索するには、なの手順を実行します。 

1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラム）一 

Windows Photo Gallery とクリックします。 

Windows® XP 

1 スタート^^® 一巧まの順にク IJ ックします。 

2巧まコンパニオンで、検索を行ラ項目の種類を選がします。 

3名前を入力して技まをク IJ ックします。 

ファイル名の変更 

オペレーティングシステ厶ゆその他のプログラ厶で動作に必要なファイ J レの名前 
は変更でさません。 

1名前を変更するファイルをちク IJ ックします。 

2 ド□ップダウンメニューぴら Rename (名前の変更）をク U ックします。 
3ファイルの新しい名前を入力して、 < Enter > キーを巧します。 

ファイルの印刷 

1 E 日刷を行うファイルを開き、 File (ファイル）一 Print ( E 日刷）を選択し 
ます。 

2印刷の設定を指定して、 OK をク I 」ックします。 

ファイルの削除 

1削除するファイルをク I 」ックします。 

2 Delete (削除）キーを巧します。 Confirm File Delete (ファイルの 
削除の確認）ダイア□グボックスび表示されます。 

3選択したファイルび削除されます。 
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Q ヒント： ファイルを削除すると、 Windows では、そのファイルを元に 
戻す必要びある揚合に備えて、ファイルをごみ箱に置きます。ファイル 
を永夕じ削除するには、ごみ箱を空じします。ごみ箱を空じするじは、 
Recycle Bin (ごみ箱）アイコンをグブルクリックして 、 File (ファイル) 
メニューひら Empty Recycle Bin (ごみ箱を空じする）を選択します。 




Windows Vista 

1 巧有する1つまたは複数のファイルゆフォルダをク ij ックして、 Share 

(巧有）をク IJ ックします。 

2 File Sharing (ファイルの巧有）ダイア□グボックスで、なのいずれかを 

ク U ックします。 

• On the same computer (同じコンピュータ上）：ファイルを巧有 
するユーヴーの名前を入力して、 Add (追加）をク IJ ックします。 

• On a domain — individuals (ドメイン上一個人）：テキストボッ 
クスのちじあるち E 日をク U ックして、 Find (検索）をク U ックします。 
ファイルを巧有するユーヴーの名前を入力して、 Check Names (名 
前の確認）をク U ックし、 OK をク IJ ックします。 

• On a domain — everyone (ドメイン上一ま:員）：テキストボック 
スのちにあるち印をク I 」ックして、 Everyone (を員）をク U ックし、 
Add (追加）をク IJ ックします。 

• On a workgroup (ワークグループ上）：テキストボックスのちじあ 
るち E 日をク IJ ックして、ユーヴーの名前をク IJ ックし、 Add (追加） 

をクリックします。 

複数のユーヴーとファイルを巧有するためじは、ユーヴーアカウントを新し 

く作成する必要びある揚合びあります。 
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3 Permission Level (許可レベル）で、ユーヴーゆグループのそれぞれ膨 
じあるち E 日をク U ックし、なのよ〇なな有の許可を選択します。 

• Reader (閲覧吾）では、巧有ファイルを表示でさますび、追加、変 
要、または削除はでさません。 

• Contributor (投稿吾）では、巧有ファイルを表示、追加でさますび、 
変更と削除びでさるのは投稿したファイルのみとなります。 

• Co-owner (巧同巧有ち）では、巧有ファイルを表示、追加、変更、 
削除でさます。 

4 Share (巧ち）をク U ックします。管理音バスワードまたは確認をあめられ 
た揚合は、バスワードを入力するか、確認に麻じます。 

5続行の許可を求めるウィンドウび表示されたら 、 Continue (続行）をク 
IJ ックします。 

6フ3ルダび巧有されたといラ確認を受けたら、巧ちファイルへの IJ ンクをな 
有ユーヴーじ通知します。 

7 Done (完了）をク IJ ックします。 

@ メモ： 其ちファイルやフ3ルダの名前を変更する揚合は、そのファイルやフスルダ 
をな有しているユープーに新しい揚所へのリンクを通知します。 

Windows XP 

1 スタート ー マイドキュメントの 順にク IJ ックします。 

2巧有するファイルゆフ3ルダを選巧して、 その他 ボックスの 巧ちドキユメン 
卜へ ドラッグします。 


Q ヒント： フォルグゆドキュメントの其有の詳細に関しては 、 File and 
FolerTasks (ファイルとフスルタ'のタスク）ボックスの下じある 
Shared Documents (な有ドキュメント）オプションをクリックします。 
そのをで、な有ドキュメントのプ□パティウィンドウで、なちとセキュ 
I 」ティのリンクをクリックします。この操作じより、 Windows ヘルプ 
とサポート画面び表示されます。 


パスワード保護されたファイルの共有 

お使いのコンピュータびワークグループじ参加している揚合、バスワード保護を 
オン、またはオフじするオプションび用意されています。 

バスワード保護をオンじすると、巧有するユーヴーは、巧有ファイルゆフ3ルダ 
じアクセスするためじ、お使いのコンピュータのユーヴーアカウントおよびパス 
ワードび必要じなります。 
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ファイルへのアク七ス制限 

特定のファイルゆフ3ルダに許可を設定して、フォルダゆファイルじアクセスす 
るユーヴーを制限でさます。 

1許可を設定するフォルダゆファイルを検索して、そのフ3ルダゆファイル上 
でちク IJ ックします。 

2 グループゆユーヴーから許可を外すじは、 Properties (プ□バティ）一 
Security (セキュ U ティ）をク U ックして、目的のグループゆユーヴーを 
ク IJ ックし、 Remove (外す）をク U ックします。 


@ 詳細 情 お： 許可設定の詳細に関しては、 241 ページの「システ厶管理者 
のち限」を参照して<ださい。 


新しいコンピュータへのファイルと設定のま云送 


XP 


一 苗►田 

Vista 





Windows XP コンピュータから Windows Vista コンピュータへの 
ファイルの転送 

1 Windows Vista DVD から Windows XP を実行しているコンピュータ I こ 
Windows Easy Transfer (Windows 簡易転送）をインス!—ルします。 

2 インス! ー ルび完了したら、 Sta け（スタート ）1^^ 一 Windows 
Easy Transfer (Windows 簡易転送）の順にク U ックします。 
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3 User Account Control (ユーヴーアカウントコント□ール）ダイア□グ 
ボックスで Continue (続巧）をクリックし、 Windows Easy 
Transfer ( Windows 簡易転送）ウィヴードの手順に従います。 
Windows Easy Transfer (Windows 簡易転送）が Start (スタート） 

六ニューに表示されていない揚含は、次のよこコント□ールパネルを使用して、 
Windows Easy Transfer ( Windows 簡易転送）ウィヴード I こアクセスします。 

1 start (スタート ） 0 一 Control Panel (コント□-ルパネル）一 
System and Maintenance 〔システ厶と六ンテブンス）一 Welcome 
Center のエルカ厶センター） Transfer files and settings 
(ファイルと設定の転送）の順にクリックします。 

2 User Account Control (ユーヴーアカウントコント□ール）ダイア□グ 
ボックスで Continue (続巧）をクリックし、 Windows Easy 
Transfer ( Windows 簡易転送）ウィヴードの手順 I こ従います。 

WindowsXP コンピュータ間でのファイルの短送 

WindowsXP で、 ファイルとお定の巧送ウ ィヴードを使用して、元の〕ン 
ピュータから別のコンピュータへファイルやフォルダを転送するには、次の手順 
を実行します。 つ 

1スタート IbM 一 すべてのプログラ厶ーアクセサリーシステムツール 

の順にク U ックします。 

2 ファイルと巧定のちをウィヴードを 選がします。 

3 ウイヴードの手順に従います。 

ファイルのバックアップ 



^ 心* 

心'^ ♦ 


コンピュータを体を、または特定のファイルゆフオルグのみをノ ックアツプする 
ことびでさます。 
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Windows Vista 

1Start (スタート） @ 一 Control Panel (コント□—ルパネル）一 
System and Maintenance (システ厶とメンテブンス）一 Welcome 
Center のェルカ厶センター） Transfer files and settinas 

(ファイルと設定の転送）の順にク U ックします。 

2 Back up files (ファイルのバックアップ）または Back up computer 

(コンピュータのバックアップ）をク IJ ックします。 

3 User Account Control (ユーヴーアカウントコント□—ル）ダイア□グ 
ボックスで Continue (続行）をク U ックし、 Back up Files (ファイル 
のノックアップ）ウィヴードの手順に従います。 

Windows XP 

1 スタート一 すぺてのプログラムーアクセサリーシステムツールー 

バックアップの 順にク U ックします。 

2 パックアップまたは復兄ウィヴードで、な抑モードを ク I 」ックします。 

3 バックアップ タブー ジョブ ー巧規とク I 」ックします。 

4 バックアップを行うドライスフォル久またはファイルのチェックボック 
スをクリックして S 巧しますで、 バックアップするファイルゆフ3ルダの 
左じあるチェックボックスを選巧して、指定します。 

5 バックアップ巧で、 次の手順のいずれかを実行します。 

• ファイルおよびフ3ルダをファイルにバックアップする揚合は、 
ファイルを ク I 」ックします。このオプションは、デフォルトで選がさ 
れています。 

• ファイルおよびフ3ルダをテープじバックアップする揚合は、テープデ 
バイスをク IJ ックします。 

6 パックアップを宿納するメディア名またはファイル名で、 なの手順のいず 

れかを実行します。 

• ファイルおよびフォルダをファイルじバックアップする揚合は、バック 
アップファイル （. bkf ) のパスとファイル名を入力するか、 ち巧 ボタン 
をク I 」ックしてファイルを検索します。 

• ファイルおよびフォルダをテープにバックアップする揚合は、使用する 
テープをク I 」ックします。 

7 ツールメニューをク IJ ックしてからオプションをク IJ ックして、バック 
アップタイプおよび□グファイルタイプなどの目的のノ \'ックアップオプション 
を指定します。 

8バックアップオプションを指定したら、 OK をク U ックします。 
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9 パックアップの脚 芭をク U ックして、 パックアップジョブ « 巧 ダイア□グ 

ボックスじ変更を加えます。データ検証ゆ八ードウエア圧縮などの詳細な 
バックアップオプションを設定する揚合は、巧が!投定をク U ックします。 
詳細なバックアップオプションを設をしたら、 OK をク IJ ックします。 

10 バックアップ操作を開始するには、 ■n ックアップの M 巧をク U ックします。 

事前に設定を巧った場合のパックアップの実行 

バックアップの手順を事前に設定した揚合、設定に変更を加えないのであれば、 
単に バックアップまたは復兄ウイヴー ドにアクセスして、 巧へ をク I 」ックして、 
ち 了をク I 」ックします。ウイヴードじより、オプションび表示された後で、バッ 
クアッププ□セスび開始します。 

非表示のドライブでのバックアップの実巧 

@ メモ：「非表示」のドライブでバックアップを実行することはできません。 

この状;兄でバックアップを行ラ揚合は、まず最初に非表示のドライブを表示する 
必要びあります。これじは、ドライブを非表示じするとさに使用したプ□グラ厶 
を開さ、ドライブび表示されるよラじします。 

ファイルの復元 

コンピユータを体を、またはコンピユータ上じあるファイルおよびフォルダだけ 
を復なすることびでさます。 

Windows Vista 

1 Start (スタート）&一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
System and Maintenance (システ厶とメンテブンス）一 Backup 
and Restore Center (バックアップと復 5 センター)の順にク U ックし 
ます。 


2 Restore files (つァイ）レの復_元)、 または Restore computer 

(コンピュータの復 5) のレ\ずれかをク I 」ックします。 

3 User Account Control (ユーヴーアカウントコント□—ル）ダイア□グ 
ボックスで Continue (続行）をク U ックし、 Restore Files (ファイル 
の復元）ウィヴードの手順に化し\ます。 

Windows XP 

1 スタート |00 一 すべてのプログラ厶ーアクセサリーシステ厶ツールー 

パックアップの 順にク U ックします。 

2巧抑モー ドをク I 」ックします。 
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3 メディアの復 5 と管理 タブで、復元するファイルおよびフオルダを選択し 
ます。 

4バックアップファイルおよびフオ J レダを保存する揚巧を選択します。 

5既存のファイルを同じ名前で置言換えるかどラかを選択します。 

6 復元の冉 抱をク IJ ックします。 
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アプリケーシヨンの管理 
(プログラム） 



お使いのコンピュータへのアプリケーシヨンの 
インストール 



Microsoft® Windows® での CD または DVD からのアプリケーシヨンの 
インストール 

1 CD または DVD をお使いのコンピュータじ挿入します。 

2画面の手順に従います。 

管理吾バスワードまたは確認をホめられた揚合は、バスワードを入力する 
か、確認に丽じます。 

アプ I 」ケーシヨンびインス I '―ルされない揚合は、インス I '―ルディスクで 
アプ IJ ケーシ ヨンの セットアップファイルを検索します。これらは、通常、 

setup.exe または install.exe といラ名前です。 

インターネットからのアプリケーシヨンのインストール（ダウンロード ) 



1お使いのウェブブラウヴで、アプ I 」ケーシヨンへのリンクをクリックします。 

管理吾バスワードまたは確認を巧められた揚合は、パスワードを入力する 
か、確認に麻じます。 
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2 巧 < またはち行をクリックして、画面の手順に従います。 


または 


なをを ク I 」ックして、お使いのコンピュータじインス!ルファイルをダウン 
□-ドし、ウイルスをスキャンします。アプ I 」ケーシヨンをインス!ルす 
るには、該当のファイルをダブルクリックし、画面の手順じがいます。 

〇 ま 意： インターネットひらアプリクーシヨンをダウン□-ドおよびインストールす 
る揚合は、アプリクーシヨンの発行元やそのアプリクーシヨンを提供しているウェ 
ブサイトび信用できることを確認してください。 



このトピックは、お使いのコンピュータびネットワークじ接続されている揚合の 
み適用されます。お使いのコンピュータびネットワークじ接続されていない揚合 
は、 Get Programs Online (プ□グラ厶をオンラインで取得） (Windows 
Vista ) などのよラに、選おするオプションび異なる揚合びあります。 


Windows Vista® 

1 Start (スタート） ©一 Control Panel (コント□—ルバネル） 一 
Programs (プ□グラ厶）の順にク U ックしてから、 Get Programs 

(プ□グラ厶をオンラインで取得）をク U ックします。 

2 -覧からアプ I 」ケーシヨンを選おして、 Install (インス!'―ル）をク IJ ッ 
クします。 

3画面の手順に従います。 

プ□ンプトび表示された揚合は、システ厶管理ちバスワードを入力するか、 
確認を行います。 

Windows® XP 

1 スタ-卜一〕シト □- ルパネループ □ グラ厶の樹 D と削おの 

順にク IJ ックします。 


2 プログラ厶のち 化をク U ックします。 
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3 ネットワーク管理吾じより利用でさるプ□グラ厶び項目ごとに分類されてい 
る場合は、追加したいプ□グラ厶を参照するためじ カテゴリ で化のオプ 
シヨンを選がする必要びある揚合びあります。 

4 一覧からアプ I 」ケーシヨンを選巧して、 をな ) をク IJ ックします。 

5画面の手順に従います。 

コンピュータからのアプリケーシヨンの削除 



Windows Vista 

1 Start (スタート）@ 一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
Programs しゾ□クラ厶）一 Programs and Features (プ□クラ厶と 

機能）とク IJ ックします。 

2 削除するアプ IJ ケーシヨンを選巧し、 Uninstall (アンインス!'―ル）を 
ク IJ ックします。 

プ□ンプトび表示された揚合は、システ厶管理音バスワードを入力するか、 
確認を行います。 

Windows XP 

1 スタ-卜ー コント □- ルパネループ□グラ厶の樹日と削な の 

順にク IJ ックします。 
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2 プログラムの削な をク U ックし、削除するアプ I 」ケーシヨンを選がします。 
3 勘 巧をク IJ ックします。 


Q ヒント： 単にプ□ブラ厶を削除してち、お使いのコンピュータからそ 
のプ□ブラ厶は完全に削除されません。プ□ブラ厶の追如と削除 
ユーティリティを使巧するしソ外の方まで、コンピュータならプ□グ 
ラ厶を削除すると、他のプログラ厶で必要なドライバを誤って削除 
する揚合びあります。 


応答しないアプリケーシヨンの終了 



Apphcations 

(アプリ クー f 
タブ ■ _ . 


丽營しない 
プ□ブラム 


Ena Task 

(タスクの終了） 
ボタン 


アプリケーションが麻誓しない揚含、 Windows では自動的に問題を検出して修 
復を行います。 

また、次のよ5じタスクマネージャでアプリケーションを終了する（または閉じ 
る）ことち巧能です。 

1 タスクバーをちクリックして、 Task Manager 〔タスクマネージャ）を 
選おします。 

2 Windows Task Manager 〔 Windows タスクマネージャ画面）の 
Applications (アプリケーション）タブで、廠誓しないアプリケーション 
をクリックしてから End Taks (タスクの終了）をクリックします。 
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10 

メンテナンスタスク（パフオーマン 
スの改善および七キュリティ保護） 



メンテナンスタスクの実行によるコンピュータ 
の速度の向上および七キュリティ保護 


コンピュータは、使用している〇ちじ動作び遅くなりだす揚合びあります。 

バフォーマンスび遅くなる原因じは、次のよラなちのび筆けられます。 

• 整理されていないファイル 

• 不必要なソフトウェア 

• 使用されていないネットワークドライブ 

• スタートアップ時に白動的に実行されるプ□グラ厶の過を 
さらに、ウィルスは深刻なダメージを引き起こし、コンピュータの 
バフォーマンスを著しく下ける可能性びあります。 

次のよラな標準のメンテナンスタスクを実行すると、コンピュータを保護し、 
稼動年数を増ゆして、バフォーマンスを改善することびでさます。 

• コンピュータおよびコンポーネントのク IJ - ニンク' 

• ディスクデフラグ 

• ウィルスおよびスバイウェアのスキヤン 

コンピュ ータの オペレーティングシステ厶 のツー ルを利用して、コンピュ ータの 
バフオーマンスを管理および改善することびでさます。このマニュアルは、提お 
されているオプションの概要として使用してください。 
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@ 詳細 情 巧： メンテブンスタスクの詳細に関しては、 Windows ヘルプ 
とサポート (Start (スタート） 巧 まには^ 一 Help and 
Support (ヘルプとサポート）をク IJ ック）を養照してください。 


コンピュータのクリーニング 

作業を開始する前に 

コンピュータじけ属している Del | TM のまを情報じある、まをじお使いいただくた 
めのを意をお読み < ださい。 

コンピュータの電源を切り、コンセントからプラグを巧さます。ノートブックコン 
ピュータの揚合は、バッテ IJ をすベて取り外します。 

コンピュータのクリーニング 

コンピュータをク1」ーニングするじは、コンピュータ、キーボード、モニタのプ 
ラスチック部分を水で湿らせた柔らかレ\巧で拭さます。 

エアゾールの入ったク I 」ーブゆ可燃性の液体、またはその他スプレー巧ク IJ ーブ 
は使用しないでください。コンピュータまたはキーボード巧部に水滴を落とさな 
いよ〇じしてくださし、。 


@ 詳細 情 お： お使し VD コンピュータの個々のコンポーネントのク1」ーニ 
ングじついては、55ページの「ブビヴーシヨンデバイス（マウス、 
キーボード、タッチバッド）」を参照してくださし、。 


光学ドライブおよび光学ドライブメディアのクリーニング 

© を意： 化学ドライブのレンブをクリーニングする揚合は、必ず圧縮空気を使用し、 
圧縮空気製品に同袖の手順に化って<ださし、ドライブのレンズじは絶対に軸れな 
いでください。 

光学メディアでスキップびをじるなどの再を品質の不具合びある揚合には、 
メディアを掃除します 

1ディスクの外側の縁を持ちます。中邮の巧の縁じち触ることびでさます。 

Q ま意： 円を巧くよラにディスクを巧<と、ディスク表面に億をはける恐れびあり 
ます。 

2柔らかく、糸くずの出ない巧でディスクの裏側（ラベルのない側）を中央か 
ら外側の縁に向かって放射巧にそっとなさます。 
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頑固なミちれは、水、または水と刺激性のみない曰験の希釈落液で試して<だ 
さい。ディスクのミちれを這とし、ほこ0ゆ指紋、ひっかさ傷などからディス 
クを保護する市販のディスクク U —ブーちあります。 CD 用のク I 」ーブーは 
DVD じち使用でさます。 

コンピュータのパフオーマンスの管理 



コント□-ルバネルでは、コンピュータのバフオーマンスを管理および改善する 
ツールび用意されています。 


Windows Vista® 

1 Start (スタート）@一 Control Panel (コント□-ルバネル）を 
ク I 」ックします。 

2 System and Maintenance (システ厶とメンテブンス）一 
Performance Information and Tools (パフォーマンス情報と 

ツール）とク I 」ックします。 

3 Tasks (タスク）エ U アからなのオプションを使用して、コンピュータの 
バフ3 -マンスを高めます。 

Manage startup programs (スタートアッププ□グラ厶の管理）一 

バフ3-マンス改善のため、スタートアッププ□グラ厶のいくつかを無効に 
します。 

Adjust visual effects (視覚効果の調整）ーバフォーマンスを最適化す 
るため、メニューおよびウィンドウの表示方まを変更します。 
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Adjust indexing options (インデックスオプションの調整） 一 〕ン 
ピュータ上で目的のちのを発見しゆすくするインデックスオプシヨンです。 


Adjust power settings (電源設定の調整）一電源じ関連する設定を変 
更して、コンピュータびさらに効率よく省電力設定から復帰するよ〇じし 
ます。ノートブックコンピュータの揚合は、バッテ I 」の使用量を調整します。 

Open Disk Cleanup (ディスクク U — ンアップを開く）ーハードディス 
クドライブ上の不必要なファイルまたは一時ファイルを削除して、コン 
ピュータの保存領域を増ゆします。 

Advanced tools (アドバンスツール）一 Event Viewer (イベント 
ビューア ー) および System Information (システ厶情報）などの詳細な 
システ厶ツールにアクセスします。 

Windows® XP 

1スタートー コント□-ルパネルーパフォーマンスとメンテナン 

スー管理ツールの順にク I 」ックします。 

2次の中からいずれかのオプションを選巧し、メンテブンスを実行して、コン 
ピュ ータの バフ ォー マンスを改善します。 

コンポーネントサーピスー システ厶サービス、イベントビューアー、およ 
びお使いのコンピュータで実行しているその化の処理状況を監視するシステ 
厶ツールです 


コンピュータの g ほ ーデバイスマネージャ、ディスクデフラグ、ディスク 
の管理、およびその化ストレージなどのシステ厶ツールゆ、サービスシステ 
厶ユーティ I 」ティへのアクセスを提なします 

イベントピューア -セキュリティ、アプリケーション、およびシステ厶 

イベントを表示して、エラーゆ不具合の領域をチェックするアドバンスシス 
テ厶 ツールです 

口ーカルセキュリティポリシ -バスワード、□-カルポ IJ シー、□-力 

ルキーポ I 」シー、ソフトウェア制限、および I P セキュ I 」ティポ I 」シーじ 
おけるシステ厶セキュ I 」ティの管理とアップデートを行ラアドバンスセキュ 
IJ テイツールです 

フ牙ーマンスー システ厶バフ3-マンスを監視して不具合を検出します。 


@ 詳細情報： 使用していないアプリクーシヨンを削除して、八ードディ 
スクドライブのスペースを管理する方まの詳細に関しては、 

121ページの「コンピュータからのアプリクーシヨンの削除」を参 
照してください。 
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パフォーマンス調整 

七ットアップユーティリティを使用したパフォーマンス調整 

-部の Dell システ厶では、セットアップユーティ IJ ティの Advanced (詳細設 
定）ぺージじある設定から、コンピュータのバフォーマンスを手動で調整でさる 
化張オプションゆコント□-ルにアクセスでさます。 

ま 意： バフスーマンスに関連するバラメータを設定する場合、セットアップユー 
ティリティのすべてのノ\°ラメータを変更でさるアクセス拒を使用します。このよラ 
な設定を不適切に変更したり、インストールされているコンポーネントの許容範囲 
みの3プションを還巧すると、システ厶び不を定になったり、コンポーネントの寿 
をび短<なったり、コンポーネントび完をに損廈するおそれびあります。 

セットアップユーティ IJ ティにアクセスする方;去じついては、295ぺージの 
「セットアップユーティ I 」ティ」を参照してくださし、。 

ソフトウェアを使用したパフォーマンス調整 

NVIDIA Enthusiast System Architecture ( ESA ) は、 U アルタイ厶の監視と、 
コンピュータの温度、電源、音響、および動作の特性を制御するための PC プロ 
トコルです。 

お使いのコンピュータじ ESA と互換性のあるコンポーネントび装備されいる揚 
合、そのコンポーネントのパフォーマンスを監視し、カスタマイブするためのア 
プ IJ ケーションび事前にインス!'―ルされています。 

ESA の詳細 I こ関しては、 nvidia . com / object / nvidia _ esa.html を参照して 
くださし、。 


NVIDIA Performance 


NVIDIA Performance アプバケーションは 、 NVIDIA nTune アプリケーション 
で U ■(前提おされていた多くの機能を NVIDIA Control Panel の Performance セ 
クションに統合します。 

メモ： NVIDIA Control Panel の Performance セクションを使用する際は、エン 
ドユーヴーライセンス契約への同意び必要な揚合びあります。 

Device Settings 

アプ IJ ケーションの起動時じ、 CPU 、 ビデオカード、メモ IJ 、 システ厶基板、 

シャーシコンポーネントなどの、取りがけられている ESA 互換デバイスび検出さ 
れます。 
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Device Settings のインタフエースでコンポーネントを選択すると、その〕ン 
ポーネントじ利用でさる設定ゆオプションび表示されます。上級ユーヴーは、こ 
れらのオプションを手動で調整して、お使いのシステ厶のパフォーマンスをカス 
タマイスでさます。これらの設定は、後で呼び出せるよラにプ□ファイルじ保存 
でさます。 

〇 ま 意：パフ3—マンスに関連するパラメータを設定する揚合、セットアップユー 
ティリティのすべての/\°ラメータをを要でさるアクセス権を使用します。このよラ 
な設定を不適切に変更したり、インストールされているコンポーネントの許容範囲 
かの3プションを選巧すると、システ厶び不安定になったり、コンポーネントの寿 
命び短<なったり、コンポーネントび完全に損傷するおそれびあります。 

Dynamic BIOS Access 

NVIDIA Control Panel のこのセクションでは、 Windows のユーヴーインタ 
フエースを使用して利用可能な BIOS 設定を変更でさます。オプションゆ設定に 
巧する変更の容は、な回起動時に反映されます。 


View System Intormation 

NVIDIA Control Panel のこのセクションでは、システ厶とインス!'―ルされて 
いるドライバのバージョン情報をお認できます。この情報は、詳細な調査ゆテク 
ニカルサポートのためじ、ファイルじ保存でさます。 

Profile Policies 

Profile Policies セクションでは 、 Device Settings セクションで保存したプ 
□ファイルを使用するタイさングと方まをを義でさます。 

LED Control 

LED Control セクションでは、シャーシの LED の色と強さをカスタマイブでき 
ます。また、このインタフェースを使用して、 LED を作成および保存し、その力 
スタマイスした LED を適用することちでさます。 


NVIDIA Monitor 

NVIDIA Monitor アプ ij ケーシヨンを使用して、お使いのコンピユータのじある 
互換コンポーネントのバフォーマンスを監視、追跡、および記録でさます。 
記録されたデータは、時系列的なシステ厶のバフォーマンスの追跡に使用でさる 
よラになるほか、システ厶設定に加えられた変更の効果を評师するためじち使用 
でさます。 
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NVIDIA Mon け or アプ ij ケーシヨンの起動時じ、 CPU 、 ビデオカード、メモ U 、 
システ厶基板、シャーシコンポーネントなどの、取りがけられている ESA 互換デ 
バイスび検出されます。インタフエースでコンポーネントを選巧すると、そのコン 
ポーネントの動作特性じついて IJ アルタイ厶のデータび表示されます。特性じは、 
電圧、ファン速度、使用状況、温度などびあります。 

NVIDIA Monitor はなのよラにカスタマイズでさます。 

• モニタ、グラフ、□グの重要パフォーマンス特性を選巧します。 

• 記録間隔とバフォーマンスのしさい値を設定します。 

• ユーヴー定義のイベントを設定して記録します。 

• アプ IJ ケーシヨンのキースト□-クをカスタマイブします。 

ハードディスクドライブのクリーニング 



1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 

Accessories (アクセサ U) 一 System Tools (システムツール）一 
Disk Cleanup (ディスクク U — ンアップ）とクリックします。 

2 Disk Cleanup (ディスクク U - ンアップ）では、ク U — ンアップを実行 
した揚合にドライブ上じどれだけの空さ領域び作成されるかを計算します。 

3 OK をク IJ ックします。 
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ハードディスクドライブのデフラグ 



八ードディスクドライブのデフラグを実行して、コンピユータのバフォーマンス 
を改善することびでさます。この操作じより、プ□グラ厶びより高まに実行され、 
ファイルはさらじ素早く開けるよラになります。 


Q ヒント ： A —ドディスクドライブをデフラグする理由 

フラヴメント化された八ードディスクドライブは、ディスク上のを 
くのさまざまな揚巧にファイルのフラヴメントを保存します。コン 
ピュータは、ディスク中をお索して、完全なファイルを取得する必 
要びあります。ディスクデフラヴでは、フラヴメント化されている 
ファイルすべてのバーツをひとつの揚巧に統合します。これじより、 
コンピュータびフアイ^しのすベてのバーツを挨索して開くまでに費 
ゆす時間び減ります。 


Windows では、八ードディスクドライブのデフラグを実行する前に、ディスク 
を分析して、デフラグの必要びあるかを決定します。この手順は、みなくとち 
1週間に1回実行する必要びあります。 

@イモ：この手順を定期的に実行すると、デフラグの処理はたった5分ひら10分で 
行えます。 

1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラム）一 

Accessories 〔アクセサリ）一 System Tools (システムツール）一 
Disk Defragmenter (ディスクデフラグ）とクリックします。 


Disk Defragmenter (ディスクデフラグ）ウィンドウが開きます 。この 
ウインドウじは、コンピュータ上の八ードデイスクドライブの一覧となじス 
トレージ容量および空青領域の量が表示されます。 
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2 デフラグを行うドライブを選択し 、 Analyze (分析）をク U ックして、 
ディスクをデフラグする必要びあるか確認します 。 Defragment (最適 
化）をク IJ ックして、処理を実行し、ディスクをデフラグします。 



@ メモ： デフラグ処理を行っている間は、コンピュータを使用しないで < ださい。 

ディスクエラーの検出および修復 

1 Start (スタート）一 My Computer (マイコンピュータ）の順 I こ 
クリックします。 


2 File 〔ファイル）ニューで 、 Properties (プ□パティ）を選択します。 

3 Tools 〔ツール）タブで 、 Check Now (チェックする）をクリックします。 
4実行する処置を選択したら、 Start 爛始）をクリックします。 

ウィルスおよびスパイウェアのスキヤン 

コンピュータウィルスおよびスバイウェアは、コンピュータ巧部に渥んでファイ 
ルを壊し、ユーヴーの気巧かない間に、または同意を得ることなく、コンピュー 
夕から情報を収集するソフ トウェアです。 

コンピュータウィルスはコンピュータのパフォーマンスに影響をちえ、 デー タを 
破壊する可能性びあります。コンピュータびインターネットじアクセスする揚合 
は、アンチウィルスプ□グラ厶およびアンチスパイウェアプ□グラ厶をインス 
I '―ルします。 
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@ 詳細 情 巧： ウィルスひらコンピュータを保護する詳細に関しては、 
173ページの「ウイルス」を参照してくださし、。 


Windows Defender は U ■(下の操作を行うアンチスパイウェアアプバケーション 
です。 

• コンピユータの八ードディスクドライブでスパイウェアに感染している揚巧 
をチェックします 

• 八ードディスクドライブ上のをファイルでスパイウェアをチェックします 

• 現な実行しているをプログラ厶でスノ《イウェアをチェックします 


@ 詳細 情 巧： Windows Defender の詳細 I こ関しては、 Microsoft ウェブ 
サイト （ www . microsoft -£ om ) で 、 「Usina Windows Defender 
(Windows Defender の使い方)」をお索してください。アンチウィ 
ルスソフトウェアの詳細じついては、インターネットで「アンチ 
ウイルスソフトウェア」をお索してくださし、。 
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およびバッテリ） 



電源オプションの設定 

Windows Vista® 

電ミ原プランの使い方 

Windows Vista では、3つの電源プランを提なしています。これらのプランを使 
用するか、あるいは必要に丽じて設定することち巧能です。電源プランでは、エ 
ネルギーの節約ゆシステ厶パフ ォー マンスの最大化、またはそれら両方の均衡を 
なつことじよって、お使いのコンピュータの電源使用方まを管理します。あらか 
じめ設定されている電源プランは U ■(下のとお0です。 

• Balanced (バランス）では、必要に麻じてフルパフ ォー マンスを提なし、 
非アクティブな状態の間は電源を節約します。 

• Power saver (省電力）では、バッテ U の寿命を最大化するため、システ 
ムパ フォー マンスを下けることじより、電源を節約します。 

• High performance (高パフ ォー マンス）では、プ□セッサの処理を度 
をアクティビティじ合わせ、パフォーマンスを最大じすることで、最高レべ 
ルのパフ ォー マンスを実現します。 

電源プランを選択するには、 L ソ下の操作を行います。 

1 Start (スタート ） @ 一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
System and Maintenance (システ厶とメンテブンス）一 Power 
Options (電源オプション）の順にク I 」ックします。 
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2 使用するオプションをク IJ ックします。 


@ 詳細 情 巧： 電源プランの詳細じついては、 Windows ヘルプとサポート 
(Start (スタート） © まには 一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をクリック）を参照して<ださい。 


電力管巧の巧態 
ス IJ - プ 

スイープでは、開いているドキュメントおよびプ□グラ厶を保存し、再度作業を 
開5台する際にコンピュータをすばやく完をに復帰させるよ5じして、電源を節約 
します。 

お使いのコンピュータをス IJ - プじ設定するには、 U ■(下の操作を行います。 

• Start (スタート）をク IJ ックして、 Lock (□ック）ポタンのち印アイコン 
じポインタを移動します。なじ Sleep (ス IJ - プ）をク IJ ックします。 

または 


• 電源管理のオプションの設定の容じ丽じ、次の方;去のいずれかを使用して 
コンピュータをス IJ - プじ設定することち巧能です。 

• 電源ボタンを巧します。 

• ノートブックコンピュータのディスプレイを閉じます。 

• < Fn >< Esc > を巧します。 

コンピュータを復帰させる方まは、電源管理のオプションの設定の容じ丽じて、 
次の操作を行います。 

• 電源ボタンを巧します。 


または 


• ノートブックコンピュータのディスプレイを開さます。 


化止げ態 


休止が態では、システ厶情報を八ードディスクドライブのす約領域にコピーして 
から、コンピュータの電源を切ることじよって電力を節約します。休止が態モー 
ドから復帰すると、コンピュータは休止が態モードに入る前と同じ動作状態に戻 
0ます。 

〇 ま 意：お使いのコンピュータび休止が態モードに入っている場合、コンピュータひ 
らデバイスまたはドッキングデバイスを取りかすことはできません。 

バッテ IJ の巧電レベルび極端に低くなった揚合、コンピュータは休止が態モード 
じ入0ます。 
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手動で休止状態モードを起動するには、 L ソ下の操作を行います。 

• start (スタート）をクリックして、 Lock (□ック）ボタンの矢印アイコン 
じポインタを移動します。巧に Hibwnate (化止が態）をクリックします。 


または 


• 電源管理のオプションの設定の容じ丽じ、なの方ミ去のいずれかを使用してコン 
ピュータをス IJ ープじ設をすることち巧能です。 

• 電源ボタンを巧します。 

• ノートブックコンピュータのディスプレイを閉じます。 

• < Fn >< Esc > を巧します。 

/モ： PC カードが ExpressCard によっては、休止が態から復帰した後、正背に動 
作しないちのびあります。カードを外して取りけけなおすひ、コンピュータを再ス 
タート[再起動）してください。 

休止が態モードから通常の動作が態に戻るじは、電源ボタンを押します。コン 
ピュータが通常の動作が態に戻るのじ、若干時間がかかることがあります。 


@詳細情が：電源プランの詳細じつし、 
卜 (Start (スタート）©または 

ては、 Windows ヘルプとサポー 

一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をクリック） 

を参照してください。 


Windows® XP 

電源設定の変更 

1スタ-卜 61^® ー コント日-ルパネルーパフ:! r - マンスとメンテナン 

スー■巧スフション の順にク I 」ックします。 

2 ■巧オプションのプ□パティ ウィンドウで、なの情報を変更して、お使い 
のコンピュータじ最適なサポートを行ラことびできます。 

• ■巧巧定ー コンピュータじあらかじめ指定されている設定を選巧し 
ます。 


• アラー么 ーバッテ IJ 電源び低下、または切れた揚合のアラー厶を設定 
します（ノートブックコンピュータ）。 

• ■おメータ ——利用できるバッテ IJ 電源を表示します（ノートブック 
コンピュータ）。 

• 巧抑投定一 電源設定のオプシヨンを詳細に設ちします。 

• 化止げお 一休止が態のち巧化、無効化を選択します。 
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@ 詳細情巧 ： Windows での電源オプションの設定の詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート（スタート ©または^^^ 一 
ヘルプとサポートをクリック）を参照してください。 


省電カモード 
スタンバイモード 

スタンバイでは、あらかじめ設定した一定の時間コンピュータを操作しないでお 
くと（タイ厶アウト）、ディスプレイと八ードディスクドライブの電源を切ること 
じよって電力を節約します。スタンバイを終了すると、コンピュータはスタンバ 
イじ入る前と同じ動作が態に戻ります。 

〇 ま意： スタンバイのときじ AC 電源び切れたりバッテリを使し個ってしまうと、 
データを損失する恐れびあります。 

スタンバイじ入るじは、 U ■(下の操作を行います。 

• start (スタート）一 Turn off computer (終了オプション）一 Stand 
by (スタンバイ）とク IJ ックします。 

または 

• 電源管理オプションの設定の容じ丽じて、次の方まのいずれかを使用するこ 
とち巧能です。 

• 電源ボタンを巧します。 

• ノートブックコンピュータのディスプレイを閉じます。 

• <Fn><Esc> を巧します。 

スタンバイを終了するには、電源管理のオプションの設定の容じ丽じて、なの操 
作を行います。 

• 電源ボタンを巧します。 

または 

• ノートブックコンピュータのディスプレイを開さます。 


化止げ嚴モード 


休止が態では、システ厶情報を八ードディスクドライブのす約領域にコピーして 
から、コンピュータの電源を切ることじよって電力を節約します。休止巧態から 
復帰すると、コンピュータは休止が態に入る前と同じ動作が態に戻0ます。 

〇 ま 意：お使いのコンピュータび化止が態モードに入っている揚合、コンピュータひ 
らデバイスまたはドッキングデバイスを取りかすことはできません。 

バッテリの巧電レベルび極端に侶くなった揚合、コンピュータは休止が態に入り 
ます。 
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手動で休止が態に入るじは、が下の操作を行います。 

• start 〔スタート）一 Turn 〇行 computer (終了オプション）とクリッ 
クします。 <Shift> キーを押しながら、 Hibernate (休止 i| 犬態）をクリッ 
クします。 

または 

• 電源管理オプションの設定の容じ麻じ、次の方法のいずれかを使用して、休 
止が態に入ることち巧能です。 

• 電源ボタンを押します。 

• ノートブックコンピュータのディスプレイを閉じます。 

• <Fn><Esc> を押します。 

@ メモ： PC 力ードや ExpressCard じよっては、化止が態ひら復帰したを、正唐に動 
作しないちのびあります。カードをかして取りがけなおすひ、コンピュータを再ス 
タート（再起動）してください。 

休止が態から通常の動作が態に戻るじは、電源ボタンを巧します。コンピュータ 
び通常の動作状態に戻るのじ、若干時間びかかることびあります。 


電源保護装置 

お使いのコンピュータじな給される電源の障害、または変動じよ0、コンピュー 
夕びクラッシュしたり、 揚合じよっては、コンピュータじ修復不可能な損傷をち 
える可能性びあります。サージプ□テクタゆ、電源ラインコンディシヨブ（回線 
調整装置)、無信電電源装置を使用して、コンピュータを保護します。 



無停電電源装置 


サージプ□テクタ 電源ラインコンディシヨブ 

(回線調藝装置） 


EC et り Bt【C 

ij c b e c. c 

It cc ea " CO (( 


サージ プロテクタ 

雷雨時ゆ、停電後に発ちする可能性びある電圧変動じよるコンピュータへの損傷 
を避けるじは、コンピュータの電源ラインをサージプ□テクタまたはサージプロ 
テクタを装備している電源タップに差し込みます。 
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サージプ□テクタの製造業吾じよっては、特定の種類の損傷に巧して保証範囲を 
設けています。サージプ□テクタを選の'際は、装置の保証書をよくお読みください。 
ジュール定格び高いほど、デバイスをより保護でさます。ほかの装置と比較して 
有交力性を判断するには、ジュール定格を比較します。 

〇 ま 意：ほとんどのサージプ□テクタじは、電力のを動または落雷じよる電擊じ巧す 
る保護機能はありません。お住まいの地域で雷び巧ちした場合は、電話線を電話 
ジャックひら巧いて、さらにコンピュータをコンセントひら巧いてください。 

サージプ□テクタのをくは、モデ厶を保護するための電話ジャックを備えています。 
モデ厶接続の手順じついては、サージプ□テクタのマニュアルを参照してくださし、。 

〇 ま 意：すべてのサージプ□テクタび、ネットワークアダプタを保護できるわけでは 
ありません。雷雨時は、必ずネットワークケーブルを壁のネットワークジャックひ 
ら f ちいて < ださい。 

電源ラインコンディショナ（回線調整装置） 

Q ま 意：電源ラインコンディショブじは、停電に対するな護機能はありません。 

電源ユニットにおける電圧の上昇およびお下を補正し、コンピュータへの電力潮 
流のピークを減らすじは、お使いのコンピュータの電源ラインを電源ラインコン 
ディショブ（回線調整装置）じ差し込みます。電源ラインコンディショナ（回線 
調整装置）は、織続的にバッテI」を巧電し、装置にバッテ IJ 電源をな給し続ける 
ことから、一般的な無信電電源装置とは異な0ます。 

無停電電源装置 ( UPS ) 

Q ま 意：データをハードディスクドライブに保をしている間に電力び低下すると、 
データを損失したりファイ j しび損億したりする恐れびあります。 

@タモ：バッテリの最大腿動時間をおなするじは、お使いのコンピュータのみを UPS 
じ接続します。プリンタなどその他のデバイスは、サージプ□テクションのはいた 
別の電源タップに接続します。 

無停電電源装置 （UPS) では、電源変動および電源障害に巧する保護を行います。 
UPS 装置は、 AC 電源び切れた際に、接続されているデバイスへ一時的に電力を 
巧給するバッテ IJ を備えています。バッテ IJ は AC 電源び利用でさる間に巧電さ 
れます。 


バッテ IJ の駆動時間じついての情報、および装置び UL (Underwriters 
Laboratories) 規格に適合しているか確認するには、 UPS 製造業吾のマニュアル 
を参照してくださし、。 

ノートブックコンピュータのバッテリ 

コンピュータの性能を最大に保ち、 BIOS の設定を保持するため、ノートブックコン 
ピュータは、常にメインバッテI」を搭載したが態でお使いください。バッテ IJ ベ 
イじはバッテ IJ び1つ、標準で搭載されています。 
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ノートブックコンピュータを始めて使用する場合 



コンピュータを初めて使用する時は、バッテ IJ び十分に巧電されていない揚合に 
備えて、 AC アダプタを使用してコンピュータをコンセントじ接続します。最良 
の結果を得るじは、バッテ I 」びフルな電されるまで、 AC アダプタを使ってコン 
ピュータを動作させます。バッテ IJ のな電が態を表示するには、タスクバーの 
Power Meter (電源メータ ー） アイコンをお認します。 

@ メモ：バッテリ電源を保持するためじ、 CD または DVD への書き込時にはコン 
ピュータをコンセントじ接続します。 

バッテリ寿命の維持 

巧電をな持でさるバッテ I 」の駆動時間は、ノー トブックコンピュータの使用方ま 
じよって異なります。バッテ I 」の駆動時間び大幅に減みするのじは、 U ■(下の要因 
び筆けられます。 

• 化学ドライブを使用している揚合 

• ワイヤレス通信デバイス、 PC 力ード、 ExpressCard 、 メディアメモ U 力一 
ド、 または USB デバイスを使用している揚合 

• ディスプレイの輝度を高く設をしたり、 3 D スク IJ - ンセーパ'-、または複 
雑な 3 D グラフィックスアプ U ケーシヨンなどの電力を集中的に使用するプ 
□グラ厶を使用している揚合 

• 最大のバフォーマンスモードでコンピュータを実行している揚合（コン 

ピュータバフォーマンスを最適に調整する方まじついては 、 「Maintaining 
Your Computer 」 （コンピュータのメンテブンス）を参照)。 

バッテ I J の使用頻度ゆ使用が!兄じより、バッテ U の寿命は時間と巧に減かします。 
コンピュータの寿命びある間でち、新しいバッテ IJ を購入する必要び発をする揚 
合ちあります。 

ノートブックコンピュータのバッテ I 」の寿命を維持する方;去の詳細に関しては、 
143ぺージの 「DellTM ControlPoint Power Manager 」 を参照してくださし、。 

バッテリの交換 

@ 警告：適合しないバッテリを巧巧すると、発火や爆発のを険が大きくなります。交 
おするバッテリは、必ずデルが販売している専用のものをお使いください。バッテ 
リはお使いの Dell コンピュータで動作するように設計されています。 

お使いのコンピュータじ別のコンピュータのバッテリを使用しないでください。 
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@ 警告：バッテリを家庭用のごみと一緒に廃ましないでください。不要になったバッ 
テリは、貴重な資源を守るために廃棄しないで、デル担当窓口：デル PC 
リサイクルデスク（個人のお客様： 044-5 如-4298、企業のお客様： 044-5 站 -3 仙 1) 

へお問い合わせください。コンピュータに同巧されている安全に関する情報の 
「バッテリの廃棄」を参照してください。安全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情報に関しては、規制順守ホームページ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

© 警告：バッテリの取り扱いを誤ると、火災や化学燃焼を引き起こす可能性があり 
ます。バッテリに巧をあけたり、燃やしたり、分解したり、または温度が的でを 
超える場所に置いたりしないでください。バッテリはお子様の手の届かないところ 
に保管してください。損傷のあるバッテリ、または漏れているバッテリの取り扱い 
には、特に気を付けてください。バッテリが損傷していると、セルから電稱液が漏 
れ出し、けがをしたり装置を損傷したりする恐れがあります。 

@ 警告：この手順を開始する前に、コンピュータの電源を切り、 AC アダプタを電源 
コンセントおよびコンピュータから取りかして、モデムを壁のコネクタおよびコン 
ピュータから取りかし、コンピュータからその他のすべてのか付けケーブルをかし 
ます。 

〇 注意：コネクタへの損傷を防ぐため、すべての外巧けクーブルをコンピュータから 
外してください。 

バッテリは、ノートブックコンピュータじよって異なります。ノートブックコン 

ピュータのバッテリを取り誓える必要び'ある揚含は、次の基本手順に従ってくだ 

さし、。 

1コンピュータびドッキングデバイスじ接続されている揚合、ドッキングを解 
除します。 

2コンピュータの電源び切れていることを確認します。 

3コンピュータ底部のバッテ IJ ベイラッチ1」1」ースをスライドさせ、ベイから 
バッテ IJ をスライドさせて取り出します。 


Jil 


4新しいバッテ IJ を、カチッと音びして巧をのに置に収まるまでスライドさせ 
て、ベイに差し込みます。 

バッテリの充電チェック 

次の方まのし\ずれかを使って、コンピュータのバッテ U 巧電をチェックでさます。 

Microsoft Windows 電源メ ーター 

電源メーターは、バッテ IJ のな電残量び示します。バッテ IJ の電源残量をチェッ 
クするじは、タスクバーの Power Meter (電源メータ ー) アイコンをグブルク 
I 」ックします。 
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バッテリの巧電量ゲージ 

バッテ IJ の駆動時間は、そのな電回数よって異なります。巧放電を何百回ち繰り 
おすと、バッテ IJ のな電機能またはバッテリ性能は次第に侶下します。つまり、 
バッテ IJ じ「巧電済み」のステータスび表示されてち、巧電容量、すなわちバッ 
テ I 」の性能は侶下したままの揚合びあります。 

バッテリの巧電量 


0 0 0 0 0 


⑩ 


バッテ IJ の巧電量を チェック するじは、 バッテ I 」 のな電 ヴージ じある ステータス 
ボタンを短く巧して、巧電 レベル ライトを点なさせます。各ランプは バッテ IJ の 
総巧電量の約20 %を表します。 


@ 例 ：バッテリの巧電残量び60 % なら、 ランプび3個点なします。 
どのライトち点なしていない厦合、バッテリの巧電残量は0です。 


バッテリ性能のチェック 

バッテ IJ 性能をチェックするじは、バッテ IJ 巧電ヴージのステータスボタンを 
3秒 L ソ上巧し続けます。 

どのライトち点なしない揚合、バッテ IJ の機能は良好で、初期の巧電容量の 
80% L ソ上を維持しています。各ライトは機能お下の割合を示します。 

ライトび5つ点なした揚合、バッテ IJ の巧電容量は60% U ■(下になっていますの 
で、バッテ IJ を交換することをお勧めします。 

バッテリのほ下警告について 

© ま意：データの損失およびデータ破損を巧ぐため、バッテリの低下を知らせる警告 
び鳴ったら、すぐに作業中のファイルを保をしてください。コンピュータをコンセン 
卜に接続するひ、2つ目のバッテリをメディアベイに取りは口ます（スプシヨンび 
ある揚合)。バッテリの巧電残量び完をにな<なると、自動的に化止が態モードに 
入ります。 

ノートブックコンピュータでは、バッテ IJ のを巧電量の約90 %を消費した時点 
で警告び表示されます。バッテ IJ を2つ使用している揚合は、両方のバッテ IJ を 
合わせた巧電量に巧して警告び行われます。バッテ I J の巧電残量び非雷じかな< 
なると、コンピュータは自動的に休止状態モードに入ります。 
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@ 詳細情巧： Windows の電源管理オプションでバッテリアラー厶の設 
定を変更する詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート (Start 
(スタート） 〇 または^^^^^ 一 Help and Support (ヘルプと 
サポート）をクリック）を参照して<ださい。133ページの「電源 
スプシヨンの設定」ち参照してください。 


Windows の電源管理オプションで、バッテ U アラー厶の設をを変更できます 
(133 ページの「電源オプションの設を」を参照)。 

バッテリ電源の節約 

ノートブックコンピュータのバッテ IJ 電源を節約するには、なの操作を行います。 

• 駆動時間は、バッテ U び使用および巧電される回数じよって乂さく異なるた 
め、コンピュータはできるだけコンセントじ接続して使用します。 

• コンピュータの電力消費をカスタマイズする Microsoft Windows Power 
Options (電源オプション）を使用して、電源管理を設定し、電力消費を最 
適化します （133 ページの「電源オプションの設定」を参照)。 

• コンピュータを長い時間離れて操作を行わない揚合は、ス IJ ープ電源が態を 
使用します。 

バッテリの充電 

コンピュータをコンセントじ接続したり、コンセントじ接続されているコン 
ピュータじバッテ IJ を取りけけたりすると、コンピュータはバッテ IJ の巧電が態 
と温度をチェックします。その後、 AC アダプタは必要に丽じてバッテ IJ を巧電 
し、その巧電量を保持します。 

@イモ： Dell ™ ExpressCharge ™ を使用して、完全に切れてしまったバッテリを巧電 
するじは、コンピュータの電源び切れている揚合で80 %の巧電じ約1時間、100% 
の巧電に約2時間ひひります。コンピュータの電源び入っている厦合は、巧電時間 
は長くなります。バッテリを巧電したまま、コンピュータをそのままじしておいて 
ち問題ありません。バッテリの肉部回路によって過剰巧電び E 止されます。 

バッテリびコンピュータの使用中に高温になったり高温の環房に置かれたりする 
と、コンピュータをコンセントじ接続してちバッテ IJ びな電されない揚合びあり 
ます。 

を緑色と搭色のライトび交互に点滅している揚合は、バッテ IJ び高温すぎて巧 
電を開始できないことを示します（ライトの色はバッテ I 」じよって異なります)。 
コンピュータをコンセントからあき、コンピュータとバッテ IJ を室温に戻します。 
次に、コンピュータをコンセントじ接続し、巧電を織続します。 
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@ メモ：バッテリの巧電中ちコンピュータを操作できます。ただし、バッテリび+分 
に巧電されるまではバッテリ電源を使用してコンピュータを操作しないでください。 

バッテリの保管 

長期間コンピュータを保管する揚合は、バッテ IJ を取り外してください。バッテ 
IJ は、長期間保管していると放電してしまいます。長期間保管後にコンピュータ 
をお使いじなる際は、バッテ IJ を完をに再巧電してください。 

米国運輸省 （DOT) によるノートブックのバッテリ規制 

2008年1月1日けけで、米国 DOT では、予備（ばらの！!犬態）の IJ チウ厶バッ 
テ IJ を預け入れ荷物の中に入れることを禁じています。 Dell ノートブックにバッ 
テ IJ を取りけけ、ノートブックの電源をオフじしていれば、預け入れ荷物にバッ 
テ IJ を入れることびでさます。 


Q ヒント： バッテリの巧電をお効じするじは 、 Dell ControlPoint の 
Battery Charge Disable (バッテリ巧電のお効化）機能を使用してく 
ださい。この機能は、機肉などのバッテリ巧電び禁止されている揚 
巧で役立ちます。 


Dell™ ControlPoint Power Manager 

ソートブックコンピュータ用の Dell ControlPoint Power Manager じは、 Dell 
ControlPoint ( DCP ) アプリケーションからアクセスできます。 Dell 
ControlPoint アイコンはタスクバーじ表示されます。 Dell ControlPoint のへ ル 
プおよび追加機能とオプションじアクセスするじは、アイコンをクリックします。 
All Day Battery (ま日バッテ U ) モードまたは Extended Battery Life け広張 
バッテ IJ 駆動時間）モードで利用でさるオプションを使用して、お使いのノート 
ブックコンピュータのバッテ I 」駆動時間を最適化することびでさます。 


感 詳細情報 ： Dell ControlPoint アプリクーシヨンの使い方じついては、 
ControlPoint のメイン画面ひら利巧できる Hel p (ヘルプ）を参照し 
てくださし、。 
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12 

ネットワーク （ LAN 、 ワイヤレス、 
モ バイ ルブロー ドバンド） 



LAN 



ワイヤレス LAN 


概要 

コンピュータネットワークじより、お使いのコンピュータとインターネット、そ 
の化のコンピュータ、またはプ IJ ンタなどの周辺機器間び接続されます。たとえ 
ば、白をまたはル規模オフィスでネットワークをセットアップすると、次の操作 
を行ラことびで言ます。 

• 巧有プ IJ ンタへの印刷 

• その化のコンピュータ上のドライブおよびファイルへのアクセス 
• ファイルの巧有 
• その化のネットワークの参照 
• インターネットへのアクセス 

ブ□-ドバンドモデ厶およびネットワークケーブルを使用して、□-カルエ IJ ア 
ネットワーク （ LAN ) をセットアップでさます。または、ワイヤレスルーターま 
たはアクセスポイントを使用して、ワイヤレス LAN ( WLAN ) をセットアップす 
ることち巧能です。 

ネットワーク接続ウィヴードは、コンピュータネットワークのセットアップおよ 
びその化のネットワークへの接続処理をガイドします。 
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Intel® Active Management Technology (Intel AMT または iAMT ⑥）では、 
ネットワーク化されたコンピュータの管理を巧 5 拡張ツールを提供しています。 
この Intel AMT ソフトウエアは、一部の Dell コンピュータで利用できます。 

163ぺージの 「Intel ⑥ Active Management Technology を使用したネット 
ワークコンピュータの管理」を参照してくださし、。 


@ 詳細情報：ネットワークの詳細に関しては、 Windows ヘルプとサ 
ポート (Start (スタート） © または ^2^3^ Help and 
Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照してくださし、。 


口ーカルエリアネットワーク （ LAN ) 


1 ケーブル 
3 モデ厶 



2 ルーター 
4 インターネット 


□-カルエI」アネットワーク (LAN) では、互いに接続されているネットワーク 
ケーブルをかして、2台 U ■(上のコンピュータを接続します。このタイプのコン 
ピュータネットワークは、一般的に铁い範囲に適用されます。 LAN は電話回線ゆ 
電波を使って化の離れた LAN と接続し、 WAN (ワイドエ IJ アネットワーク）を 
構成でさます。 

LAN のセットアップに必要なもの 

• インターネットアクセスび設定されているケーブルまたは DSL ブ□-ドバン 
ドモデ厶ブ□-ドバンド接続の詳細じついては、147ぺージの「ブ□-ド 
バンドアクセス」を参照してくださし、。 
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• ルータ——ルーターは、ネットワーク上のコンピュータと周辺機器を互し、 
じ接続します。それじより、コンピュータでは、ブ□-ドバンドモデ厶をか 
してインターネットアクセスを巧有することび巧能です。ルーターじは複数 
のポートび装備されており、コンピュータまたはプ IJ ンタなどの周辺機器 

1台に巧し1つのポートを使用します。 

• ネットワークケーブルー CAT 5または CAT 5e ケーブルのいずれかを使用 
します。 

• ネットワークインタフェースカード 

ブロー ドバンドアクセス 

ブ□-ドバンドアクセスでは、ダイアルアップアクセスよりも非常に高まなデー 
夕転を率を提なします。ブ□-ドバンドアクセスは、特に、大さなデジタル写真 
画像の電モメールを信ゆ、音楽のダウン□-ド、またはスト IJ- さング映像の表 
示に適しています。 

ブロードバンドアクセスじ必要なもの 

• ISP じより提巧されている特定の2種類のブ□-ドバンドアクセス( ケーブ 
ルおよびご扯）から選巧を行うことびできます。 DSL ブ□-ドバンドアク 
セスは、電話含なじより提供されていますび、揚巧によっては利用でさない 
ことちあります。ケーブルテレビを利用でさる揚合は、ケーブルプ□バイダ 
をかしてケーブルブ□-ドバンドアクセスを利用でさます。 

• ブ□-ドバンドアクセスを利用するには、お使いのコンピュータゆコン 
ピュータネットワークをケーブルモデ厶ゆ DSL モデ厶じ接続する必要びあ 
ります。ブ□-ドバンドモデ厶を各自で購入するか、月々のサービス料に設 
備費を追加して、 ISP のモデ厶を使用することちでさます。 

• コンピュータじ、ネットワークインタフエースカードを取りはける必要びあ 
0ます。 


• 既存の電話線、またはケーブルテレビの線を使用して、ブ□-ドバンドサー 
ビスを利用します。 新しい線を引く必要はありません。 

新しい LAN の七ットアップ 

巧の手順は、標準的な LAN をセットアップするための一般的なガイドラインです。 
特定の詳細じついては、ルーターじは属のマニュアルを参照してください。 

八ードウエアのセットアップ 

1インターネットサービスプ□バイダ （ISP) じ連絡して、お使いのブ□-ド 
バンドモデ厶の接続要件に関する情報を入手します。 

2ブ□-ドバンドモデ厶をかしてインターネットアクセスびで言るかを確認し 
ます。 
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3 お使いの ルーターじ必要なソフトウェアをインス!'―ルします。ルーターじ 
は、インス!'―ルメディアび同捆されている揚合びあります。そのメディア 
じは、通常インス!'―ルおよびトラブルシューティングの情報び含まれてい 
ます。ルーター製造元から提巧される手順に従って、必要なソフトウェアを 
インス!'―ルします。 

ネットワークへの接続 

お使いの〕ンピュータの Control Panel (コント□-ルバネル）から、 

Network and Internet connections (ネットワークとインターネット接 
続）一 Network and Sharing Center (ネットワーク巧ちセンター）と 
ク IJ ックします。 

ネットワーク接続ウィヴードび自動的に起動します。または、接続ゆネットワー 
クをセットアッ プするオプシヨンをク IJ ックする必要びある揚合もあります。 

実際の手順は、お使いのコンピュータじインス!'―ルされているオペレーティン 
グシステ厶じよって変わる可能性びあります。画面の指示に従います。 


@ 詳細情巧：お使いのコンピュータをネットワークに接続する詳細 I こ関 
しては、 Windows ヘルプとサポート （Start (スタート）©または 
Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
を参照してください。 


ワイヤレス LAN ( WLAN ) 



1 ルーター 2 モデ厶 


イ ンター ネット 
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ワイヤレス LAN ( WLAN ) では、ネットワークケーブルを互いに接続するのでは 
なく電波をかして、複数のコンピュータ間とインターネットを接続します。 
ワイヤレス LAN では、無線通信デバイス（アクセスポイントまたはワイヤレス 
ルータ ー) じより、ネットワークコンピュータおよび周辺機器を接続し、イン 
ターネットゆネットワークへのアクセスを提おします。アクセスポイントまたは 
ワイヤレスルーターとコンピュータ巧のワイヤレスネットワークカードは、電渡 
をかして各白のアンテブからデータをブ□-ドキャストして通信します。 


啸 詳細情が ： WWAN の詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート 

(Start (スタート） 贷 または 一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をクリック）を参照して<ださい。また、お使 
いのコンピュータじワイヤレスカードび付属していた揚合は、その 
ワイヤレスカードの『デバイスガイド U を参照してください。 


ワイヤレス LAN のセットアップに必要なもの 

• ブ□-ドバンドインターネットアクセス（ケーブルまたは DSL など） 

• ブ□-ドバンドモデ厶 

• ワイヤレス ルーター 

• ワイヤレス LAN じ接続させる各コンピュータじ、ワイヤレスネットワーク 
力ード、巧蔵ワイヤレスアダプタ、またはワイヤレス USB アダプタ 

149ぺージの「お使いのワイヤレスネットワークカードの確認」を参照して 
ください。 

• ネットワーク （ RJ -45) コネクタ搭載のネットワークケーブル 

お使いのワイヤレスネットワークカードの確認 

お使いのコンピュータじワイヤレスネットワークカードび取りけけられているか、 
およびその力ードタイプをお認するじは、コンピュータを;主文した際に受け取つ 
たを文情報をチェックするか、デバイスマネージャを使用します （24 ページの 
「デバイスマネージャ」を参照)。 

Windows Vista 

1 Start (スタート） をクリックし、 Computer 〔コンピュータ）を 
ちクリックして 、 Properties (プ□パティ）を選択します。 

2 Tasks (タスク）から Device Manager (デバイスマネージャ）を 
クリックします。 

3 Network Adapters (ネットワークアダプタ）をクリックします。 
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Windows XP 

1 スタ- 卜田 画を ク I 」ックし、 マイコンピュ-夕 をちク I 」ックして、 

プ□バティを選がします。 

2 八ードウ I ア タブをク U ックします。 

3デ/ X イスマネージャーネットワークアダプタ とク I 」ックします。 

ワイヤレスネットワークカードのソフトウェアおよびドライバの 
再インストール 

ソフトウてアび削除されているか破損している揚合は、ワイヤレスネットワーク 
力ードのユーヴーマニュアルの手順に従ってください。 

お使いのコンピュータじ取りはけられているワイヤレスネットワークカードの夕 
イプを確認してから、デルサポートサイト support.jp.dell.com で力ード名を 
検索します。 


@ 詳細情お： お使いのコンピュータじ取りけけられているワイヤレス 
ネットワークカードのタイプをお認する方まの詳細に関しては、 

149ページの「お使いのワイヤレスネットワークカードの確認」を 
参照してください。 


新しいワイヤレス LAN ( WLAN ) の七ットアップ 

1インターネットサービスプ□バイダ （ ISP ) じ連絡して、お使いのブ□-ド 
バンドモデ厶の接続要件に関する情報を入手します。 

2ワイヤレスインターネット接続をセットアップする前に、ブ□-ドバンドモ 
デ厶を経由して有線でインターネットじアクセスでさるが態じあることを確 
認してください。 

3お使いのワイヤレスルーターじ必要ないずれかのソフトウエアをインス I '― 
ルします。ワイヤレスルーターじは、インス!'―ルメディアび同袖されてい 
る揚合びあります。そのメディアじは通常、インス!'―ルおよびトラブル 
シューティングの情報び含まれています。ルーター製造?^ぴら提なされる手 
順に従って、必要なソフトウエアをインス I '―ルします。 

ワイヤレス LAN への 接続 

み メモ：化のネットワークじついてのを順は、 Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジ肉 
嵐カードまたは携帯製品には適用されません。 

本項では、ワイヤレステクノ□ジを使用したネットワークへの接続に関する一般 

的な手順じついて説巧します。特定のネットワーク名ゆ設定の詳細は異な0ます。 
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@ 詳細情が：お使いのコンピュータをワイヤレス LAN じ接続する方ま 
の詳細に関しては、お使いのコンピュータ I こけ属の『デバイスガイ 
門を参照するひ、 Windows ヘルプとサポート (Start (スタート） 
の または一 Help and Support (ヘルプとサポート） 
をク IJ ック）を参照してくださし、。 


Windows Vista ⑥ 

1 start (スタート）@ 一 Network (ネットワーク）とク U ックします。 

2 Network (ネットワーク）フォルダの上部じあるブビヴーシヨンバーで、 

Network and Sharing Center (ネットワークと巧有センター）を 
クリックします。 

3 Task 〔タスク）で、 Connect to a network (ネットワーク I こ接続）を 
クリックします。 

4 リストから目的のネットワークを選択し、ち持をクリックします。 


Windows ⑥ XP 

1スタ- 卜一] ント□-ルパネルーネットワ-クと 
インターネット巧規ーネットワーク接統 の順にク IJ ックします。 

2ワイヤレスネットワーク接な一お)田でまるワイヤレスネットワークの表 ホ 

とク IJ ックします。 

3 IJ ストから目的のネットワークを選択し、 接な をク U ックします。 

@ メモ： 巧巧できる還おのの客は、スタートメニューで行った設定やを更巧容じ 
よって異なる場合びあります。 

@ メモ： セキュアパブリックネットワークを還巧すると、プ□ンプトび表示された際 
じネットワークの WEP または WPA 暗号化キーを入力する必要びあります。 

これ U ■(降は、選巧したワイヤレスネットワークの範囲のでコンピュータじ□グオン 
すると、常に同じポップアップび表示され、ワイヤレスネットワークで接続され 
ていることび通知されます。 

@ メモ： コンピュータびネットワークに接続するのに数おひひる場合びあります。 


ワイヤレス 
ネットワーク 
接続ポップアップ 
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セキュアワイヤレスネットワークへの接続 （ VVEP または WPA キーの使巧） 

セキュアネットワークを選がすると、プ□ンプトび表示された際に、ネットワー 
クの VVEP キー または VVPA キーを入力する必要びあります。 この値は、お使い 
のネットワーク固有であ0、ワイヤレスルーターの設定時に設定されています。 
この情報は、ネットワーク管理吾から取得することち巧能です。 

パブリックワイヤレス LAN への接続（ホットスポット） 

パブ IJ ックワイヤレスネットワークじ接続する揚合は、150ぺージの「ワイヤレ 
ス LAN への接続」で説日月されている手順に従ってください。このネットワークび 
セキュアなちのである揚合、利用可能なネットワークの IJ ストに追!]日して、日旨号 
化キーを入力します。 

コンピュータじよっては、バブ IJ ックワイヤレス LAN びお使いのコンピュータの 
範囲のじあることを示すポップアップび表示される揚合びあります。 


Q ヒント： 1回目は、バブリックワイヤレスネットワークじ接続する手 
順 I こがって<ださい。その後、同じワイヤレスネットワークの韶囲 
肉に入れば、常 I こお使いのコンピュータびそのネットワークをお出 
し、接続を行います。 


ワイヤレススイッチを備えたワイヤレスカードの有効化と巧効化 


ノートブックコンピュータじよっては、ワイヤレススイッチび装備されているも 
のちあります。このスイッチを使用して、ワイヤレスカードのオンとオフを切り 
营えることびでさます。 

@タモ： コンピュータの化巧時に、ワイヤレススイッチはデフ3ルトでスフに設定さ 
れます。ワイヤレスネットワークを巧化し、接続するには、ワイヤレススイッチを 
3 ンじする必要びあります。 

コンピュータじよっては、ワイヤレススイッチを使ってワイヤレスネットワーク 
を取り込をことち巧能です。ワイヤレススイッチを適所にスライドさせて、その 
まま数秒間維持します。その化のコンピュータでは、取り込み用の別のボタン、ま 
たはスイッチを使用する揚合びあります。 
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@ 詳細情報：お使いのコンピュータじワイヤレススイッチび装備されて 
いるか、およびスイッチびどこに配置されているかは、お使いのコ 
ンピュータのマニュアルを参照してください。 


アドホックネットワーク 


30. t 


アドホックネットワークとは、おい距離じある2台 U ■(上のコンピュータをルー 
夕一ゆアクセスポイントを使用しないで接続するシンプルなネッ トワークです。 
アドホックネットワークは、一般的にファイルの巧有ゆヴー厶じ使用されます。 
Dell ワイヤレスプ IJ ンタでは、アドホックネットワークを使用して、プ I 」ンタ用 
じワイヤレスアダプタを設定するものちあります。 

Windows Vista オペレーティングシステ厶では、ネットワークのセットアップ 
じ便利な、使いゆすいウィヴードび提なされています。 

1 Network and Sharing Center (ネットワークと巧ちセンター）から、 

Tasks (タスク）一 Setup a connection or network (接続または 

ネットワークのセットアップ）とク IJ ックします。 

2 Set up a wireless ad hoc (computer-to-computer) network 

(ワイヤレスアドホック（コンピュータ巧互）ネットワークを設定します）一 
Next (次へ）とク IJ ックします。 

Set up a wireless ad hoc network information (ワイヤレスアド 
ホックネットワークをセットアップします）情報画面び表示されます。この 
画面では、アドホックネットワークじついての説日月と、お使いのコンピュー 
夕は、 接続する化のコンピュータから約9 m U ■(のじ配置する必要びあるこ 
とを表示します。 

3 設をを開り台するには、 Next (なへ）をク IJ ックします。 

4 画面の指示に従います。 
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Q ヒント： アドホックネットワークは、ネットワークじ別のコンピュー 
夕びかなくとち1台参加するまで、アクティブじなりません。 


モバイルブロードバンド（またはワイヤレス 
ワイドエリアネットワーク）ネットワーク 



@ 


モバイルブ□ー ドバンドネットワークは、ワイヤレスワイドエリアネットワーク 
(WWAN) とち呼ばれる高速デジタルセルラーネットワークで、一般的に 
100 〜 1000 フィートまでの距離をカバーし、ワイヤレス LAN よりもはるかに 
広い地理的範囲にインターネットアクセスを提供します。 

お使いのコンピュータが携帯電話データのサービスエリア巧じある限り、モバイ 
ルブ□ードバンドネットワークへのアクセスを維持できます。サービスエリアの 
詳細に関しては、ご利用のサービスプ□パイダにお問い含わせくださし、。 

@ メモ： お使いの携帯電話から電話をかけることびできてち、その揚所び必ずしち携 
帯電話データのサービスエリア肉にあるとは限りません。 


@ 詳細情報：モバイルブ□ードバンドネットワーク（ワイヤレスワイド 
エ IJ アネットワーク）の詳細に関しては、次の IJ ソースを参照して 
ください。 

• Windows ヘルプとサポート （ Start 〔スタート） ® または 

^ Help and Support (ヘルプとサポート）を 

クリック） 

• お使いのコンピュータじ巧属していたモバイルブ□ー ドバンド 
カードの『デバイスガイド J 

• カードを別途購入した揚含は、カードに巧属していた六ディアの 
『デバイスガイド J 
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モバイルブロードバンドネットワーク接続の設定 

メモ： お使いのコンピュータじよって、モバイルブ□-ドバンド ExpressCard 
または5ニカードのいずれひを使用してモバイルブ□ードバンドネットワーク接続 
を設定できます。ただし、両方のカードは使用できません。 

モバイルブ□-ドバンドネットワーク接続をセットアップするには、なのちのび 
必要です。 

• モバイルブ□-ドバンド ExpressCard またはミニカード（お使いのコン 
ピュータの構成じよる） 

• 有効なモバイルブ □- ドバンド ExpressCard またはご利用のサービスプロ 
バイダからの有効な加入吾識別モジュール （ SIM ) 

• モバイルブ□-ドバンドカードユーティ I 」ティ（コンピュータ購入時に力一 
ドち購入していれば、 既にコンピュータじインス!'―ルされています。コン 
ピュータとは別にカードを購入した揚合は、カードじが属のメディアじ収録 
されています） 

このユーティ U ティび破損したり、コンピュータから削除された揚合は、 
Windows ヘルプとサポート （Start (スタート）のまた は! 一 
Help and Support (ヘルプとヴポート）をクリック）、まにな、て)ード 
を別に購入した揚合は、そのカードに巧属のメディアを参照してください。 

モバイル ブロー ドバンド カー ドの確認 
1 S ねけ（スタ-卜 ） 0または-^> Help and Support (ヘルプ 
とサポート）をク IJ ックします。 

2 Computer Information (コンピュータの情報）を検索して 、 Tools 
(ツール）か System Information (システ厶情報）を使用して、お使い 
のコンピュータの情報を表示し、問題を診断します。 


Q ヒント： モバイルブ□-ドバンドカードは、通雷、 Windows ヘルプ 
とサポートの Modems (モデ厶）の下に表示されます。 


モバイルブロードバンドネットワークへの接続 

メモ： L ソ下の手順は、モバイルブ□-ドバンド ExpressCard またはミニカードの 
みに適巧されます。ワイヤレステクノ□ジ搭載の巧嵐カードじは適用されません。 

モバイルブロードバンドサービスの有効化 

インターネットじ接続する前に、お使いのセルラーサービスプ□バイダをかして 
モバイルブ□-ドバンドサービスをち巧じする必要びあります。 
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@ 詳細 情 巧： Dell モバイルブロードバンドカードユーティリティの使し、 
方の詳細に関しては、 L ソ下を参照して<ださい。 

• 通萬、 Windows ヘルプとヴポート （Start (スタート） © 
または一 Help and Support (ヘルプとサボート）を 
クリック）で利巧でさるユーヴーブガイド 

• デルヴポートウエブサイト support.jp.dell.com ひら入手でき 

る ユープー ブガイド 

• 力ードをコンピュータと別に購入した揚合は、お使いのモバイル 
ブ□ー ドバンドカードに含まれていたメディアで利届でさるユー 
プー ブガイド 


Dell モパイルブロードバンドカードューテイリテイを使用したネット 
ワークの管理 

1 Windows タスクトレイじある Dell Mobile Broadband Card Utility 
(Dell モバイルブ□ー ドバンドカードユーテイ IJ テイ）アイコン だ由を 
ク U ックしてユーテイ I 」テイを実行します。 

2 Connect (接続）をク U ックします。 

3画面の手順に化って、ユーティ IJ ティでネットワーク接続を管理します。 


Q ヒント： デルでは、モバイルブ□ードバンドをはじめる簡単な方まをご 
巧意しています。 Start (スタート）一 All Programs (すべての 
プ□ヴラ厶）一 Dell Wireless (Dell ワイヤレス）一 Dell Wireless 
Broadband (Dell ワイヤレスブ□-ドバンド）の順にクリックし、 
画面の手順に従います。 


WiMAX 

@ メモ： WiMAX は、一部のコンピュータではサポートされていません。 

WiMAX (Worldwide Interoperabil け y for Microwave Access) は、標準 

ベースの電気通信技術で、ワイヤレスデータを提なします。 
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WiMAX では、ケーブルゆ DSL のよラな有線ブ□-ドバンドの巧わりとして、ラ 
ストマイルブ□ー ドバンドアクセスの提なび巧能です 。 IEEE 802.16標準に基づ 
く WiMAX は、 WirelessMAN とも呼ばれ、基！:也局との直接的な見通しの環境を 
必要とせずに固定接続およびポータブル接続を実現します。モバイルワイヤレス 
ブ□-ドバンドは、おい将来サポートされることび見込まれています。 

WPAN 

@ メモ： WPAN は、一部のコンピュータではサポートされていません。 

ワイヤレスバーソナルエ IJ アネットワーク （ WPAN ) は、個人の作業揚巧を中也、 
としたワイヤレスデバイスの相互接続に役立ちます。 

WPAN テクノ□ジは、短距離での通信をサポートします。新しい標準 IEEE 
802.15の基礎として使用されている Bluetooth は、 WPAN の一例です。 

ネットワークの管理 

ネットワークのセキュリティ保護 

ネットワークおよびコンピュータを外部の侵入から保護するには、八ッカーゆス 
バイウェア、およびプライバシーの侵害からネットワークを保護するためじ利用 
でさるインターネット巧策をインス!'―ルします。 


ルーターの セキ ユリ ネットワークのルーターびな護されていないと、ハッカーはブ 

ティ保宙 □-ドバンドインターネット接続をかしてお使いのコンピコー 

夕じアクセスすることびできます。 

ネットワークのセキュリティを向上するには、ネットワークの 
各前とシステ厶菅理舍バスワードをルーター設をソフトウェア 
で固有の値に変更し、システ厶管理者パスワードを定期的じを 
更します。 

ルーターをセットアップしたら、データの陪号化を有巧じし 
ます。ルーターでデータの暗号化をセットアップするじは、お 
使いのルーターの設を用ソフトウェアを使用して < ださし、。 
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フアイアウォールの 
セットアップ 

ファイアウ3—ルは、ネットワークの外側からの不正アクセス 
からネットワークののコンピュータをな護するのに有用です。 
また、ファイアウ3— ルじよっては、スバイウェアソフトび 
インターネットをかして不正な第云若へ情報をを信する揚合に 
あるよラな、ネットワークの部からの不正な情報の転をを制限 
するちのちあります。 

Windows Vista および Windows XP オペレーティングシス 
テ厶じは、ファイアウ； J ールび組み込まれています。 

Windows ファイアウ ； j - ルび有巧であることを確認するに 
は、巧の操作に化って<ださし、。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□ールパネ 
ル）一 Network and Internet connections (ネット 
ワークとインターネット接続）の順にクリックします。 

2 Windows Firewall (Windows ファイアウ tT — ル）アイ 
コンを選がします。 

3 Firewall (ファイアウ 3— ル）オプションびお効となってい 
る場合は、このオプションを選巧してファイアウ 3- ルを有 
効にします。 

最新ソフトウェアの 
巧巧 

ソフトウェア含社では、各製品をを期的にアップデートして、 
セキュリティの修正を行います。お使いのインターネットブラ 
ウザおよびオペレーティングシステ厶の最新バージョンをネッ 
トワーク上のすべてのコンピュータじインストールして、を期 
的にアップデートをお認します。 


ワイヤレス LAN (WLAN) の七キュリテイ保護 


デフオルトの ルー ターシステ 
厶管理者パスワードお定およ 
びデフオルトのワイヤレス 
ネットワークち （ SSID ) の 
巧ま 


お使いのワイヤレスルーターでは、システ厶管理者パ 
スワードおよびワイヤレスネットワーク名 （Service 
Set Identifier ( SSID )) を使用します。これらは、 
ルーターの製造なじより初期値に設をされています。 


ワイヤレスネットワークのセキュリティを向上させる 
ためじ、ネットワークの名前とシステ厶管理者パス 
ワードをルーター設をソフトウエアで固有の値に蜜要 
し、システ厶管理者パスワードを定期的に蜜要します。 
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B 号化のセットアップ 

ワイヤレスルーターのセットアップ時に、データの暗 
号化を有効じします。最ち一般的な暗号化標華は下 
のとおりです。 

• Wired Equivalency Privacy ( WEP ) 

• Wireless Protected Access ( WPA ) 

• Wireless Protected Access 2 ( WPA 2) 

WPA および WPA 2 暗号化は、暗号化キーび動的に蜜 
化するため、八スワード基準のシステムよりちまを性 
が高いです。 

ネットワーク上の八ードウエアはすぺて同じ暗号化基 
準をサポートする必費びあります。 

ルーターでデータの暗号化をセットアップするには、 
お使いのルーターの設定用ソフトウエアを使用してく 
ださい。 

MAC フイルタの 
セットアップ 

MAC フィルタを使用するためじワイヤレスルーターを 
設をすると、ルーターは指をされた MAC アドレスを 
持つワイヤレスアダプタへのアクセスを制限します。 

1 Command Prompt (コマンドプ□ンプト）ウィン 
ドウを開いて、 ipconfig / all と入力します。 

2ワイヤレスネットワークの接続で、12文字の16進数 
で示されている Physical Address (物理アドレス） 
の六モをとります。この値びコンピュータのワイヤレ 
スアダプタじ割り当てられている MAC アドレスです。 

3ネットワーク巧の各コンピュータに手順1および手 
順2を繰り返し、コンピュータ固有のワイヤレスアダ 
プタの MAC アドレスを取得します。 

4ワイヤレスルーターの設定プ□グラ厶を実行して、 
MAC フィルタオプションを有効にします。（このオプ 
ションは、「アクセスコント□ール」といった用語で 
設定されている揚含ちあります。） 

5手順2および手順3で取得した MAC アドレスを入 
力します。 


ワイヤレスネットワークをセットアップする際は、ネットワーク巧の各ワイヤレ 
スデバイスじ同じ日旨号化タイプおよび暗号化キーを指をします。 

パブリック wi-n ネットワーク（ホットスポット）の使用時の七キュリ 
テイの確保 

お使いのコンピュータをバブ IJ ックワイヤレスネットワークじ接続する前に、お 
使いのコンピュータのネットワーク設定を構成して、セキュ IJ ティ IJ スクを減ら 
します。 
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ソフトウェアのアップ 
デー ト 

バブリックワイヤレスネットワークを使用する前に、お使いの 
オペレーティングシステ厶およびセキュリティソフトウェア 
を、最新のセキュリティバッチとウィルス情報でアップデート 
します。 

ファイアウォールの使 
巧 

Windows Vista または Windows XP オペレーティングシステ 
厶を使用している揚含は、 Windows ファイアウオール機能が 
有効になっているかを確認します。245ページの「ファイア 
ウオールを使用したコンピュータの保護」を参照してください。 
お使いのオペレーティングシステムじファイアウオールび含ま 
れていない場含は、統含インターネットセキュリティソフト 
ウェアパッケージ、または最低でち独立式のファイアウオール 
ソフトウェアを購入してインストールします。 

ファイルとプリンタの 
巧ちの無巧)化 

パブリック Wi - Fi ネットワーク接続を使用する前に、ファイル 
とプリンタのな有を無効じします。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□ールパネ 
ル）をクリックします。 

2 Security Center (セキュリティセンター）アイコンをダ 
ブルクリックして、 Windows Firewall ( Windows ファ 
イアウスール）オプションをク1」ックします。 

3 Windows Firewall Settings (Windows ファイア 

ウスール設定!）ダイア□グボックスの Exceptions (例外） 
タブを選巧します。 

4 File and Printer Sharing (ファイルとプリンタの巧有） 

のチェックを外してから、 OK をクリックします。 

Windows ネットワー 
クセキュリティ巧定を 
ななの巧所向けに投定 

括!めてワイヤレスネットワークへ接続する際に、お使いのコン 
ピュータじネットワークの種類を指をしてから、それに丽じて 
ファイアウ； J ールの設定を行ラ必要びあります。セキュアネッ 
トワークではない公巧の揚巧の揚合は、 Public Place (公な 
の揚巧）オプションを選巧します。 

Virtual Private 
Network ( VPN ) 
または奇をなホットス 
ポットワイヤレスサー 
ビスプ □パイダと契が 

バブリックワイヤレスアクセスを頻發じ使用する揚合は、 

Virtual Private Network ( VPN ) サービス、または安きな 
巧ットスポットワイヤレスサービスを契約してくださし、。 

パプリックワイヤレス 
LAN からは、スンラ 
インの金篇冉適ウェブ 
サイトにアクセスしない 

前述のガイドラインじしたびっている場含でち、八ブリックワ 
イヤレス LAN の使用時に、スンラインの銀巧が証券のウェブ 
サイトじアクセスしないで<ださい。 
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Dell Wi-Fi Catcher ™ ネッ トワークロケータで 
ネットワークを検出する 

コンピュータじよっては、ワイヤレススイッチび装備されているものもあります。 
お使いのコンピュータじワイヤレススイッチび搭載されているかど〇か、または 
その揚巧じついては、お手兄のマニュアルの「お使いのコンピュータじついて」 

を参照してください。 


ワイヤレススイッチでは 、 Dell Wi-Fi Ca じ her ネットワーク□ケータを使用し 
て、特にお辺のワイヤレスネットワークを取り込みます。 

ワイヤレスネットワークの取り込み 

コンピュータじよっては、ワイヤレススイッチを使用して、お辺のワイヤレス 
ネットワークを取り込をことびできます。ワイヤレスネットワークを取り込巧に 
は、ワイヤレススイッチを適所にスライドさせて、そのまま数砂間維持します 
(152 ページの「ワイヤレススイッチを備えたワイヤレスカードの有巧化と無巧 
化」を参照)。 

その他のコンピュータでは、取0込み用の別のポタン、またはスイッチを使用す 
る場合びあります。ワイヤレススイッチゆボタンの使い方に関しては、マニュア 
ルに記載された手順に従ってください。 

Wi-Fi Catcher ネットワーク□ケータは、スイッチび有な]で、 Wi - Fi ネットワー 
ク接続の制御び設定されてる限り、 コンピュータび電源び入っている入っていな 
い、またはス IJ - プモードであるといラ状態に関係なく機能します。 

@ メモ： このライトはコンピュータの電源びスつのときだけ点口します。 

ネットワークロケータの有効化 

コンピュータびお手5じ届いたとき、 Wi-Fi Catcher ネットワーク□ケータは無 
交力かつ設定されていない揚合びあるため、まずスイッチをち交如こし、 Wi - Fi ネッ 
トワーク接続を制御するよラ設をする必要びあります。このタスクじは、 UTF を 
使用でさます。 

• Dell ControlPoint し onnection Manaaer 

• セットアップユーティ IJ ティから利用でさるシステ厶 BIOS (295 ぺージの 
「セットアップユーテイ IJ テイ」を参照） 
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Dell ControlPoint Connection Manager 

Dell ControlPoint Connection Manager I こは、 Dell ControlPoint ( DCP ) 

アプリケーションからアクセスで青ます。 



\ DCP ァィコン 

Dell ControlPoint Connection Manager とは、コンピュータ上のひとつの揚 
所から、ネットワークを体を管理することがで青るネットワーク接続アプ U ケー 
シヨンです 。 ControlPoint Connection Manager を使用して、次のような 
ネットワークタイプを管理で青ます。 

• Wi-Fi 

• モバイルブ□ードバンド 

• ダイヤルアップ 

• Ethernet (または「有線」） 

• Bluetooth および UWB 

• GPS 

ControlPoint Connection Manaaer じアクセスして、お使いの〕ンピュータ 
の Wi - Fi ネットワーク□ケータを有効じして、磯能の設をを巧こは、 L ソ下の操 
作を巧います。 

1タスクバーの ControlPoint アイコン （ DCP アイコン）をクリックします。 

Dell ControlPoint ウィンドウが表示されます。 

2 Connection Manager (接続マネージャ）をクリックします。 
Connection Manaaer Overview (接続マネージャの概要）ウィンド 
ウが表示されます。 

3 Connection Manager Overview (接続マネージャの概要）ウィンドウか 
ら、 Manage Connections (接続の管理）を選択して、手順じ従います。 

ヘルプを参照するには 、 Connection Manager 〔接続マネージャ）のヘルプ？ 
(疑問符）をクリックします。 


@ 詳細情報： Dell ControlPoint アプリクーシヨンの使い方に関しては、 
〔ontrolPoint の >(イン画面から利巧できるヘルプを参照してください。 
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Intel® Active Management Technology を使用 
したネットワークコンピュータの管理 

ネットワーク管理ちびネットワークコンピュータの管理を行えるよラに、デルで 
は、特定のシステ厶じ、 Intel® Active Management Technology (Intel 
AMT または iAMT®) を採用しています。システ厶管理ちは、このテクノ□ジじ 
よって次の操作を実巧でさます。 

• コンピュータの電源び入っているかどラかじ関わらず、ネットワーク上のコン 
ピュータ資産を発見および管理する。 

• オペレーティングシステ厶じ障害びおちした後でちシステ厶の修復を I 」モー 
卜で行ラ (ソフトウェアまたはオペレーティンヴシステ厶じ不具合び舞をし 
た揚合に、 Intel AMT を使用して、コンピュータへ修復を目的として U 
モートアクセスでさます)。 

• ネットワークでソフトウェアとウィルス保護を最新のが態に保ちなびら、侵 
入しよラとする誓威からネットワークを保護する。 

Intel® Active Management Technology の使用方巧の詳細じ関しては、 
[ TDellTM システ厶管理吾ガイド Jj を参照してください。このガイドは、デルサポー 

トサイト support.jp.dell.com から入手でさます。 
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インターネットへの接続 


http://www. 



概要 

インターネットとは、巧巧中の（個人および組織ユーヴーの両方に巧する）コン 
ピュー タネッ トワークを接続する電モ通信ネットワークです。インターネットは、 
巧巧中に及ぶ'広範囲なコンピュータおよびサーバーの集まりをサポートするちの 
であり、 八イパーテキスト U ンク .ま f は 八イパ ー U ンク と邮ばれるプ□わスを 
通じて、相互に I 」ンクするドキュメントゆ情報ぺージ（ウェブページ）び含まれ 
ています。 

巧巧中のコンピュータ上じな存され、インターネットをかしてアクセスでさるこれ 
ら電子ドキュメントじより、ウェブ (World Wide Web ) び構成されています。 

インターネットへの接続に必要なもの 

@ メモ： ISP および ISP び提供するスプションは国じよって異なります。 

インターネットじ接続するには、モデ厶またはネットワーク接続、およびイン 
夕ーネットサービスプ□バイダ （ ISP ) び必要です。 ISP では、なのよラなイン 
ターネット接続オプションを1つまたは複数提なします。 

• 既存の電話回線を経由して高まのインターネットアクセスを提なする DSL 
接続。 DSL 接続では、インターネットじアクセスしなびら同時に同じ回線で 
電話を使用することびでさます。 

• 既存のケーブルテレビ回線を経由して高まのインターネットアクセスを提な 
するケーブルモデ厶接続。 

• 衛星テレビシステ厶を通じて高まのインターネットアクセスを提おする衛星 
モデ厶接続。 
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• 電話回線を経由してインターネットじアクセスでさるダイヤルアップ接続。 
ダイヤルアップ接続は 、 DS しケーブル、衛星モデ厶接続に比べてを度びか 
なり遅くなります。 

• ワイヤレスワイドエ IJ アネットワーク （ WWAN ) またはモバイルブ□-ド 
バンドテクノ □ ジでは、広帯域の携帯電話技術を使用してインターネットに 
接続します。 

• ワイヤレス□一カルエ IJ アネットワーク （ WLAN ) 接続では、通信に高周 
波電波を使用します。一般に、ワイヤレスルーターは、コンピュータじイン 
ターネット信号を送信するブ□-ドバンドケーブル、または DSL モデ厶じ 
接続されます。 

ダイヤルアップ接続をお使いの揚合は、インターネット接続をセットアップする 
前に、コンピュータのモデ厶コネクタおよび壁の電話コンセントじ電話線を接続 
します。 

DSL ケーブル、または衛星モデ厶接続を使用している揚合、セットアップの手 
順じついてはご契約の ISP または携帯電話サービスじお問い合わせ<ださし、。 

インターネットサイト表示のためのウェブブラウザ 

インターネットを表示するには、ウェブぺージを表示するソフトウェアアプ IJ 
ケーシヨン（プ□ブラ厶）のウェブブラウヴび必要です。ウェブぺージじは、八 
イパーテキストマークアップ言語 （ html ) を使用するテキスト、グラフィック 
ス、音、および映像び含まれています。ウェブページじは、ドキュメントびイン 
ターネット上の別の揚巧に保存されていてち、ドキュメント間を移動でさる IJ ン 
クび含まれています。 

ウェブサイトは、個人、または組織び保持するウてブページびまとめられたちの 
です。 

八イバ ー IJ ンクび設定されたウェブページは、ウェブブラウヴで読を'ことびでさ 
ます。さまざまなウェブブラウヴび利用巧能です。一般に使用されているブラウ 

ヴは 、 Internet Explorer です。 

1特定のウェブサイトを表示するには 、 Internet Explorer アイコンをク IJ ッ 
クして 、 Internet Explorer を開きま弓。 

2ブラウヴび開いたら、ブラウヴウィンドウの上部じあるアドレスバーをク 
IJ ックして、ウェブアドレスを入力します。 


ウェブアドレス 


ウェブアドレス、または un け orm resource locator ( URL ) は、ウェブサイト 
の揚巧を示しています。インターネット上のウェブページはそれぞれじ URL を 
持っています。ウェブアドレスは一般的に http :// www . dell.com のようなお 
まをとります。 
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@ 詳細情報 ：インターネットおよびさまざまなインターネット接続お式 
の詳細に関しては、デルサポートサイト support . jp . dell.com で情 
報を検索して < ださい。 


インターネット接続の七ットアップ 

インターネットじ接続するには、モデ厶またはネットワーク接続、およびイン 
ター ネット サービス プ□バイダ （ ISP ) び 必要です。 

デスクトップ上じある既存の ISP のシヨートカットを使用してインターネット接 
続をセットアップするには、なの手順を実行します。 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベ 
て終了します。 

2 Microsoft® Windows® デスクトップで ISP のアイコンをダブルク U ック 
します。 

3 画面の手順に従ってセットアップを完了します。 

@ メモ： ご契約の ISP 情報をご用意ください。 ISP じ登録していない場合は、イン 
ターネットじ接続するウィプードを巧用すると簡単に登録できます。 

デスクトップじ ISP のアイコンびない揚合、または別の ISP でインターネット接 
続をセットアップしたい揚合は、なの手順を行います。 

Windows Vista ® 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベ 
て終了します。 

2 Start (スタート ）0 一 Control Panel (コント□-ルパネル）一 
Network and Internet (ネットワークとインターネット）の順じク 
リックします。 

3 Network and Sharing Center 〔ネットワークと巧有センター）の 
Connect to the Internet (インターネット I こ接続する）をクリックし 
ます。 

Connect to the Internet (インターネット I こ接続する）ウインドウが 
表示されます。 
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4 が下のようじ、希望する接続方法じよって Broadband (ブ□ードバンド 
( PPPoE )、 Wireless (ワイヤレス)、または Dial-up 〔ダイヤルアップ） 

をクリックします。 

• DSL モデ厶、ケーブルテレビモデ厶、または衛星モデ厶を使用する揚含 
は、 Broadband 〔ブ□-ドバンド）を選択します。 

• ワイヤレス LAN カードを使用してワイヤレス接続を使用する揚含は、 
Wireless (ワイヤレス）を選択します。 

• ダイヤルアップモデ厶や Integrated Services Digital Network 
( ISDN ) を使用する揚含は、 Dial-up (ダイヤルアップ）を選択します。 

メモ： どの接続タイプを選おすぺきかおからない揚含は、 Help me choose 
(選巧(こついての説明を表示します）をクリックするか、ご契約のに P にお問 
し、含わせくださし、。 

5画面の指示に従って、 ISP から提供されたセットアップ情報を使用してセッ 
トアップを完了します。 

Windows ® XP 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベ 
て終了します。 

2 スタート ー コントロールパネルーネットワークとインターネッ 

卜接統 の順にク I 」ックします。 

3 インターネット接巧のセットアップやを更を行ラ をク I 」ックします。 

4 巧 定をク I 」ックします。 がしい接なウィヴード ウィンドウび表示されます。 

5 巧へ をク IJ ックします。 インターネットに接なず るを選択し、 巧へ をク 
IJ ックします。 

6 接巧を手動でセットアップす るをク IJ ックし、 なへ をク I 」ックします。 

7 L ソ下のようじ、希望する接続方逊こよって フロードバンド （ PPPoE )、 
ワイヤレス、 または ダイヤルアップを ク IJ ックします。 

• DSL モデ厶、ケーブルテレビモデ厶、または衛星モデ厶を使用する揚合 
は、 フロードパンドを 選おします。 

• ワイヤレス LAN 力ードを使用してワイヤレス接続を使用する揚合は、 
ワイやレス を選択します。 

• ダイヤルアップモデ厶や Integrated Services Diaital Network 
( ISDN ) を使用する揚含は、ダイヤルアップを選択します。 

@ メモ： どの接続タイプを選巧すべきひおひらない揚合は、 涅巧じついての説 
巧をき巧します をクリックするひ、ご契約の ISP じお問い合わせください。 

8画面の指示に従って、 ISP から提なされたセットアップ情報を使用してセツ 
トアップを完了します。 
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インターネットへの接続に関する問題のトラブ 
ルシューティング 

インターネットへの接続において問題びある揚合は、ご契約しているインター 
ネッ トサービスプ□バイダの情報ゆ接続用八ードウェアに同捆されていた情報を 
参照してください。 

過去にインターネットじ正常に接続でさていたのじ接続でさなくなった揚合、 ISP 
の サービスび 停止している可能性びあります。 サービス のが態じついて ISP じ確 
認するか、後でちラー度接続してみてください。 

ウェブブラウザの設定 

ブラウヴの設定を変更して、ウてブブラウヴを便利に安をじ調整することびでさ 
ます。たとえば、 Internet Explorer の設定を変更するには、なの手順を実行し 
ます。 

• Internet Explorer を開いて、 Tools (ツール）一 Internet Options 

(インターネットオプション）をク IJ ックします。 


または 


• Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Network and Internet Connections (ネットワークとインターネッ 
卜接続）一 Internet Options (インターネットオプション）とク U ックし 
ます。 

Internet Options (インターネットオプション）ウインドウび表示されます。 
このウィンドウを使用して、なのよラな特定の機能の設定を行います。 

• ブラウヴのホー厶ぺージ 

• ウェブぺージのデヴィン 

• ブラウヴ履歴 

• ユーヴー補助オプション 


ブラウザホームぺージの設定 

ブラウヴのホー厶ぺージ（最も頻繁に使用するぺージ）を設定すると、 Internet 
Explorer を開く度に同じぺージび表示されます。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Netowork and Internet Connection (ネッ トワークとインター 
ネ ッ 卜接続）一 Internet Options (インターネットオプション）とク U ッ 
クします。 

2 Internet Explorer を使用する度に最初に開くサイトのウェブアドレスを入 
力します。 
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ブラウザにおけるウェブぺージの表示方法の設定 

ウェブページの一般的なデヴインは、色、言語、フォントおよびユーヴー補助機 
能を使用して変更でさます。 

1 start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルパネル）一 Nework 
and Internet Connection (ネットワークとインターネット接続）一 
Internet Option (インターネットオプション）とク U ックします。 

2ウてブページのデヴインを制御するボタンをおします。変更を行ラ機能のボ 
タンをク IJ ックします。 


色 

色の選択ウィンドウから、テキスト、背責、および八イパーリンク 
を蜜要できます。デフ3ルトは、黒色のテキスト、白色の背責、青 
色の八イパーリンク（表示済みのちのは紫色）のシンプルな 
Windows の色設定;が指定;されています。 

1 Use Windows Colors (Windows の色を使用する）のデフス 
ルトチてックボックスのチ I ックを外すと、色のフィールドびグ 
レー表示でな < なります。 

2テキストカラーパレットをクリックすると、色のボックスび利用で 
夏るよぃになります。 

30 K をクリックします。 

メモ：テキストと背景の色を似たような色に蜜要すると、テキスト 
び大蜜読みづら < なります。 

メモ：ウェブぺージによっては、各ユーヴーの設定よりち優巧され 
る色設定び事前に設定されているちのちあります。 

言語 

特定の文字を適切な言語で表示するためじ言語を設をできます。 

フオント 

フオントとは、テキストのサイズ、形式、およびスタイルを示します。 
目的のフ3ントを選択します。 

テキストサ 
イブ 

巧のキーでテキストサイブを乂さ<、またはルさ< します。 

<AI わと < v > を巧します。 

Text Size (テキストサイブ）をクリックすると、サイドメニュー 
で最ち大きいサイブからルさいサイブまで即座に調整できるよラに 
なります。 

最ち大きなサイブにテキストを変更してちウェブページ上のテキス 
卜び読みゴらい揚合は、ウィンドウのち側の下部じある Zoom 

G 広大）機能を試して<ださし、。 
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拡大 

拡:乂機能を使用して、画面上のすべてのサイブを調整します。 


抵:乂するじは、 < Ctrl > キーを巧しなびら、プラス （+) キーを巧し 


ます。 


縮ルするには、 < Ctrl > キーを巧しなびら、マイナス（-）キーを巧 


します。 


ブラウザの表示履歴の記録方法を設定して領域を空ける 

Internet Explorer では、なじ同じウェブぺージを訪問した際にグラフィックス 
のダウン□-ド処理を高ま化するためじ、訪問したウてブサイトの□ヴを保存し 
ます。その履歴□グび使用する領域の量を削除、または減らすことびでさます。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Network and Internet Connections (ネッ トワークとインター 
ネッ 卜接続）一 Internet Options (インターネットスプション）とク 
I 」ックします。 

2 閲覧履歴のファイルを削除するには、 Delete (削除）をク U ックします。 

または、領域の量を最 d 順じするじは、 Settings (設定）をクリックします。 
3 ファイルサイス（メモ IJ 巧の MB 数）を減らすか、または閲覧履歴の情報 
な存曰数を減らして、情報保存に使用する領域を制限します。 

インターネットウィンドウを開く数を制限してコンピュータの速度を上 
げる 

タブの使用じより、同じブラウヴウィンドウで同時に複数のウェブぺージを開く 
ことびできます。 Internet Explorer のインスタンスを複数同時に実行させる必 
要はあ0ません。 

タブ機能で開くプ□ブラ厶の数を制限することじより、コンピュータの処理のま 
度を上けます。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Network and Internet Connection (ネットワークとインターネッ 
卜接続）一 Internet Option (インターネットオプション）とク U ックし 
ます。 

2 Tabs (タブ）セクションで、 Settings (設定）をク U ックします。 

3 Enable Tabbed Browsing (タブ閲覧の有な)化）の隣じあるチェック 
ボックスをク IJ ックして選がします。 

4 Enable Quick Tabs (クイックタブの有な)化）チェックボックスをク 

I 」ックして選がします。このオプションじより、開いているすべてのタブの 
画像び表示されます。 
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5 


Always open pop-ups in a new tab (ポップアップを常じ新しし、夕 
ブで開く）をク IJ ックします。 

この操作で、広告び新しいアドレスへ I 」ダイレクトせずに現を使用している 
ウェブブラウヴで開くよラになります。 


6 Open links from other program (その化のプ□ブラ厶から U ンクを 
開く）セクションでは、 A new tab in the current window (現をの 

ウィンドウじ新しいタブを開く）をク I 」ックします。この操作で、新しいブ 
ラウヴを開かずに新しいタブに八イバ ー IJ ンクび開さます。 

視力に障害がある方のためのユーザー補巧オプションの使い方 

視力に障害をお持ちの揚合は、特定のウてブページ上の色ゆフォントを無視して、 
個人のウてブページの設定に優先するユーヴー巧®メニューを使用でさます。 
いずれかのラジオボタンをク IJ ックして、ユーヴー巧®機能を有効じするか、さ 
らじ詳細なスタイルシート機能を使用します。スタイルシート機能では、ウェブ 
ページすべてに巧して、事前に形式を設定したスタイルシートを使用でさるよラ 
になります。 

インターネット七キュリティおよびプライバ 
シー 保護 

インターネットアク七ス時のコンピュータの七キュリティの向上 

インターネットセキュ I 」ティを向上することはさますび、それじより利用でさる 
すべての機能を参照することびでさなくなります。ただし、インターネットセ 
キュ IJ ティの設定を侶くして、すべてを表示すると、コンピュータび危険じさら 
されます。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Network and Internet Connections (ネットワークとインター 
ネッ 卜接続）一 Internet Options (インターネットオプション）とク 
IJ ックします。 

2 Secur け y (セキュ IJ ティ）タブを開きます。 

3インターネットアイコンび八イライト表示されている状態で、このゾーンの 
セキュ IJ テイレベルを示す縦のスライドバーを使用して、インターネット 
ウェブサイトのセキュ IJ テイを上けたり、下けたりします。 
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セキュリティ ぺージでその化のアイコンをク IJ ックすると、追加のセキュ IJ ティ 
オプションび開さます。 

1 これら見出しのいずれかで S け e (サイト）をク IJ ックして、信用するサイ 
卜ゆ制限するサイトを追加します。 

• 信用されたサイトは I 」ストじ追加されるため、それらサイトからの情報 
はをまであると判断されます。 

• 制限されたサイトでは、コンピュータじ損害をちえる可能性びあるウェ 
ブサイトを追加でさます。 

2サイトのウェブアドレスを入力して、 OK をク IJ ックします。 

インターネットアク七ス時のプライバシー保護 

プライバシーは、化のウェブぺージびコンピュータじどのよラな影響をちえるの 
かじ関係します。ウェブサイトを訪問する度に、ウェブページとコンピュータブ 
ラウヴ間である量の相互作用び舞をします。 

ウェブサイトじよっては、その化のウィンドウじポップアップ広告び表示される 
こともびあります。ウェブサイトへの訪問じより、 cookie びコンピュータじ保存 
されて、トラックされることちあります。 

次の操作でセキュ IJ テイとプライバシーをな護します。 


アンチウィルスおよびアンチスパ 
ィウ I ア保護プログラムの使用 

174ページの「アンチウィルスプ□グラ厶の使 
し、方」および176ページの「スバイウェアおよ 
びマルウェアの感染防止」を参照してください。 

ファイアウオールのインストール 

174ページの「ファイアウオール」を参照して 
<ださい。 

ス八ムおよびフィッシング詐欺 
からの保護 

177ページの「スハ。ム」および177ページの 
「フィッシング詐欺」を参照して<ださい。 

ポップアップおよび cookie の 
制御 

178ページの「ポップアップの制御」および 

183ページの 「 Cookie のブ□ックおよび削除に 
よるプライバシーのな護」を参照して<ださし、。 

安をなショッピング巧術の使用 

178ページの「インターネットでのまをな 
ショッピング」を参照して<ださい。 


ウイルス 

ウィルスとは、データおよびシステ厶プ□グラ厶じ損害をちえ、をを情報を危険 
じさらしてコンピュータを攻撃するプ□ヴラ厶です。これらウィルスは、ダウン 
□-ドしたファイルゆ、 E - メールの添けファイルで受信したファイルじけ属して 
くる揚合びあります。 
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アンチウィルスプログラムの使い方 

アンチウィルスプ□グラムを使用して、ウィルスからコンピュータを保護します。 
—般的なアンチウィルスプ□クラ厶は 、 Norton AntiVirus および McAfee 
VirusScan です。これらプ□グラ厶は両方とも、定期的にコンピュータのウィル 
スをチェックして、疑いのあるプ□グラ厶ゆデータを隔離します。 

アンチウィルスプ□クラ厶は、 デルヴポートサイト support.jp.dell.com から 
入手でさます。 


アンチウィルスプログラムのアップデート 

新しいウィルスび毎日発見されているため、お使いのアンチウィルスプ□グラ厶 
を最新の状態じしておさます。お使いのアンチウィルスプ□グラ厶のアップデー 
卜を定期的にチェックします。アンチウィルスプ□グラ厶じよっては、インター 
ネ ット じ接続すると自動的にアツプデートを行ラことびでさるものびあります。 


ファイアウォール 

t 

ファイアウォールは、 Windows オペレーティングシステ厶における追加のセ 
キュ IJ ティ機能です。ファイアウ3-ルは、さまざまな信用レベルを持つデータ 
びコンピュータネットワークを通過できるよラに設をされているソフトウェアデ 
バイスです。 

ファイアウ3-ルの基本タスクは、さまざまな信用レベルのコンピュータネット 
ワーク間におけるトラフィックの流れを管理することです。 


@ 例： コンピュータネットワークの一般例は!;;•(下の通りです。 
• インターネット（信巧されていないゾーン） 

• 巧部ネットワーク（信巧び高いタイプのゾーン） 


ファイアウ3-ルをセットアップするには、次の手順を実行します。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□ールパネル）一 

Network and Internet Connections (ネットワークとインター 
ネット接続） Internet Options (インターネットオプション）と 
クリックします。 

または 

Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルパネル）一 

Security Center 〔セキュリティセンター）一 Windows Firewall 

( Windows ファイアウオール）とクリックします。 
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2 Change Settings (設定の変更）をク U ックします 。 Windows 

Firewall Settings (Windows ファイアウォール設定）ウィンドウび表 
示されます。 

General ほ般）タブじは 、 On (有さのおよび Off (無な)）の2つの 
設定び表示されます。左側のシールドじは、 チ T 、 ソクマークびがいだ緑朽 
のアイコン （On (有さ力)）び、ま t は X びがいだホ佐 のアイコン (Off 
(無効)）び表示されます。 

Windows ファイアウォールを On (有さ力）（推奨）じ設定すると、その化 
のオプションを選択できます。 Don ’ t allow exceptions (例外を許巧 
しない）チェックボックスを使用でさるよラになります。 

3セキュ I 」ティ設定を上けるには、 Don ' t allow exceptions (例外を許 
巧しない）チェックボックスじチェックを入れます。 Windows ファイア 
ウォールは、プ□グラ厶をブ□ックする度にメッセージを通知します。 
Windows Fire Wall (Windows フアイアウオール）ウインドウじは、セキュ 
I 」ティ設定をカスタマイスでさる複数のタブび提なされています。 


general 

(全般）タブ 

General (:ま:般）タブじは、 On 〔有効）および〇け （ 無効）の 

2つの設をが表示されます。 Windows ファイアウスールを On 

(有効） G 佳契）じ設をすると、 Don't allow exception り列外 

を許可しない）の選択む S で夏るよラになります。 

Exception 

(例外）タブ 

Exception (例外）タブでは、 Windows ファイアウ：;}—ルじょ 
る干渉、またはプ□グラ厶をブ□ックしたメッセージの通知を行 
わずに、特をのプ□グラ厶の種類を操作でさるよラじします。 

Advanced 

(詳細設を）タブ 

Advanced (詳細設を）タブでは、さらに特をの設をを行ラこと 
びできます。 

• Network Connection Settings (ネットワーク接続の設 

定）タフでは、いずれかの、またはすベての利巧巧能な接続タイ 
プに適届される Windows ファイアウ3—ルのオプシヨンび提が 
されています。 

• Security Logging (セキュリティのログ）設定では、ド□ッ 
プされたパケットすべての□グや、成功した接続すベての□グを 
指定したファイルに保存することびできます。 

• Internet Control Message Protocol ( ICMP ) 設定では、 
ネットワーク上のコンピュータ間でエラーおよぴステータス情報 
を巧互にな有でまます。 

• Default Settings (規定の設定）では、 Windows ファイア 
ウ3-ルの設定を完をに復?^できます。このオプシヨンにより、 
ファイアウ3—ルはデフ3ルト設をのげ態に戻ります。 
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O ヒント ： Windows ファイアウスールをオンじするじは、お使いのコン 
ピュータじシステ厶菅理音として□グスンする必要びあります。_ 


スパイウェアおよびマルウェア 

スパイウ T ア は.消費吾をトラックして、特定のターヴットじ狙いを定めた広告を 
行ラのに使用される一種のコンピュータプ□グラ厶です。また、スバイウェアは、 

各コンピュータでな護されていない個人の情報を発見するのじち使用されます。 

マル Ot ア とは、コンピュータ上のデータゆ八ードディスクドライブを破壊する 
ことを目的に作成されたソフトウェアです。マルウェアの中には、巧したキーを 
すべて記録することじよって、クレジットカードブンバーゆ銀行の取引情報を収 
集でさるちのちあります。 

スバイウェアおよびマルウェアは、コンピュータじ害をちえたり、コンピュータ 
の情報を危険にさらす可能性びあります。 

さまざまなを化じより、スバイウ I アの感染び示されます。なのよラな症状を 
チェックしま3。 

• コンピュ ータの バフ ォー マンスび遅い 

• 通雷のタスクび完了するのに時間びかかる 

• ウェブブラウヴのホー厶ページび変わる 

• インターネットじ接続していなくてちポップアップび表示される 

スパイウェアおよびマルウ； L アの感染防止 

お使いのコンピュータびスバイウェアおよびマルウェアに感染することを巧ぐさ 
まざまなオプションを利用でさます。たとえば、アンチスパイウェアプ□グラ厶 
を使用して、コンピュータを保護し、チェックまたはク1」ーンアップを実行する 
ことびでさます。お使レ\のアンチスバイウエアプ□グラ厶び雷に最新の状態であ 
ることを確認してください。 


〇 ヒント： ファイルをグウン□ードする際は、信用できるウェブサイト 
を使巧してください。インターネットで無償のファイルを取得する揚 
合はミ主意して < ださい。 


城 詳細情お ： windows Vista じ準拠したアンチスパイウェアおよびアン 
チマルウェアプ□ブラ厶の詳細に関しては、 Microsoft ウェブサイト 
(microsoft.com) で Microsoft カタ□ヴを参照してくださし、。 
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@ 詳細情巧： スバイウェアおよびマルウェアの詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート）©または 

Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
でかのトピックを参照して < ださい。 

• 「Remove spyware from your computer 」 〔コンヒュータか b 

スパイウェアを削除する） 

• 「Using anti-malware software to help protect your 
computer 〔アンチマルウェアソフトを使用してコンピュータを 
保護する)」 

• 「When to trust a website 」 （ウェブサイトの信用条件） 


スパム 


スノくムとは、チェーンレターゆ広告などを含む、迷惑六ール六ッセージを示します。 
アンチスパムプ□グラムを入手して、受信するスノくムの数を減らすことび'で青ます。 
ただし、これらプ□グラムは完全ではないた曲、通常の E ->< —ル六ッセージをブ 
□ックしてしま5巧能性があります。 

アンチスパ厶プ□グラ厶はデルのウェブページから入手してくださし、。 

フィッシング詐欺 

フィ、ソシンヴ とは.信頼でさるを業から送信されたよラな、一見合法的な 
E - メールゆテキストメッセージで情報を盗ちラとする詐欺行為を示す用語です。 

クレジットカード番号などの個人情報を要ホする E - メールゆウてブサイトじは!主 
意してくださし、。 

フィッシングフィルタを設をして、フィッシング詐欺から保護してくださし、。 

9 ) メモ： このフィルタを使巧するには 、 Internet Explorer のバージョン7び必要と 
なります。 

1 Internet Explorer を開いて、 Tools (ツール）一 Phishing Filter 
(フィッシングフィルタ）とク IJ ックします。 

2 Turn on the Automatic Website Check (ウェブサイトの自動 
チェックを設定）をク IJ ックして選おします。 

3 Phishing Filter Settings (フィッシンヴフィルタの設定）をク U ック 

します。フィルタじより、インターネットオプションの Advanced (詳細 
設定）タブび開さ、選が可能な設定を行います。 
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インターネットでのま全なショッピング 

詐欺行為の危険性を回避した0、簡単にアイテ厶を交換または返品するには、信 

頼でさるオンラインストアと取引をすることび重要です。そのオンラインストア 

じついて詳し<ない揚合は、化のカスタマじよるストアの評判ゆ批評を読みます。 

スンラインショッピングを安まで確実なちのじするじは、巧の5防措置をとります。 

• 小売店のウ I ブサイトの信頼度を検証する 

• 有名なショッピンヴサイトかどラか 

• そのウてブサイトびインターネットの信用組織に属しているか 

• そのウてブサイトじ関係のある人物と電話ゆその実際のメールアドレスで連 
絡をとることびでさるか 

• 製品情報ゆ可用性び率直および誠実に表示されているひ 

• を文はどの<らい早<処理されるか 

• 送料は妥当か 

• 適切な返品または交換ま件を提示しているか 

• ウてブサイトはユーヴーおよびち仏いデータに関して日旨号化を使用して 
いるか 

• ウェブサイトに品質シールびあるかこれらシールは、セキュ IJ ティ基準に 
おいて外部評师び実施されていることを示します。 

ポップアップの制御 

1 Internet Options (インターネットオプション）ウィンドウで、 

Privacy (プライバシー)タブをク U ックします。 

2 Pop-up blocker (ポップアップをブ□ックする）の隣のボックスじチェッ 
クび入っていない揚合、ポップアップブ□ッカーは無効となっています。 
ボックスじチてックび入っている揚合は、ポップアップブ□ッカーび有巧に 
なっており、 Settings (設定）をク U ックして、ポップアップブ□ッカー 
の詳細機能にアクセスでさます。 

3 Settings (設定）をク U ックします。 

4 特定のウェブサイトのポップアップを許可する例％領域にウェブアドレスを 
入力します。 

5 Notifications and Filter level (通矢日とフィルタレベル）セクション 
で、ポップアップびブ □ ックされた際に音を出したしけ夏合ゆ情報/\'一を表示 
させたい揚合に、2つのボックスじチェックを入れます。 

6 Filter level (フィルタレベル）ド□ップダウンメニューで、 Low (低)、 
Medium (中)、または High (高）設定を選択して、プライバシーの程度 
を制御します。 
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不要な ツールバーの 制御 


ツールパー 



ツールバーは、ブラウヴの上部に配置されており、ウてブページ間を移動するの 
じ役立ちます。これらツールバーのをくは便利ですび、を数表示すると、ウェブ 
サイトを表示するのに使用するブラウヴの実サイズびルさくなってしまラ揚合び 
あのます。 

1 View 读示）をク U ックします。 

2 Toolbars (ツールバー)をク U ックします。その化のメニ;！一び表示さ 
れ、ブラウヴで利用でさるツールバーびすべて示されます。ツールバーの隣 
のチてックは、そのツールバーび現を有効になっていることを示します。 

3 ツールバーをク I 」ックして、有交力または無効じします。 

コンテンツアドバイザおよびペアレンタルコン 

トロ ール 

Internet Explorer では、インターネットからのコンテンツをブ□ックする機能 
びあります。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルパネル）一 

Network and Internet Connections (ネットワークとインター 
ネ ッ 卜接続）一 Internet Options (インターネットオプション）とク 
I 」ックします。 

2 Contents (コンテンツ）タブを開きます。 

3 タブの一部じある Content Advisory (コンテンツアドバイヴ）で、 
Enable (有な]じする）をク U ックします。 

ウェブサイトじアクセスするのにバスワードを要ホすることじよって、特をのコン 
テンツタイプをブ□ックすることびできます。選択を行〇前にオプションの下に 
ある説巧を参照して < ださし、。 


お気に入りウェブサイトのブックマークの作成 

頻繁に訪れるウェブサイトのブックマークを作成することじよって、後でまた訪 
問する揚合のためじそのアドレスを保存します。 
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Internet Explorer で、 Favorites (お気に入り）メニューを使用し、頻繁に訪 
れるウてブサイトのブックマークを作成します。追加するウてブページで、 
Favorites (お気に入り） Add to Favorites (お気に入りじ追加）とク 
IJ ックします。 

お気に入りのブック7-クの I 」ストをフオルダに整理するには、次の手順を実行 
します。 

1 Favorites (お気に入り）^ Organize Favorites (お気に入りの整理） 
とク IJ ックします。 

2 新しいフオルダを作成するには、 Create Folder (フオルダの作成）を 
ク IJ ックします。 

3お気に入り IJ ストの表示を変更するには、フオルダゆページを八イライト表 
示させて、 Rename (名前の変更）をク U ックします。 

4 ぺージをフオルダに移動するには、フオルダゆぺージを八イライト表示させ 
て、 Move to Folder (フオルダへ移動）をク U ックします。 

5 お気に入りを IJ ストから削除するには、フ3ルダゆページを八イライト表示 
させて、 Delete (削除）をク U ックします。 

お気に入り IJ ストを表示するには、 Favorites (お気に入り）メニューをク U ッ 
クすると、ド□ップダウン IJ ストじ U ■(前に選巧したお気に入りびすべて表示され 
ます。また、この機能は、 <AI ゎと <a> キーを一緒に押してち実行できます。 

インターネットで情報の検索 

インターネット上で、ウてブアドレスびわからないが態で、情報（ウてブぺージ） 
を検索する必要びある揚合は、検索エンジンを使用して情報の検索を行〇ことび 
でさます。 

検索エンジンはをくの中から選択でさます。検索エンジンは、それぞれじ特色を 
持っています。各検索エンジンの使い方じついては、その検索エンジンのヘルプ 
セクシヨンを参照してくださし、。 

1 一般的な検索エンジンじアクセスして、検索を行ラ用語ゆ用語の組み合わせ 
を Search (検索）フィールドじ入力します。 

2 <Enter> を巧すひ、 Go (開始）または Search (検索）（検索エンジンじ 
よって異なります）をク U ックします。 

関連するウてブページの一覧び検索フイールドの下に表示されます。 


〇 ヒント： 情報を検索する際は、検索を絞り込みできるよラに、綴りび 
W 正確であるひ、および関連する具体的な用語を使用しているかをお認 
します。多<のお索エンジンでは、検索の絞込みのためじ詳細お索機 
能び提巧されています。 
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インターネット通信プロトコル （TCP/IP) の 
設定の変更 

インターネットでは、特定の通信プ□トコルを使用して情報を巧有します。選が 
したウェブサイトを（ウェブページにアクセスするためじ）ク I 」ックすると、な 
のよラな通信プロトコルを通じてお使いのコンピュータじ情報び送信（ダウン 
□ード）されます。 

TCP/IP (Transmission Control Protocol ( TCP ) および Internet Protocol 
( IP )) TCP / IP 用にお使いのコンピュータの設定を変更する必要びある揚合びあり 
ます。 


@ 詳細情報： TCP / IP の設定の詳細に関しては、ご契約しているインター 
ネ ッ トサービスプ□バイダ'から配巧されたマニュアルを参照してくだ 
さい。また、インターネットの設定の詳細に関しては、 Windows ヘル 
プとヴポート （ S ね rt (スタート） の まには 一 Help and 

Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照してくださし、。 


ウェブページの印刷 

多くのウてブサイトでは、 EP 刷びしゆすいよラに EP 刷用のページび用意されてい 
ます。ページを利用でさない揚合は、次の手順を実行します。 

1 File (ファイル）ク I 」ックします。 

2 Print Preview ( E 日刷プレビュー）をク U ックして、 E 日刷物の表示と確認 
を行います。現な表示されているページのお巧と、実際に E 日刷されるちのび 
異なる揚合びあります。 

Print Preview ( E 日刷プレビュ ー) 画面では、なのよラなその他の機能を利用で 
さます。 

• 同時に複数のぺージを表示させるじは、最初のド□ップダウンメニューをク 
リックします。 

• フレー厶からフレー厶じ移動するには、2つ目のド□ップダウンメニューを 
ク I 」ックします。多くのウインドウび別のセクション（フレー厶）じ分割さ 
れているので、 E 日刷されるセクションび、その他のブラウヴから離れたフ 
レームに配置されることびあります。 

• 特定のページを拡大、または縮…するじは、3つ目のド□ップダウンメ 
ニューをク U ックします。 
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まき容量の作成とコンピュータの保護 

ブラウザ履歴の削除 

ブラウヴでは、訪問したウてブサイトをすべて記録しています。この機能は、同 
じウてブサイトへ移動する時間をみなくすることを目的としています。ただし、 
これじより、セキュ IJ ティび危険じさらされたり、コンピュータのバフ3-マン 
スじさえ影響を及ぼす可能性びあります。ブラウヴ履歴を削除することじより、 
その危険性を低下させ、コンピュータ上の履歴ファイルのサイブを減らすことび 
でさます。 

1 start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Network and Internet Connections (ネットワークとインター 
ネ ッ 卜接続）一 Internet Options (インターネットオプション）とク 
IJ ックします。 

2 ブラウヴ履歴セクションで、 Delete (削除）をク U ックします。 

インターネットー時ファイルの削除 

ファイルをコンピュータじダウン□-ドすると、一時ファイルのスぺースへ保存 
されます。これらファイルび大量に保存されると、コンピュータの IJ ソースじ損 
失をちえる可能性びあります。一時ファイルを定期的に削除することじより、 
コンピュータのバフォーマンスとま度を向上することびでさます。 

1 ウてブブラウヴを開き、 Internet Options (インターネットオプション） 
のタブを指定します。 

2 Temporary Internet Files (インターネッ I —時ファイル）セクション 
で、 Delete Files (ファイルの削除）ボタンをク U ックします。 

—時ファイルフォルダのサイズの縮小 

Internet Explorer では、訪問したウェブサイトの□ヴと、インターネッ I '―時 
ファイルのな存スペースび確保されています。その履歴□グび使用する一時ファ 
イルの領域の量を削除、または減らすことびでさます。 

1 Internet Explorer で、 Internet Option (インターネットオプション） 
タブをク IJ ックします。 

2 閲覧履歴のファイルを削除し、 Settings (設定）をク U ックして、スペー 
スを最小化します。 

3 メモ IJ 巧の MB 数を減らすか、または閲覧履歴の情報保存曰数を減らして、 
情報な存じ使用する領域を制限します。 
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Cookie のブロックおよび削除によるプライバ 
シーの 保護 

Cookie とは、ウェブサイトを訪問した際にコンピュータ上へ保存されるルさな 
マーカー(コードの一部）です。インターネット上のを業は、 cookie を使用し 
て、各なウェブサイトへのアクセスをトラックします。 


Cookie じよっては、単にウェブサイトを使いゆすくするだけのちのちあります。 
たとえば、 cookie では、ウェブサイトのパスワード情報を保存することびできる 
ため、バスワードを入力する必要びあるのは、そのウてブサイトに初めて訪れた 
時だけとなります。 一方で、 cookie をかして個人情報び営利目的に利用され、 

ユーヴーのプライノトンーび侵害される可能性びあります。 

インターネットブラウヴを開いて、 Options (オプション）タブをク IJ ックし、 
ウェブブラウヴの履歴で cookie を削除します。 Delete Cookies (Cookie の 
削除）ボタンを按して、ク IJ ックします。 

たとえば、 Internet Explorer で cookie を削除するには、巧の手順を実行します。 

1 Internet Explorer を開きます。 

2 Tools (ツール）タブー Internet Options (インターネットオプション） 
とク I 」ックします。 

3 Temporary Internet Files (インターネッ I —時ファイル）セクション 
で、 Delete Cookies (Cookie の削除）ポタンをク U ックします。 

また、なのよラにプライバシーの設定を上けて、コンピュータじ保存される 
cookie の数を制限することち巧能です。 

1 Internet Options (インターネットオプション）ウィンドウで、 

Privacy (プライバシー)タブをク U ックします。 

2プライバシーの設定を上けて、許可する cookie の数を減らすじは、縦のス 
ライドパ'-を±じ移動します。または、プライバシーの設定を下けて、 
cookie びウェブぺージとインターネットブラウヴ間を自由に通過できるよ 
うじするには、縦のスライドバーを王に移動します。 

3すべての cookie をブ□ックするじは、スライドバーを一番上に移動して、 
OK をク IJ ックします。 


Q ヒント： cookie をブ□ックすると、一部のウェブページび正しく表 
示されなくなる可能性びあります。一部の Web サイトでは、ユー 
ヴー名、バスワードなどの情報び cookie I こち細されます。その 
cookie を削除した厦合、そのサイトじな回アクセスしたとさじ、個 
人情報を再入力する必要び生じます。 
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新しい E- メールアカウントの七ットアップ 

インターネット接続および E - メールサービスを使って、インターネット上で 
家族、反達、および同僚と E - メールメッセージを交換することびでさます。 
ほとんどのサービスプ□バイダの E - メールソフトウ エア じは、インターネットじ 
接続して、 E - メールアカウントをセットアップできるインターネット接続ウィ 
ヴードび提供されています。 

インターネットサービスプ□バイダ （ ISP )、 または□-カルエ U アネットワーク 
( LAN ) 管理吾からの次の情報び必要となります。 

• アカウント名およびバスワード 
• 受信および送信 E - メールサーバーの 名前 

^ 0 ) メモ： Windows Mail および Outlook Express は、それぞれ Windows Vista ® 
および Windows ® XP のデフスルトの E - メールアプリケーシヨンです。 


@ 詳細情が： E- メールの使い方の詳細に関しては、 Windows ヘルプと 
サポート （Start (スタート） まには 一 Help and 

Support (ヘルプとサポート）をク IJ ック y で n Getting started 
with e-mail (E- —ルをはじめる I こは）」を参照して < ださし、。 
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Windows Vista® 

Windows Mail〔Windows^— ル）のアカウントを追加または削除するには、 
次の手順を実行します。 

1 Start (スタート） @ 一 All Programs (すべてのプ□グラム）一 

Windows Mail とクリックします。 


2 Tools (ツール）一 Accounts 〔アカウント）をクリックします。 

3 Add (追加）または Remove (削除）をクリックして、追加または削除す 
るアカウントのタイプを選択し、 Next 〔次へ）をクリックしてからオンラ 
インの手順に従います。 

Windows® XP 

Outlook Express で E- メールのアカウントを追加または削除するには、次の手 
順を実行します。 

1 スタート一すぺてのプログラ厶 一 Outlook Express の順に 

ク U ックします。 

2 ツールーアカウントを ク IJ ックします。 

3 インターネットアカウント ダイア□グボックスで、 ち S 日 または 勘 巧を 
クI」ックします。 

4 メール を選巧してインターネット接続ウィヴードを開き、手順に従って 
E- メール、またはニュースサーバーの接続を構築します。 

E- メ ールメ ッ 七ージの管理と整理 

E- メールメッセージの管理および整理じは、るくのオプションを利用でさます。 
たとえば、複数の E- メ ールフォルダをセットアップしたり、 E- メールのルール 
およびフィルタを設定したり、迷惑メールを削除でさます。 

Windows Vista 

E- メールフ3ルダを追!]日するには、なの手順を実行します。 

1 Start (スタート） 负一 All Programs (すべてのプ□グラム）一 

Windows Mail とクリックします。 

2 File (ファイル）一 Folder (フ3ルタ’）一 New (新規）とクリックします。 

3 Folder name (フォルダ名）ボックスじフォルダの名前を入力します。 

4 Select the folder in which to create the new folder 〔フオルタ 

を新規作成するフオルダの選択）リストで、新しいフオルダを保をするフオ 
ルダをクリックします。 
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@ 詳細 情 巧： フがしダの削除ゆ切り营えの詳細 I こ関しては 、 Windows 
ヘルプとサポート (Start (スタート） 0 または 一 Help 

and Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照してくださし、。 


E - メールのルールを作成するには、次の手順を実行します。 

1 Start (スタート） み 一 All Proarams 〔すべてのプ□グラ厶）一 

Windows Mail とクリックします。 


2ルールのベースとする六ッセージをクリックします。 

3 Message 〔六 ツセー ジ）一 Create Rule from Message (六 ツセー ジ 

からルールの作成）とクリックします。 

その後で、多くのオプション（「ルール」）から選択を行5ことがで青ます。 
これじよの、今後、ルールのベースとして使用した E - 六ールに適含する 
「1|犬態」の E - 六ールを新しく受信した揚含 I こその E - 六ールをどのよ5じ処 
置するかを管理で青ます。 


^ 例： Where the from line contains 〔差止!人 I こユーヴーび含まれて 
いる揚含）塞化を使用して、特定のエンティティなら受信した 
(まには From (差出人）つィールドに指定した言葉び含まれる） 

六ッセージすぺ てを指定した E ->< —ルつブルダ I こ自動的 I こソート 
および保をで言るように、ルールを設定できます。 


@ 詳細情報： E-> (—ルのルールの変更、まにはダウン□ー ドした 
E - X —ル X ッセージ I こルールを適用する方まの詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート） @ まには 

Help and Support (ヘルプとサポート）をク U ック） 
で 、 rorganize e-mail using rules and folders 0 し —— J しとつブ J し夕''を 
使用した E - X —ルの整理）」を参照してください。 
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E - メールのメッセージを削除するには、なの手順を実行します。 

1 削除するメッセージを選巧し、 Delete (削除）をク U ックします。 

2複数のメッセージを選がする揚合は、 < Ctrl > キーを巧したまま削除する各 
メッセージをク IJ ックします。なじ、 Delete (削除）をク U ックします。 

Windows XP 

E - メールフ3ルダを追加するには、なの手順を実行します。 

1スタート ー プログラ厶 一 Outlook Express の順にク U ック 

します。 

2フアイルーフ：! r ルダー巧規作巧とク I 」ックします。 

3フ： J ルダ名のテキストボックスじ名前を入力し、新しいフォルダの揚巧を 
選がします。 

E - メールのルールを作成するには、なの手順を実行します。 

1スタート ー プログラ厶 一 Outlook E 冲 ress の順にクリック 
します。 

2 メインウインドウで E - メールメッセージを選択します。 

3 メッセージ ウインドウで、 メッセージからルールの作 巧をク IJ ックします。 
これじより、差出人のユーヴー名をベースじした単純な E - メールルールび 
作成されます。ただし、メッセージからのその化の情報は、ルールに含まれ 
ません。 

E - メールのメッセージを削除するには、次の手順を実行します。 

1スタート ー プログラ厶 一 Outlook Express の順 I こク U ック 

します。 

2 メッセージ U ストで、メッセージをク IJ ックして八イライト表示します。 

3ツールバーで、削除をク I 」ックします。 


@ 詳細情巧： Outlook Express の詳細 に関しては、 Outlook Express ヘル 
プを参照して < ださい。 


E- メールの七キュリティ保護 

受信した E - メールメッセージび安をであるかを確認する U ■(下のオプションを利用 
でさます。 

• E - メールサービスで、適切なセキュ I 」ティレベルを設定する （172 ぺージの 
「インターネットアクセス時のコンピュータのセキュ I 」ティの向上」を参照)。 

• スバ厶の削除。 
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• ウィルスおよびフィッシングに巧する保護。 

• E - メールの添はファイルを開封しない。 


@ 詳細情が： E - メールメッセージのセキュリティ保護の詳細に関して 
は、 E - メールサービスプ□バイグのマニュアルを参照してください。 


スパムの削減 

受信する E - メールをソートするじは、 E - メールソフトウェア （Windows Vista 
の揚合は Windows Mail 、 または Windows XP の揚合は Outlook Express ) 
のセキュ ij ティレベルを適切に設定します。 

Windows Vista 

1 Start (スタート ） 〇 一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 

Windows Mail とク U ックします。 


2 Tools (ツール）一 Junk e-mail Options (ジャンク E- メールオプショ 

ン）とク IJ ックします。 

3 次の中から、目的の保護レベルを選択します。 

• No Automatic Filterina (自動フィルタなし)。ジャンク E- メール 
メッセージを完をにブ□ックしたくない揚合じこのオプションをク IJ ッ 
クします。ただし 、 Windows Mail では、 Blocked Senders (ブ 
□ックする差出人） IJ スト巧のドメイン名ゆ E - メールアドレスのメッ 
セージは引き続きブロックします。 

• Low (侶)。ジャンク E- メールメッセージの受信びみないため、最ち 
日月白なジャンク E - メールメッセージだけをブ□ックしたい揚合じこの 
オプションをク IJ ックします。 

• High (高)。大量のジャンク E- メールメッセージを受信しているため、 
でさるだけそれらをブ□ックしたしけ夏合にこのオプションをク IJ ックし 
ます。ただし、ジャンク E - メールフオルダのメッセージを定期的に 
チェックして、一緒に移動した可能性びある正当な E - メールメッセー 
ジびないことを5產認します。 

• Safe List Only (安き U ストのみ)。 Safe Senders (まきな差出人) 
I 」ストのユーヴー、またはドメイン名からのメッセージだけを受信した 
し、揚合じこのオプションをク IJ ックします。 Safe Senders 按きな 
差出人） IJ ストに存なしないユーヴーゆドメイン名からの E - メール 
メッセージは、ジャンク E - メールメッセージとしてあわれるため、 
メッセージを受信したいユーヴーとドメイン名びすべて Safe 
Senders (安をな差出人） U ストに含まれていることを應忍している 
揚合にのみこのオプシヨンを選巧します。 
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感 詳細 情 巧： E - メールメッセージのスバ厶の削減の詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート （Start (スタート）©または 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
で 、 「Block spam and other unwanted e - mail 」 （スバ厶およびその 
他の迷惑 E - メールの ブ □ッ ク）を参照して<ださい。 


Windows XP 

1 スタートプ□グラ厶一 Outlook Express の順 I こク U ック 

します。 

2ツールーオプションーセキュリティタブをク IJ ックします。 

3 イメージのダウンロードで、 HTML E - メール巧の面任およびその他化巧 
コンテンツをブ□ックする をク U ックします。 


@ 詳細 情 お： E - メールメッセージのスパ厶の削減の詳細に関しては、 

Outlook Express ヘルプの 「Viewing e-mail imaaes that are blocked 」 
(ブ□ックされた E - メール画像の表示）を参照してください。 


ウイルスとフイッシング 

なのオプションから選択して、 E - メールメッセージをウイルスおよびフイッシン 
グから保護することびでさます。 

• アンチウイルスプ□グラ厶のインス!'―ル。 

• E - メールメッセージをプレーンテキストで読を'。 

• 添けファイルびまさなソースから送信されたちのであるかを確認する。 

• 拉:張モ . exe の添巧ファイルを開かなし、。 


@ 詳細 情 巧： ウイルス保護の詳細に関しては、246ページの「アンチウ 
イルスソフトウエアの使い方」を参照してくださし、。 
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E- メールの添付ファイルのブロック 

E - メールサービスじは、一般的に E - メールウィルスを広めるファイルタイプを 
自動的にブ□ックするちのもあります。添がファイルびブ□ックされると、それ 
を知らせる Information (情報）バーび表示され、ブ□ックされた添がファイ 
ルび一覧で表示されます。 

その他の E - メールサービスでは、ブ□ックするファイルタイプを選択でさます。 


@ 詳細情巧： E- メールの 添け ファイルの 詳細に関しては、 E- メールサー 
ビスプ □バイ グの〜しプ情報を参照してください。 


E - メ ールメッ七ージの表示 

1 デスクトップのアイコンをク IJ ックするか、 start (スタート ） 0 一 All 
Programs (すべてのプ□グラ厶）とク U ックして、 E - メールサービスの 
名前（たとえば、 Windows Mail または Outlook Express など）をク 
IJ ックして、 E - メール サービスを開さます。 

2 目的のメッセージび含まれているメールフオルダ (Inbox (受信トレイ） 
など）をク U ックします。 

3 メッセージを表示するには、メッセージ U スト巧のメッセージをクリックし 
ます。 


0 詳細情が： Windows Mail で E- メールを表示する詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート） @ まには 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をク U ック） 
で、I View e-mail messages in Windows Mail (Windows Mail での 
E-X —ル><ッセージの表示）」を参照して<ださし、。 


E - メ ールの送信 

E - 六ール><ッセージを作成したら、その E - 六ール六ッセージを受取人に送信す 
る準備をします。 

Windows Vista 

1 Start (スタート） ©一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 

Windows Mail とクリックします。 

2 File ( ファイル）一 New ( 新規）一 Mail Message けール六ツセー 

ジ）とクリックし、新しい六ッセージの作成ウィンドウを開きます。 
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3 To (宛先）ボックスで、主要な受取人それぞれの E - メールアドレスを入力 
します。 

4 Subject (件名）ボックスじ、メッセージの件名を入力します。 

5 メインメッセージウインドウ巧でク IJ ックして、メッセージを入力します。 

6 メッセージをすぐにち信するには、 Send (送信）をク I 」ックします。 


@ 詳細情巧： Windows Mail で E - メールを送信する方;去の詳細に関して 
は、ヘルプとサポート (Start (スタート）©または 
Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック）で 、 「Write an 
e-mail message ( E -> ル > (ッセージを書く）」を参照してください。 


Windows XP 

1スタート (nBA ^ プログラ厶 一 Outlook Express の順にクリック 
します。 

2 ツールバーで、 メールの作巧と クリックします。 

3巧巧 ボックスで、受取人の E - 六ール名を入力します。 

4件名 ボックスで、^ッセージのタイトルを入力します。 

5 六ッセージを入力してから、 ツールバーの 送 »をクリックします。 


@ 詳細情報： Outlook Express で E - —ルを送信する詳細に関しては、 
Outlook Express へ J しプで 「To send an e-mail message ( E - し 

六ッセージを 送信す るには)」 を養照して<ださし、。 


連絡先グループの作成（メーリングリスト） 

E - メールを複数の受取人に送信する揚合には、連絡先グループ（メー IJ ング IJ ス 
卜）び便利です。連絡巧グループとは、 E - メールアドレスの一覧です。連絡巧グ 
ループを作成することじよ0、 E - メールを1つ作成して、それを複数の受取人に 
送信することびでさます。 
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Windows Vista 

1 Start (スタート） み 一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 

Windows Contacts ヒクリ ックします。 

2ツールバーで 、 New Contact Group (新しい連絡巧グループ）をク U ッ 
クして 、 Group Name (グループ名）ボックスじ名前を入力してから、 
Contact Group (連絡巧グループ）タブおよび Contact Group 
Details (連絡先グループの詳細）タブのボックスじ入力します。すべての 
ボックスじ入力する必要はあ0ません。作成する新しい連絡先グループじつ 
いて、必要な情報だけを入力します。 

3なのいずれかの方まで、連絡先を連絡先グループじ追加します。 

• 既存の連絡巧からグループじそれぞれ連絡先を追加するには 、 Add to 
Contact Group (連絡先グループじ追加）をク U ックします。 

• 連絡巧を新し<作成して、連絡先グループじ追加するには 、 Create 
New Contact (連絡先の新規作成）をク U ックします。 

• 新しいユーヴーを個別の連絡先にはお!]日せずに、連絡先グループじ追加 
するじは 、 Contact Name (連絡先名）および E-Mail ( E - メール） 
ボックス I こ適切な情報を入力してから 、 Create for Group Only 
(グループだけに作成）をク IJ ックします。 

4連絡巧グループの作成び完了したら、 OK をク IJ ックします。 


0 詳細情報： E - メールメッセージの作成の詳細に関しては、ヘルプとサ 
ポート (Start (スタート） a まには ^ Help and 

Support 〔ヘルプとサポート）をク IJ ック）で 、 「Create contact 
groups (mailing lists ) (連絡先ヴループ （>< 一 U ンヴ U スト）の作 
成)」を参照して<ださい。 


Windows XP 

1 スタート ー プログラ厶 一 Outlook Express の順にクリック 
します。 

2 アドレスプックで、 グループを作成するフォルダを選択します。ツール 
パ'—の新規をクリックしてから、 新しいグループを クリックします。 

3 プロパティ ダイア□グボックスが開きます。 グループ名 ボックスじ、グ 
ループの名前を入力します。 
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4 次のいずれかの方まで、連絡先を連絡先グループじ追加します。 

• アドレスフックの一 覧からユーヴーを追加するには、 メンバーの 里が 
をク U ックし、 アドレスブック の一覧から名前をク I 」ックします。 

• アドレスブックに名前を追加せずに、ユーヴーをグループへ直接追加す 
るには、 プロパティ ダイア□グボックスの下半分の窗巧にユーヴー名 
および E - メールアドレスを入力してから、 を如 をク I 」ックします。 

• グループおよびアドレスブックの両方にユーヴーを追加するには、 巧し 
いま巧ホ をク I 」ックして、適切な情報を入力します。 

• ディレクト IJ サービスを使用するには、 メン / て一の 涅 巧をク IJ ックし 
てひら、 ち 索をク IJ ックします。ド□ップグウン IJ ストから、テキス 
トボックスの最後じある、ディレクト IJ サービスを選択します。 
アドレスを検索して選択すると、白動的にアドレスブックに追加され 
ます。 

5グループび定義されるまで、追加操作をそれぞれ繰り返します。 

E - メールメッ七ージのバックアップ 

ディスクスペースび増大する（または空さ容量を増ゆす）揚合に保護として、 

E - メールメッセージゆその化のファイルをバックアップすることびでさます。 

Windows Vista 

1 Start (スタート） 〇 — > System and Maintenance (システ厶とメンテ 
ナンス）一 Backup and Restore Center (バックアップと復セン 
ター）とク IJ ックします。 

2 Back up files (ファイルのバックアップ）をク U ックしてから、ウィヴー 
ドの手順に従います。管理吾バスワードまたは確認を求められた揚合は、バ 
スワードを入力するか、確認に丽じます。 


@ 詳細情巧： E - メールメッセージのバックアップの詳細に関しては、 
ヘルプとサポート (Start (スタート） 0 まには Help 
and Support (ヘルプとサポート）で 、 「Back up your files 
(ファイルのバックアップ)」を参照してくださし、。 
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Windows XP 

1 スタート | jni 9| ー プ□グラ厶一 Outlook Express の順 I こクリック 
します。 

2 E - 六ールフオルダを選択します。 

3フアイルーフ3ルダー圧巧とクリックします。 

4フオルダをバックアップするじは、フオルダをバックアップフオルダ、化学 
ディア、またはネットワークドライブじコピーします。 Outlook Express 
の E - 六 ールフ オルダじは、 . dbx の拡張子が巧きます（たとえば 、 Sent 
Items . dbx )。 


@ 詳細情報： E - X —ル X ッセージのバックアップの詳細に関しては、 
Outlook Express へ J しプピ 「To compact and back up e-mail folders 
( E - x —ルつオルダの圧縮およ y バックアップ)」を参照してください。 


E - メ ール 
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15 

マルチイディア （ CD / DVD 、 

5.1 才ーディオ、 MP 3、テレビ、 
デジタルカイラ、およびプロジェ 
クタ） 



概要 

ほとんどの Dell コンピュータじは、データ、音楽、またはビデオに使用でさる 
CD / DVD プレーヤーまたはレコーダーび搭載されています。コンピュータじよつ 
ては、デジタルカメラ、プ□ジェクタ、 MP 3 プレーヤー、およびテレビなどのそ 
の化のメディアデバイスじち接続でさます。デジタル写真の表示および E 日刷 、 CD 
ゆ DVD の再を、才 IJ ジブル CD の作成、ラジオの視聴、および MP 3 などのポー 
タブルメディアデバイスへのファイルのコピーを行ラことびで言ます。 


@ 詳細情が： コンピュータをテレビに接続し、接続タイプに基づいた表 
示設定の調整を行ラ方まの詳細に関しては、209ページの「コン 
ピュータのテレビへの接続と表示設定の調整」を参照してください。 
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CD 、 DVD 、 および Blu-rayDiscTM メディア 

一部のコンピュータじは、なの操作用のメディアボタンび装備されています。 

• さまざまなメディアの再ち 
• データの転送およびバックアップ 
• エン ター テイメント 

これらのボタンの使用方まじ関しては、コンピュータじけ属のマニュアルを参照 
してくださし、。 

CD 、 DVD 、 または Blu-ray Disc メディアの再生 



スピンドルおよび（または）トレイ付きのドライプの場合 

1ドライブの取り出しボタンを巧します。 

2トレイの中齡じラベルの貼られている側を上じしてメディアを置さ、スピン 
ドルにカチッとはめます。またはスピンドルびない揚合はメディアをトレイ 
の上じのせます。 

3 トレイをドライブじ巧し戻します。 

4 マルチメディアボタンび装備されているコンピュータの揚合は、 再生 ボタン 
を巧します。 

コンピュータじよっては、自動再を選がウィンドウび起動します。開いて表 
示する、または開いてデータの転送を行ラなど、実行するタスクに巧丽する 
機能を選がします。 
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スロット付きのドライプの場合 



ドライブ開□部 


〇 ま意： サイズやおがび標準みのディスク （5 二 CD や5二 DVD を含む）は、ドラ 
イブ損廈の原因となるので使巧しないで<ださい。 



@ メモ： CD や DVD の再ちまたは記録中は、コンピュータを動ひさないでください。 

1プリインス!'―ルされた CD を取り出すじは、取り出しポタンを巧してくだ 
さい。取り出しポタンを揚巧は、コンピュータじは属のマニュアルで確認し 
てください。 

2ラベル側を上じして、ディスクをドライブのス□ットじ挿入します。 

3マルチメディアボタンび装備されているコンピュータの揚合は、 再生 ボタン 
を巧します。 

コンピュータじよっては、自動再を選択ウィンドウび起動します。開いて表 
示する、または開いてデータの転送を行ラなど、実行するタスクに巧丽する 
機能を選がします。 

データをな存またはコピーするメディアを フォーマッ トするじは、お使いのコン 
ピュータじ巧属のメディアのソフトウェアを参照してください。 

@ メモ： メディアをコピーする際は、著作おまじ基づいていることをお認してくだ 
さぃ。 

CD 、 DVD 、 または Blu-ray Disc メディアのコピー 

1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 <your 
CD/DVD softwares (お使いの CD/DVD ソフトウェア）一 Projects 

(プ□ジェクト）一 Copy (コピー）とク U ックします。 

2ディスクをコピーします。 
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シングルディスクドライブの場合は、巧の手厢をち行します。 

a ソースディスクをドライブじ挿入します。 

b 設定び正しいことを確認してから、オンラインの手順に従います。 

コンピュータびソースディスクを読み取り、八ードディスクドライブの 
一時フオ J レダにそのデータをコピーします。 


C プ□ンプトび表示されたら、ドライブじホ使用のディスクを挿入して、 
OK をク IJ ックします。コンピュータび、一時フォルダのデータをホ使 
用のディスクじコピーします。 

デュアルディスクドライブの場合は、かの手巧を実行します。 

a ソースディスクのドライブを選択します（その後、ディスクを挿入し 
ます)。 


b 2つ目のディスクドライブじ末使用のディスクを挿入して、ディスクを 
コピーする手順じがいます。 

コンピュータび、ソースディスクの デー タをホ使用のディスクじコピー 
します。ソースディスクのコピーび完了したら、自動的にイジェクトさ 
れます。 


Q ヒント： お使いの CD/DVD 作成ソフトウェアを起動して、 <create 
CD / DVD > ( CD/DVD の作成）プ□ジェクトを開き、 M に rosoft ® 
Windows ® エクスプ□-ラを使用してファイルをディスクへドラッ 
ヴ&ドロップします。 

• 記録の練習じは、未使用のディスクを使用して<ださい。 

• お使いの CD/DVD ソフトウェアではオーディス DVD を作成で 
きない厦合びあります。お使いのコンピュータじインストール 
されているメディアソフトウェアじついては、製造元の手順を 
ウェブサイトで参照して<ださい。 

• Roxio ソフトウェアをインストールしている摄合は、 
www . sonicjapan . co.jp の Roxio ウェブサイトを参照してくだ 
さい。また、その他の情報じついては、 blu-raydisccom の 
Blu-ray Disc ™ Association ウェブサイトを参照してください。 


200 I マルチメディア 



5.1 才ーディオ 

@ メモ： 5.1 スーディ3は、一部のコンピュータではサポートされていません。 

5.1 は、をくのサラウンドサウンド構成におけるオーディオチャネルの数を表し 
ています。 5 は、5つの主要オーディオチャネル、すなわちレフトフ□ント、 
センターフ□ント、ライトフ□ント、レフトサラウンド、およびライトサラウン 
ドを表し、 1 は□-フ IJ ケンシーエフェクト （ LFE ) チャネルを表しています。 
5.1 信号は、化学メディアまたは衛星テレビチャネルで使用されます。 

5.1 才ーディオ接続の七ットアップ 

5.1 オーディオ接続をセットアップするじは、なの手順を実行します。 

Start (スタート）@一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
Additional Options (その化のオプション）の順にク U ックします。 IDT 
Audio Control Panel ( IDT 才ーディオコント□—ルバネル）を実行します。 
Jacks (ジャック）タブじは、3つのコネクタアイコンびあります。指示に従っ 
て、セットアップを完了させてくださし、。 

1 マイク□フオンアイコンをク U ックして、 Device: Rear Speakers 
(デバイス：背面スピーカ）を選巧し、背面スピーカケーブルをオーディオ 
入力/マイク□フオンコネクタじ差し込みます。 

2 中央のヘッドフオンアイコンをク IJ ックして、 Device: Center/LFE 
Speaker (デバイス：センター / LFE スピーカ）を選おし、センター/ 

ウー八ースピーカケーブルを中央のオーディオ出力/へッドフオンコネクタ 
じ差し込みます。 

3 ち側のへッドフオンアイコンをク IJ ックして、 Device: Front Speaker 
(デバイス：フ□ントスピーカ）を選おし、フ□ントスピーカケーブルをち 
側のオーディオ出力/へッドフ3ンコネクタに差し込みます。 


ポータブルメディアデバイス （ MP 3 プレーヤ ー) 
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@ 詳細 情 巧： お使いのコンピュータへのポータブルメディアデバイスの 
接続、およびポータブルメディアデバイス （MP3 プレーヤー）の再 
生の詳細じ関しては、デバイスじ付属のマニュア J しを参照してくだ 
さい。また、 Windows ヘルプとサポート (Start (スタート ）® 
または一 Help and Support (ヘルプとサポート）を 
クリック）で、 「Using Windows Media Player (Windows Media 
Player の使い方)」を参照してくださし、。 


コンピュータへのポータブルメディアデバイス （ MP 3 プレーヤ ー) の 
接続 

メディアデバイスをコンピュータじ接続するには、メディアデバイスじけ属の手 
順に従ってください。 

お使いのポータブルメディアデバイスとメディアプレイヤーの互換性を確認する 
じは、お使いのメディアデバイスじけ属の手順を参照してください。また、 
windowsmedia . com ウェブサイトち参照してください。 


ポータブルメディアデバイスと Windows Media Player の同期化七ット 
ァップ 

Windows Media Player を使用して、お使いのメディアライブラ U からポータ 
ブルメディアデバイスへデジタルメディアファイルを同期させます。 

ポータブルメディアデバイスじコピーするファイルをな持するための十分な空さ 
容量びある場合は、メディアプレイヤーは 自動的に お使いのメディアライブラ IJ 
と同期します。その後は、ポータブルメディアデバイスをお使いのコンピュータ 
じ接続すると、メディアプレイヤーじよってデバイスびアップデートされます。 
ポータブルメディアデバイスの記憶容量びコピーするファイルを保持するのに十 
分なサイズではない揚合、メディアプレイヤーは手動同期にデフォルト設をされ 
ます。この時点で、ファイルをデバイスから手動で削除し、選巧したコピーする 
ファイルを変更する必要びあります。 

メディアプレイヤーでは、同期操作を自動と手動に切り营えることびでさます。 

ポータブルメディアデバイスの巧めての七ットアップ 

メディアデバイスを初めて接続する際は、メディアデバイスの記憶容量じよって、 
メディアプレイヤーでデバイスび最適に動作する同期機能を選がします。 
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1 ポータブルメディアデバイスを起動してから、デバイスをコンピュータじ接 
続します。プ□ンプトび表示されたら、 Windows Media Player を使用し 
て、デバイスを同期するオプションを選択します。 

2次のラちのいずれか1つを実行します。 

• メディアプレイヤーび自動的にデバイスを同期するよ〇選択した揚合 
は、 Finish (完了）をク U ックします。 Finish (完了）をク U ックす 
ると、メディアプレイヤーはライブラ U を体とポータブルメディアデバ 
イスを同期化します。その後は、ポータブルメディアデバイスをコン 
ピュータじ接続するたびじ、自動的に同期します。 

• メディアプレイヤーび自動的にデバイスを同期するよ〇選巧した揚合 
は、 Finish (完了）をク U ックします。なじ、 Sync (同期）タブで 
ファイルを選択し、同期をとる IJ ストを再ちします。 


才ーディオおよびビデオファイルのポータブルメディアデバイスへの 

コピー 

Copy to CD or Device (CD またはデバイスじコピ ー) 機能を使用して、才一 
ディオおよびビデオファイルを Media Library (メディアライブラ U) から 
ポータブルメディアデバイス、またはストレージカードにコピーします。 

また、インターネットからダウン□-ドした、または CD からポータブルメディ 
アデバイスにコピーしたライセンス巧きファイルをコピーすることも可能です。 
ライセンスはさファイルをコピーするじは、ポータブルメディアデバイスで、 
八ードウエアのシ IJ アルナンノび必要となる揚合びあります。コンテンツプ □ 
バイダではファイルの所有おと再をおを定めており、ファイルじよってはポータ 
フ) レデバイスじコピーした後で再をでさない揚合びあります。 

ファイルをポータブルメディアデバイスじコピーすると、け emstoCopy (コ 
ピーするアイテ厶）ウィンドウの Status (ステータス）列に、 Inspecting 
(検査中)、 Converting/Converted (変換中/変換終了)、 Copying (コピ ー 
中）、 Complete (完了）などのステータス情報び表示されます。 

Dell Travel Remote を使用したメディアの！!生 
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Dell Travel Remote は 、 Windows Vista Media Center の制御を目的として 
おり、特定のコンピュータでのみ利用で青ます。 

1コイン型電池をリモートコント□ールに取り巧けます。 

2 Windows Vista Media Center を起動します。 

3リモートコント□ールボタンを使用して、六ディアを再生します。 


@ 詳細情報： Dell Travel Remote の詳細に関しては、デルヴポートヴイ 
卜 support.jp.dell.com を参照してください。 まに 、 Dell Travel 
Remote に付属の手順を養照して<ださし、。 


コンピュータの音量の調整 

1 タスクバーの Volume (音量）アイコンをちク IJ ックします。 

2 Open Volume Mixer (ボ IJ ュー厶ミキサーを開く）をク U ックします。 
3スライドバーをク IJ ックして上下にドラッグし、音量を上けたり、下けたり 
します。 

メディアソフトウエアからの S/PDIF デジタル 
オーディオの有効化 

コンピュータじ DVD ドライブび搭載されており、デジタルオーディオ （ S / PDIF ) 
を利用でさる揚合は、 DVD 再を用のデジタルオーディオをち巧じでさます。 

1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□クラ厶）をク U ック 
して、 DVD プレーヤーの U ンクをク U ックします。 

2 DVD ドライブじ DVD を拝入します。 

DVD の再をび始まった揚合は、停止ボタンを巧します。 

3 Settings (設定）一 DVD 一 DVD Audio Setting (DVD オーディオ 
設定）とク IJ ックします。 

4 Speaker Configuration (スピーカ設を）設定の横じある失 EP をク U ッ 
クしてオプションをスク□-ルし、 SPDIF オプションを選おします。 

5 Back 煩る）ボタンを一度ク IJ ックし、もう一度 Back 煩る）ボタンを 
ク IJ ックしてメインメニュー画面に戻ります。 


204 


マルチメディア 



Windows 才ーディオドライパでの S/PDIF 
デジタルオーディオの有効化 

1 タスクバーの Volume 〔音量）アイコンをちクリックします。 

2 Volume Control (ボリ：！一 厶コント□—ル）ウィンドウで、 Options 
〔オプション） Advanced Controls ( I —ン調整）一 Advanced 

(詳細設定）とクリックします。 

3チェックボックスをクリックして S/PDIF Interface ( S/PDIF インタ 
フェース）を有効じします。 

4 Close (閉じる）一 OK をクリックします。 

Cyberlink (CL) ヘッドフォンの七ットアップ 

@ メモ： CL ヘッドフスン機能は、お使いのコンピュータじ DVD ドライブび搭載さ 
れている場合にのみち効です。 

お使いのコンピュータじ DVD ドライブび搭載されている揚合、 DVD 再を用へッ 
ドフォンでデジタルオーディオを有効じでさます。 

1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）をク U ック 
して、お使いのコンピュータの DVD プレーヤーのオプションをク I 」ックし 
ます。 

2 DVD ドライブじ DVD を挿入します。 

DVD の再をび始まった揚合は、停止ポタンを巧します。 

3 Settings (設を）一 DVD 一 DVD Audio Settina (DVD オーディオ 
設定）とク iJ ックします。 

4 Speaker Configuration (スピーカ設を）設定の横にあるち E 日をク U ッ 
クしてオプションをスク□-ルし、 Headphones (ヘッドフォン）を選巧 
します。 

5 Audio listening mode (サラウンド）設をの横じある失 EP をク U ック 
してオプションをスク□-ルし、 CL Headphone ( CL ヘッドフォン）を 
ク IJ ックします。 

6 Dynamic range compression (ダイナミックレンジ圧縮）オプション 
の横にあるち E 日をク IJ ックし、最適なオプションを選がします。 

7 Back 煩る）ボタンを一度ク I 」ックし、もう一度 Back 煩る）ボタンを 
ク IJ ックしてメインメニュー画面に戻ります。 
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コンピュータでのデジタルカメラの使い方 



デジタルカ六ラをコンピュータで使用する揚含には、次の中から1つまたは複数 
のタスクを実行で青ます。 

• 力 ラのピクチャの表示およびダウン□ー ド 

• ピクチャの修正および特殊効果の追加 

• ピクチャの E 日刷 

• ピクチャの整理 

• スライドショーの作成 


@詳細情報： お使いのコンピュータでデジタルカラを使用する方まの 
詳細に関しては、力ラに巧属のマニュアルを養照して<ださし、。 
まに Windows ヘルプとサポート （Start (:スタート）©まには 
一 Help and Support (ヘルプとサポート）をク U ック） 
で、デジタルカラのトピックを検索して<ださし、。 
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Windows Media Player の使い方 

Windows Media Player は、マルチディアファイルの再生、記録、管理を巧 
う Microsoft な製のソフトウエアです 。 Windows Media Player は、ソ下の操 
作を含むさまざまなアクティビティじ使用で青ます。 

• オーディオファイルおよびビデスファイルを含をデジタル ディアファイ 
ル、 CD 、 DVD 、 その他の六ディアファイルおよびお巧の再を 

• CD から音楽をコピーするのと同様に、独自の CD および DVD を焼く 
(作成） 

• ラジオの視聴 

• デジタル六ディアファイルの検索および管理 

• ポータブルデパイスへのファイルのコピーと同期化 

• デジタル ディアスンラインのショッピング 


感 詳細情報： Windows Media Player の使い方の詳細 I こ関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start [スタート） @ または 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をク U ック） 
を参照してください。 
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コンピュータのテレビへの接続と 
ま示設定の調整 



TV チューナーカードを使用した、コンピュータ 
からテレビへのアク七ス 

TV チューブーカード（専用のビデオアダプタ）を使用して、お使いのコンピュー 
夕でテレビを表示および録画することびでさます。 TV チューナーカードは、お使 
いのビデオカードの巧わ0じ使用するか、ビデオカードと一緒に使用します。 
お使いのコンピュータでのテレビの視聴と録画の詳細じついては、 TV チューナー 
力ードじけ属のマニュアルを参照してください。 

テレビまたは才ーディオデバイスへのコン 
ピュータの接続 

コンピュータをテレビに接続するにはさまざまな方ミ去びあります。 U ■(下の方まで 
接続でさます。 

• VGA 

• 同軸ケーブル 

• S ビデオ、 S ビデオ/コンポジット、 S ビデオ/コンポーネント 

• DisplayPort ™ 

• デジタルビデオインタフエース （ DVI ) またはハイデフィニションマルチメ 
デイアインタフエース （ HDMI ) 
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さらに、ビデオ接続を巧能じするオーディオ接続方法は、標準のアブ□グ RCA 
ジャックとがケーブルを使用した S / PDIF デジタルオーディオやマルチチャネルデ 
ジタルオーディオでは異なのます。 

これらビデオおよびオーディスの接続オプションはコンピュータとテレビ I こよつ 
て異なります。お使いのコンピュータとテレビの背面と側面をそれぞれ確認し、 
利用で青るオプションタイプを決定します。 



S ビデブ 



コンポジットビデス 


コンポーネントビデス 


DVI デジタルビデス 




[]□> "1 の [の 


HDMI ビデ3/3-デイス 



DVI / HDMI コンパ'-夕 



これらビデオゆオーディオの接続で使用でさる選択肢を理解するには、非雷じる 
くの情報を検索する必要びある揚合びあります。 

お使いのコンピュータゆテレビに巧属のマニュアルを参照してください。イン 
ターネットで参照でさるチュート IJ アルを利用することち巧能です。 
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巧に所ちしているものと必要なものの確認 

お使いのコンピュータをテレビゆスピーカじ接続する前に、 U ■(下を確認する必要 
びあります。 

• コンピュータゆテレビで利用でさるコネクタのタイプ 

• 専用アダプタの有無（コンポジット、コンポーネント） 

• 接続に必要なケーブルのタイプ 
• 実行する作業の巧容 

この情報を用意しておくことじより、正しいコネクタゆアダプタ、およびケーブ 
ルを使用して、正確に接続することびでさます。 


コンピュータのコネクタの識別 

お使いのコンピュータじは、さまざまなビデオ出カコネクタゆ TV 出カコネクタ 
び装備されている揚合びあります。_ 

コネクタ 説明/機能 



S ビデオコネクタでは、テレビ/デジタルオーディオ 
アダプタケーブルを使用して、デジタル/オーディオ 
巧丽デバイスを接続でさます。 


明 gr 面 

—— 【61 
回 


DVI コネクタでは、フラットパネルモニタがテレビ 
など、外はけの DVI 互撰モニタを接続できます。 
DVI コネクタは、 DVI-D 〔デジタル專用）、 DVI-A 
(高辭慑度アブ□グ) 、 DVI-I (デジタルとアブ□グ） 
じ利用できます。 


ゾモ： DVI - A 、 DVI - D 、 および DVI - I コネクタは、ち 
換性びありません。ケーブルはそれデれ専用のちの 
を使巧します。お使いのコンピュータでサポートさ 
れている形式を確認してください。 



DisplayPo けを使用して、コンピュータとぶ一厶シ 
アターシステ厶を接続することびできます。詳細に 
関しては、53ページの 「 DisplayPortTM - 磯能およ 
び利点」および314ページの 「 DisplayPortTM 」 を参 
照して < ださい。 
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コネクタ 


説明/機能 



《夺 



HDMI コネクタでは、外がけの HDMI 互換モニタゆ 
テレビを接続できます。 HDMI は、1本のケーブル 
で非圧縮のビデオとマルチチャネルオーディオをち 
送します。 

メモ： DVI と HDMI は互換性びあり、コンパ'-タヴー 
ブルを巧田できます。お使いのコンピュータじ HDMI 
コネクタび装備されておらず、テレビに DVI コネクタ 
びない厦合は、お使いのコンピュータの DVI コネクタ 
じ DVI / HDMI コンパ'-タケーブルを使用して、テレビ 
の HDMI ポートのコネクタじ接続します。 

DVI コネクタはオーディオ信号を伝送しないため、 
オーディオ用のケーブルを別に接続する必要びあり 
ます。 


VGA コネクタでは、外せけの VGA 互換モニタを接 
続でまます。 


(§) 


オーディオコネクタは、標準オーディオゆ S/PDIF デ 
ジタルオーディオ、またはマルチチャネルアブ□グ 
オーディオへ接続できます。 

ヘッドフ3ン/ライン入カコネクタでは、ヘッド 
フ3ンをお使いのコンピュータへ接続できます。ま 
た、このコネクタで標準オーディオをスピーカじ接 
続することち巧能です。 


〇 ヒント：オーデイオを確認してください。 お使いのコンピュータのス 
ピーカ L ソ外で音を化す揚合は、オーディオクーブルを接続します。 

S ビデオクーブルは、通常映像のみを伝をします。ただし、 S ビデオ 
TV 江 i カコネクタで接続する特定のコンポーネントアグプタにスピー 
力接続巧のスーディスポートび含まれて [/ >る揚合ぴあります。 
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テレビのコネクタの i 哉別 

テレビじは、 S ビデオコネクタ、 DVI コネクタ、 HDMI コネクタ、または VGA 
コネクタなど各種の入力接続び装備されているちのびあります。さらに、これら 
の各接続タイプに巧し、複数のアクセスポートを持っているテレビちあります。 

@ メモ： お使いのテレビで巧用できる接続タイプを確認するには、テレビじは属のマ 
ニコアルを参照して < ださい。 

お使いのコン ピュ ータをテレビに接続するには、選択したコン ピュ ータのビデオ 
出カポート （ S ビデオ、 VGA 、 DVI または HDMI ) と巧丽するテレビのビデオ 
入カコネクタを接続する必要びあります。 

詳細に関しては、テレビに巧属のマニュアルを参照してください。 

ケーブルとアダプタの適切な組み合わせの確認 

お使いのコンピュータとテレビで利用でさるポートを確認したら、ケーブルと 
アダプタの適切な組み合わせを決定します。 

• ビデオアダプタとケーブル 

- VGA コネクタと VGA ケーブル 

- 標準の S ビデオコネクタと S ビデオケーブル 

- コンポジットビデオケーブルが属のコンポジットアダプタ 

- コンポーネントビデオケーブルが属のコンポーネントアダプタ 

- DVI ケーブルまたは DVI / HDMI コンパ'-タケーブル巧属の DVI 
コネクタ 

- HDMI ケーブルまたは DVI / HDMI コンバータケーブルイ寸属の HDMI 
コネクタ 

- DisplayPort ケーブルまたは DisplayPort / DVI コンバータケーブルが 
属の DisplayPort コネクタ 

• オーディオアダプタとケーブル 

- 標華アナ□グオーディオ 

- S / PDIF デジタルオーディオ 

- マルチチャネルアブ□ヴオーディオ 

お使いのコンピュータおよびテレビで利用でさるコネクタじよって、さまざまな 
構成でコンピュータをテレビに接続で言ます。 

@ メモ ：テレビまたはその(せのスーディ3デバイスとコンピュータを接続するビデ3 
クーブルとスーディ3クーブルは、お使いのコンピュータにはは属していない揚合 
びあります。クーブルおよびテレビ/デジタルスーディ3アグプタは、デルひら購 
入でさます。 

@ メモ： ピデスまたはスーディ3アダプタやケーブルびお使いのコンピュータじ同袖 
されていた場合は、それらを使用して<ださい。アダプタゆケーブルは化のコン 
ピュータのちのと入れ营えたりしないで<ださい。 
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標準 s ビデオアダプタ 



マルチポートコンポジットアダプタ 



コン 7K ジッ I 
アダプタ 


シングルポートコンポジットアダプタ 



コンボジット 
アダプタ 


コンポーネントアダプタ 


S ビデス TV 出力 



コンポーネント 

アダプタ 
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ケーブル 


S ビデブ TV 出カコネクタケーブル 




HDMI ビデスケーブル 


DVI / HDMI コンパ'—タクーブル 



テレビまたは才ーディオデバイスへの 
コンピユータの物理的な接続 

コンピュータをテレビゆオーディオデノ\'イスに接続する揚合は、なのし\ずれかの 
組み合わせでビデオケーブルとオーディオケーブルをコンピュータじ接続するこ 
とをお勧めします。 
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可能な構成に関するクイ ッ クリフアレンス 

メモ： これら憧巧はお使いのコンピュータやテレビでサポートされているちのとされ 
ていないちのびあります。 

メモ： お使いのコンピュータやテレビに付属のマニュアルを参照してください。 

Configuration 

備考 

S ビデオ 

• 標準オーディオ搭載の S ビデオ 
アダプタ 

• S ビデオアダプタおよびマルチチャネ 
ルアナ□グオーディオアダプタ 

標華 

一般に利用び巧能で、接続び容易 

コンポジットビデオ 

• 標準オーディオ搭載のコンポジット 
アダプタ 

• S / PDIF デジタルオーディオ搭載の 
コンポジットアダプタ 

• マルチチャネルアブ□グオーディオ 
アグプタ巧属のコンポジットアダプタ 

巧能 

コンポーネントビデオや S ビデオよ 
り画質が悪い巧能性びある 

コンポーネシトビデス 

• 標準オーディオ搭載のコンポーネン 
トアダプタ 

• S / PDIF デジタルオーディオ搭載の 
コンポーネントアダプタ 

• マルチチャネルアブ□グオーディオ 
アダプタけ属のコンポーネントアグ' 
プタ 

巧吳 


DVI ピ デス（デジタルビデオインタ フエー ス） 

• 標準オーディオ搭載の DVI アダプタ 

可能 

コンポーネントビデオより画質び悪 
し、可能性びある 

DisplayPort 

• 標準オーディオ搭載の 

DisplayPort/DVI コンバータ 

巧巧 

画 

HDMI ビデオ 

• 標準オーディオ搭載の HDMI/DVI 
コンバータ 

最適 

利用できない揚含がある 
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基本の接続手順の実行 

1使用する接続タイプを!央定します。 

2ビデオと才ーディオの正しいアダプタとケーブルを持っているな確認します。 
3テレビ、才ーディオデバイス、コンピュータの電源を切ります。 

4選おした接続タイプに基づいて、ビデオのアダプタとケーブルを接続します。 
5選巧したビデオ接続に適切なオーディオケーブルを接続します。 

6テレビと接続したいずれのオーディオデバイス（該当する揚合）の電源を 
入れます。 

7コンポーネントドングルの AV 5ゆ AV 6などテレビの入カビデオ信号モー 
ドを適切に選がします。 入カビデオモードは接続タイプと適合させます。 
219ページの「テレビメニューから正しい入力信号の選が」を参照してくだ 
さい。また、テレビじけ属のマニュアルち参照してください。 

8コンピュータの電源を入れます。 

9コンピュータとテレビをビデオケーブルとオーディオケーブルで接続する 
と、コンピュータでテレビを操作することび可能になります。 

表示の設定には U ■(下のぶラにさまざまな方巧を利用でさます。 

• ペンダーの ビデオ カードコント□—ルパネルー 巧吳 

オペレーティンヴシステ厶のコント□-ルノ\°ネルから、 Display 
(画面）一 Settings (設定）一 Advanced (詳細設定）とク U ック 
します。 

巧に、ビデオカードベンダーのタブを選がします。表示されるビデオ 
力ードのコント□-ルバネルを使用して、表示設定を選がします。 

• フアンクシヨンキーの組み合わせ一 表示設定の選択に使用できますび、 

表示設定を行った後で表示を切の营えるのじ最適です。 

目的の表示設定を選択するには、 < Fn > と < F 8> を巧します。 

• オペレーティングシステ厶の面面のプロパティメニュ -表示設定の 

選がじ使用でさますび、ビデオカードのベンダー設定とコンフ IJ クトを 
起こす揚合びあります。 

Control Panel (コント□ールバネル）から、 Display 
Properties (画面のプ□パティ）一 Settings (設定）とク U ック 
します。 

ベンダービデオカードのコント□-ルバネルじよっては、テレビの表示設定 
を調整できる TV セツトアップウイヴードび提供されているちのびあります。 
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コンピュータびテレビを認識し、正常に動作していることを確認するには、 
しソ下の項目を参照してくださし、。 

• 219ぺージの「テレビメニューから正しい入力信号の選が」 

• 229ぺージの「コンピュータとテレビの画面表示の有さ力化」 


10テレビ （面面のプロパティ メニューでは2番目のモニタとして表示）を心ソ 
下のよラに機能するよラにセットアップします。 

• ク□-ン（コンピュータモニタと同じディスプレイとして表示） 

• 拡張画面（コンピュータモニタの表示領域を}広义） 

• プライマ IJ モニタ（揚合じよってこのオプションの選択は不可） 

11テレビメニューじアクセスして、セットアップした物理的な接続に巧丽する 
入力信号を選択します。219ぺージの「テレビメニューから正しい入力信号 
の選が」を参照してくださし、。 

12 S / PDIF デジタルオーディオを使用している揚合は、コンピュータで S/PDIF 
デジタルオーディオを操作できるようじします （204 ぺージの「メディアソ 
フトウエアからの S / PDIF デジタルオーディオの有さ力化」と205ぺージの 
「 Windows 才ーデイオドライバでの S / PDIF デジタルオーデイオの有さ力化」 
を参照)。 


ヒント 


処置 

ま意 

表巧技 f 定の巧巧 

ビデオカードベンダーのコント□ールバネルを使用して、 
表示設をを行います。これは、ビデオカードやテレビの画 
面紹像度の調整に最ち良い方まです。 

テレビとコンピユータの 
■巧び切れている间の接巧 

1 コンピュータおよぴテレビの電源を切ります。 

2 コンピュータとテレビを接続します。 

3 テレビの電源を入れます。 

4 巧に、テレビとの接続を検化できるよラに、コンピュータ 
の電源を入れます。コンピュータはテレビをお巧巧能な外 
はけのディスプレイとして認識します。 

S/PDIF — お使いのコン 
ピュータぴヴポートしてい 
るかを巧巧 

S/PDIF デジタルオーディオを選択する前に、お使いのコン 
ピュータで S/PDIF を使用できるかを確認します。 
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巧巧の コネクター 
スーデイオとビデオをまと 
める 


複数のビデオコネクタとオーディオコネクタを利用できる 
テレビに接続する揚合、オーディオケーブルをビデオケー 
ブルと同じコネクタの列に接続します。 


たとえば、テレビの AV 日じビデオコネクタとオーディオコ 
ネクタの列びあり、 AV 6 じち同じ列びある揚合、ビデオと 
オーディオの両方び AV 5 または AV 6 のどちらかに （ AV 5 
と AV 6 の両方ではなく）接続されていることを確認します。 



テレビに複数の入カコネクタびある揚合は、通常テレビメニューでは、 U ■(下の操 
作び可能です。 

• 物理的な接続タイプに巧丽する入カソースの選巧 
• イメージおよびオーディオ設定の調整 

• その化のオプシヨンの選が 


@ 詳細情報： 入力設定の詳細に関しては、利用でさる設定じついて、 
テレビに付属のマニュアルを参照して<ださい。 


テレビのメニューじアクセスし、テレビとコンピュータの接続方ミ去じよって、 
入力信号じ巧丽するソースを選べるオプシヨンを選がします。 

® メモ： テレビのリモートコント□-ルひらテレビメニューにアクセスできる揚合ち 
あります。「メニュー」とラベルされたボタンでリモートコント□ールび使えるひ 
お認します。 メニュー ボタンを押し、テレビの入力信号を指定できる機能を選旧し 
ます。 


コンピュータからテレビに接続した入力方まじ巧麻する入力信号のソースを選が 
します。たとえば、テレビメニューでは画面になのよ〇じ表示されます。 
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テレビメニューの例 


入力選択 


背面 

1. VGA 

2. HDMI 1 

3. HDMI 2 

4. テレビ 

5. デジタルテレビ 

己 AVI (コンポジット 1) 

7. AV 2( コンポジット 2) 

8. AV 3( S ビデオ 1) 

9. AV 4( S ビデオ 2) 

10. AV 5( コンポーネント 1) 

11. AV 6( コンポーネント 2) 

12. AV 7( コンポーネント 3) 

13. AV 8 (S ビデオ 3) 

入力表を <-- すべて利巧巧能--> 


@ 例： S ビデオクーブルをコンピュータからテレビに接続している揚 
合、 S ビデオクーブルをテレビの背面じある S ビデオ 1 とラベルさ 
れた S ビデオ接続に挿入してひら、8番の AV 3 オプション （ S ビデ 
ス 1) を選巧します。 


テレビが信号を認識しない場合の処置 

1テレビの電源を切ります。 

2 S ビデオケーブルをテレビから外します。 

3 テレビの背面じある S ピデス 1の接続を確認します。 

4 S ビデオケーブルを S ビデオ 1の正しい揚巧へ再度接続します。 

5 テレビの電源を入れます。 

6 テレビメニューじアクセスし、 8 番の AV3 オプション （S ビデオ 1) を 
選がします。 
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7 コンピュータの Display Properties Menu (画面のプ□パティ） 

メニューじアクセスします。 

8ベンダーのビデオカードのタブを選択します。 

9ベンダーのビデオカードのコント□-ルパネルを使用して、巧丽する表示設 
定を選がします。 


@ 詳細情報： ビデオカードのコント□ールバネルの使い方の詳細に関し 
ては、237ページの「ビデオカードウイヴードを使用した表示設定」 
を参照してください。 


推奨される接続設定の評価 


S ビデオと標準才ーデイオ 
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@ タモ： お使いのテレビまたはブーディスデバイスび S ビデス巧麻で、 S/PDIF 

デジタルスーディ3巧麻ではない場合、 S ビデ3ケーブルを直接、コンピュータの 
S ビデス TV 化カコネクタじ（テレビ/デジタルスーディ3アグプタクーブルを 
使用しないで）接続でさます。 

1 S ビデオケーブルの一端をコンピュータの S ビデオ出カコネクタじ差し込み 
ます。 

2 S ビデオケーブルのちラー方の端を、テレビの S ビデオ入カコネクタじ差し 
込みます。 

3コネクタび1つがいている方の才ーディオケーブルの端を、コンピュータの 
へッドフオンコネクタじ差し込みます。 

4ち〇—方のオーディオケーブルの端じある2つの RCA コネクタを、テレビ 
または化のオーディオデバイスのオーディオ入カコネクタじ差し込みます。 

コンポジットビデオと標準オーディオ 
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@ メモ：コンポジットビデ 3 アダプタは、コンピュータじよってシングルポート、ま 
たはマルチポートドングルのどちらひじなります。コンピュータじ付属のマニュア 
ルを参照して < ださい。 

1コンポジットビデオアダプタを、コンピュータの S ビデオ TV 出カコネクタ 
じ接続します。 

2コンポジットビデオケーブルの一方の端を、コンポジットビデオアダプタの 
コンポジットビデオ出カコネクタじ差し込みます。 

3コンポジットビデオケーブルのちラー方の端を、テレビのコンポジットビデ 
才入カコネクタじ差し込みます。 

4コネクタび1つがいている方の才ーディオケーブルの端を、コンピュータの 
へッドフオンコネクタじ差し込みます。 

5ちラー方のオーディオケーブルの端じある2つの RCA コネクタを、テレビ 
または化のオーディオデノ \'イスのオーディオ入カコネクタじ差し込みます。 

コンポジットビデオと S / PDIF デジタルオーディオ 

社. .抽 
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@ タモ： コンポジット S ビデ3アダプタは、コンピュータじよってシングルポート、 
またはマルチポートドングルのどちらひじなります。詳細に関しては、コンピュー 
夕じ付属のマニュアルを参照してください。 

1コンポジット S ビデオアダプタを、コンピュータの S ビデオ TV 出カコネク 
夕じ接続します。 

2コンポジットビデオケーブルの一方の端を、コンポジットビデオアダプタの 
コンポジットビデス入カコネクタじ差し込みます。 

3コンポジットビデオケーブルのちラー方の端を、テレビのコンポジットビデ 
才入カコネクタじ差し込みます。 

4 S / PDIF デジタルオーディオケーブルの一方の端を、コンポジットビデオア 
ダプタの S / PDIF 才ーディオコネクタじ差し込みます。 

5デジタルオーディオケーブルのちラー方の端を、テレビまたは化のオーディ 
オデバイスの S / PDIF 入カコネクタじ差し込みます。 

コンポジットビデオおよびマルチチャネルアナログオーディオ 



マルチチヤネル 
アブ□グ 
アダプタ 


コンポジットビデス 
アダプタ 


S ビデ3 TV 出力 
コネクタ 
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@ メモ： W 下のよ 5 じ、特定のコンピュータのみに、マルチチャネルアブ□グオー 

ディオアダプタドングルび装備されています。お使いのコンピュータで巧田できるコ 
ネクタのタイプに関しては、コンピュータじが属のマニュアルを参照してください。 

@ メモ：コンポジット S ビデスアダプタは、コンピュータじよってシングルポート、 
またはマルチポートドングルのどちらひじなります。詳細に関しては、コンピュー 
夕じが属のマニュアルを参照してください。 

1コンポジットビデオアダプタを、コンピュータの S ビデオ TV 出カコネクタ 
じ接続します。 

2コンポジットビデオケーブルの一方の端を、コンポジットビデオアダプタの 
コンポジットビデオ入カコネクタじ差し込みます。 

3コンポジットビデオケーブルのちラー方の端を、テレビのコンポジットビデ 
才入カコネクタじ差し込みます。 

4マルチチャネルアブ□ヴオーデイオアダプタの一方の端を、コンピュータの 
オーディオコネクタじ差し込みます。 


5マルチチャネルアブ□ヴオーディオアダプタケーブルのちラー方の端を、 
テレビまたは化のオーディオデバイスのオーディオ入カコネクタじ差し込み 
ます。 
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コンポーネント s ビデオおよび標準才ーデイオ 



1コンポーネント S ビデオアダプタを、コンピュータの S ビデオ TV 出カコネ 
クタに接続します。 

2コンポーネントビデオケーブルの3つの端すべてを、コンポーネントビデオ 
アダプタのコンポーネントビデオ出カコネクタじ差し込みます。ケーブルの 
色（ホ、緑、青）び巧丽するアダプタポートと一致していることを確認して 
くださし、。 

3コンポーネントビデオケーブルのちラー方の端じある3つのコネクタすべて 
を、テレビのコンポーネントビデオ入カコネクタじ差し込みます。ケーブル 
の色（ホ、緑、青）び、テレビの入カコネクタの色と一致していることを確 
認してください。 
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4 コネクタび 1 つがいている方の才ーディオケーブルの端を、コンピュータの 
へッドフオンコネクタじ差し込みます。 

5ちラー方のオーディオケーブルの端じある2つの RCA コネクタを、テレビ 
またはオーディオデバイスのオーディオ入カコネクタじ差し込みます。 

コンポーネントビデオと S / PDIF デジタルオーデイオ 



コンポーネント 
ビデ3アダプタ 


1コンポーネントビデオアダプタを、コンピュータの S ビデオ TV 出カコネク 
夕じ接続します。 

2コンポーネントビデオケーブルの3つの端すべてを、コンポーネントビデオ 
アダプタのコンポーネントビデオ出カコネクタじ差し込みます。ケーブルの 
色（ホ、緑、青）び巧丽するアダプタポートと一致していることを確認して 
くださし、。 
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3 コンポーネントビデオケーブルのち〇—方の端じある3つのコネクタすべて 
を、テレビのコンポーネントビデオ入カコネクタじ差し込みます。ケーブル 
の色（ホ、緑、青）び、テレビの入カコネクタの色と一致していることを確 
認してください。 

4 S / PDIF デジタルオーディオケーブルの一方の端を、コンポーネントビデオ 
アダプタの S / PDIF 才ーディオコネクタじ差し込みます。 

5デジタルオーディオケーブルのちラー方の端を、テレビまたは化のオーディ 
オデバイスの S / PDIF 入カコネクタじ差し込みます。 


DVI コネクタ 


DVI 


コネクタ 



標準スーディ3 
コネクタ 


1 DVI ビデオアダプタをコンピュータの DVI コネクタじ接続します。 

2 DVI ビデオケーブルのちラー方の端を、テレビの DVI ビデオ入カコネクタ 
じ差し込みます。 
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3 コネクタび 1 つがいている方の才ーディオケーブルの端を、コンピュータの 
へッドフオンコネクタじ差し込みます。 

4ちラー方のオーディオケーブルの端じある2つの RCA コネクタを、テレビ 
またはオーディオデバイスのオーディオ入カコネクタじ差し込みます。 

コンピュータとテレビの画面表示の有効化 

テレビへの接続の確認 

画面オプションび適切に表示されていることを確認するには、 TV をコンピュータ 
じ接続してから画面設をを有交如こします。 

物理的な接続の詳細じついては、215ぺージの「テレビまたは才ーディオデバイ 
スへのコンピュータの物理的な接続」を参照してください。 



テレビの入力信号の確認 

テレビびコンピュータからの入力信号を認識しない揚合、テレビメニューじアク 
セスして、正しい入力信号の設定を選択します。219ページの「テレビメニュー 
から正しい入力信号の選択」を参照して<ださい。 


ディスプレイデバイスとしてのテレビのセツトアップ 


テレビをなのよラに機能するモニタとして使用でさます。 

• 拡張デスクトップ 

• デスクトップのク□-ン（プライマ IJ ディスプレイの完をコピ ー) 

• プライマリディスプレイ 
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ディスプレイ表示の設定 

お使いのコンピュータをテレビゆプ□ジェクタに正確に接続したら、 U ■(下を使用 
してコンピュータゆテレビまたはプ□ジェクタの表示を設定でさます。 

• Windows の 画面のプロバティの巧定 

• ビデオカードの表示コント□-ルメニュ ー 

• テレビゆプ□ジてクタの表示コント□-ルウイヴード 



旧 面のプロパティ メニューを使用して、テレビモニタをお使いのコンピュータの 
ディスプレイデバイスとして有効じします。 

1 Start (スタート）一 Control Panel (コント□-ルパネル）をク U ック 
します。 

2デヴインとテーマのカテゴ U をク I 」ックします（このオプションの名前は、 
オペレーティングシステ厶のバージョンじよって変化する揚合びあります)。 

3 Display (画面）をダブルク U ックします。 Display Properties (画面 

のプ□パティ）メニューび表示されます。 

このメニューじ U ■(下のタブび含まれていることを確認します。 

• Themes (テーマ） 

• Screen Saver (スク IJ — ンセーバ ー） 

• Settings (設定） 

• Desktop (デスクトップ） 

• Desian (デヴイン） 
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4 Settings (設定）をク U ックします。 

Settings (設定）画面じは、1と2とラベルされた2つのディスプレイモニ 
夕び表示されます。テレビとコンピュータび正常に接続されていない揚合 
は、一方のモニタはグレー表示され、選択することはでさません。コン 
ピュータとテレビの接続を再確認します。 

5 Display (画面）：の項で、シングルディスプレイまたはマルチディスプレ 
イのいずれを使用するか、該当するオプションを選択し、表示設定び選が巧 
容じ巧して正しいことを確認します。 


デュアルディスプレイモード 

外はけモニタゆプ□ジェクタは、コンピュータじ取りがけたり、お使いのディス 
プレイの拡張として使用でさます（「デュアディスプレイ」または「拡張デスク 
トップ」モードとち呼ばれます)。 

このモードでは、両方の画面を独立して使用することびでさ、1つの画面からち 
〇—方の画面へオブジてクトをドラッグでさます。視覚作業スペースび事実上二 
倍になります。 

1 外はけモニター、 TV 、 またはプ□ジェクタをコンピュータじ接続します。 

2 Control Panel (コント□—ルバネル）から Display Properties (画 

面のプ□バティ）ウィンドウじアクセスします。 

3 Display Properties (画面のプ□パティ）ウィンドウで Se け inas (設 
定）タブをク I 」ックします。 

@ メモ：ディスプレイでサポートされる範囲よりち高い解像度またはカラーパレット 
を選 f 尺した厦合、サポートされている値の中で最ちおいちのに自動的に調誓されます。 
詳細については、オペレーティングシステ厶のマニュアルを参照して<ださし、。 

4 モニタ2のアイコンをク I 」ックし、 Extend my Windows desktop 
onto this monitor ( Windows デスクトップをこのモニタ上で移動でき 
るようじする）チェックボックスを選択し、 Apply (適用）をク IJ ックし 
ます。 


5 両方の画面を適切なサイズじするためじ、 Screen Area (画像の領域）を 
変更して、 Apply (適用）をク I 」ックします。 

6 コンピュータを再起動するよう指示された揚合、 Apply the new color 
setting without restarting (再起動せずに新しい表示設定を適用す 

る）をク I 」ックし、 OK をク I 」ックします。 

7 必要に麻じて、 OK をク I 」ックし、デスクトップのサイズを変更します。 

8 必要に麻じて、 Yes (はい）をク IJ ックし、設定を保存します。 

9 OK をク IJ ックして、 Display Properties (画面のプ□バテイ）ウイン 
ドウを閉じます。 
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デュアルディスプレイモードを巧効にする方法 
1 Display Properties (画面のプ□バティ）ウィンドウの Settinas (設 

定）タブをク IJ ックします。 

2 モニタ 2 のアイコンをク U ックし、 Extend my Windows desktop 
onto this monitor (Windows デスクトップをこのモニタ上で移動でき 
るようじする）チェックボックスを選択し、 Apply (適用）をクI」ックし 
ます。 

必要に丽じて <Fn><F8> を巧し、コンピュータの元の画面に戻します。 


プライマリディスプレイおよび七カンダリディスプレイの交換 


プライマI」ディスプレイとセカンダ IJ ディスプレイの指定を入れ营えるじは（た 
とえば、外巧けモニタをドッキングした後にプライマI」ディスプレイとして使用 
する揚合)、 L ソ下の手順を実行します。 

1 Display Properties (画面のプ□バティ）ウィンドウじアクセスし、 
Settings (設定）タブをク U ックします。 

2 Advanced (詳細設定）一 Display (モニタ）タブをク U ックします。 

詳細は、ビデオカードじけ属のマニュアルか、 235 ぺージの「ベンダーのビデオ 
力ードのコント□-ルバネルで表示設をを調整」を参照してください。 


ディスプレイ画像の切り替え 


外はけデバイス（外巧けモニタまたはプ□ジェクタなど）でコンピュータを起動 
すると、設定に丽じてコンピュータのディスプレイまたは外けけデバイスのいず 
れかじ画像び表示されます。 


ディスプレイ画像の表示をディスプレイのみ、外けけデバイスのみ、またはディ 
スプレイと外けけデバイスの同時表示に切り营えるじは、 <Fn> と <F8> を巧し 
ます。 

表示設定の変更 

コンピユータをテレビじ接続したら、 Windows の Display Properties (画面 
のプ□パティ）六ニューを使用して、画面の設定をセットアップおよび表示設定 
を調整で青ます。 


@ 詳細情報： 表示設定の詳細に関しては、233ページの 「 Windows の 
画面のプ□パティニューを使用した画面解隱度の設定」を参照して 
ください。 
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Q ヒント：テレビを 2 台目のディスプレイデバイスとして使用する摄合 
は、お使いのコンピュータじ搭載されているビデオカードのコント 
□ ールバネ^レで画面絕像度を設定する方まび最適です。 


お使いのコンピュータじは、搭載されているビデオカードじよって、広範囲なへ 
ルプ情報を備えた特殊なコント□ールパネルを使用でさる揚合びあります。また、 
ビデオカードのコント□-ルパネルじよっては、テレビ表示オプションゆカスタ 
厶表示設定を有効じする特殊なウィヴードソフトウェアを利用でさます。 

Windows の面面のプロパティメニューを使用した画面解像度の設定 

Windows の Display Properties (画面のプ□バティ）メニューを使用して、 
コンピュータディスプレイの画面解像度を調整します。 

み /モ： また、 Display Properties [画面のプ□パティ） ニューで利用できるビデス 
カードのコント□ールパネルを使巧することちで言ます 。 Display Properties (画 
面のプ□パティ）ウィンドウから 、 Settings (設定）一 Advanced [詳細設定） 
とクリックします。次に、ビデオカードベンダーのタブを選おします。詳細に関し 
ては、 235 ページの「ベンダーのビデスカードのコント□ールパネルで表示設定を 
調整」を参照してくださし、。 

® /モ：特 をの解像度でプ□ブラムを表示するには、ビデオカードとディスプレイデ 
バイスの両方びプ□グラ厶をサポートしていて、必要なビデオドライバびインス 
トールされている必要びあります。 


Display Properties (画面のプロパティ）メニューの Settinas (設定) 
タブへのアクセス 



設定タブ 


スライドバーを 
使用して解像度を 
設疋:する- 


画面の色の選巧 
にユー 


画面の色の選択 

に ユー ■ 一一一一 
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Windows Vista 

1 デスクトップの何ちない領域でちク iJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイズ）をク U ックします。 Personalize 
appearance and sounds (デヴインとサウンドのカスタマイズ） 
ウィンドウび表示されます。 

3 Display Settings (表示設定）をク U ックします。 

4 Display Se 忧 ngs (表示設を）ウィンドウの Resolution (解像度）で、 
スライドバーを左ちじ移動して、画面の解像度を上けたり下けたりします。 

5 OK をク IJ ックします。 

Windows XP 

1 コントロールパネルから、面面のプロパティ メニユーじアクセスします。 

2 面面のプ □ パティから、投定 タブを選択します。 投巧 タブでは、画面の解 
像度および画面の色を調整でさます。また、 投定 タブでは、 Windows へ 
ルプとサポートを起動する トラブルシユーティング ボタンを利用できます。 

3 面面の色 および 画面の思 (8 度 を別の設ちじしてみます。 

@ ゾモ ：解授度を上げると、画面上でよりルさ<アイコンゆテキストび表示されます。 


Q ヒント： 画面の解像度をどれだけ変更でさるかは、お使いのデイスプ 
レイとビデオカードの処理能力じよって;夫まります。特定のレベル 
U •(上は解像度を上けることはでさない揚合びあります。推奨される 
画面の解像度のみび一覧で表示されます。 


追加の設ちじついては、 Settings (設を）タブの Advanced (詳細設を） 
ボタンをク I 」ックし、 Adapter (アダプタ）タブをク U ックしてから、 List of 
Modes (モードの一覧）をク IJ ックします。解像度、色のレベル、 IJ フレッ 
シュレートを選がします。 

詳細設定ボタンを使用した追加機能へのアク七ス 

Display Properties (画面のプ□バティ）ウィンドウの Settings (設定） 

タブじある Advanced (詳細設定）ボタンでは、コンピュータディスプレイを調 
整するさまざまな追!]日のコント□-ル機能にアクセスでさます。また、 
Troubleshoot (トラブルシューティング）ボタンをク U ックして、ディスプレ 
イの特定の問題を解ますることちでさます。 
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ビデオカードのコント □ -ル機能へのアク七ス 

その他の機能と設定じついては 、 Advanced (詳細設定）をク U ックしてくださ 
し 、。 Advanced (詳細設定）タブから、お使いの〕ンピュータじ搭載されている 
ビデオカード固有のタブを選択します。 

ビデオ解像度の設定び画面のサポートする範囲よりち高い揚合、コンピュータは 
バンモードに入ります。パンモードでは、画面を体を一度に表示でさません。た 
とえば、通常デスクトップの下に表示されているタスクバーび見えないことびあ 
ります。画面の見えない部分を表示するには、タッチバッドまたはトラックス 
ティックを使用して、バンを上下左ちじ動かします。 

〇 ま 意：みはけモニターでサポートされていない I 」フレッシュレートを使用すると、 
モニターに損廈をちえる恐れびあります。かはけモニタのリフレッシュレートを調 
藍する前に、モニタの『ユーヴーブガイド J ] を養照してください。 

ビデオの画面解像度の不具合に関するヘルプの表示 

Windows の Dispaly Properties (画面のプ□バティ）メニューの設をの詳細 
じついては、 Windows ヘルプとサポートを参照してください。 

特定の不具合にヘルプを利用するには 、 Settings (設定）タブで 
Troubleshoot (トラブルシューティングボタンをク U ックします。これによ 
り、 Windows ヘルプとサポートのビデオディスプレイに関するトラブルシュー 
ティ ンヴじアクセスでさます。 

お使いのコンピュータじは、搭載されているビデオカードじよって、広範囲なへ 
ルプ情報を備えた特殊なコント□ールバネルを使用でさる揚合びあります。また、 
ビデオカードのコント□-ルバネルじよっては、テレビ表示オプションゆカスタ 
厶表示設定を有5如こする特殊なウィヴードソフトウェアを利用でさます。 

ビデオカードベンダーじよっては、 L ソ下の機能を利用でさます。 

• ビデオカードのコント□-ルパネル 

• 詳細なヘルプガイド 

• コンテキスト巧丽のヘルプ 
• 表示設定のウィヴード 

• テレビ設定のウィヴード 

ベンダーのビデオカードのコントロールパネル 
で表示設定を調整 

画面の解像度および色などのよラな表示設定を調整するには、ビデオカードの 
コント□-ルバネルで行ラのび適切な方;去です。コント□-ルバネルでは、 

ベンダーじより巧奨されている設をを利用でさます。 
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み イモ： 表示設定の調暨じ Windows の Display Properties (画面のプ□パティ） 
メニューを使用すると、これら設定びベンダーのデフ3ルト設定とコンフリクトを 
起こし、を期しない結果を引き起こす可能性びあります。 

Windows Vista 

1デスクトップの何ちない領域でちク iJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイス）をク U ックします 。 Personalize 
appearance and sounds (デヴインとサウンドのカスタマイズ） 
ウィンドウび表示されます。 

3 Display Settings (表示設を）一 Advanced Settings (詳細設を）の 

順にク IJ ックします。 

4お使いのコンピュータじ搭載されているビデオカードのタブをク IJ ックし 
ます。このタブじは、ビデオカードの製造元の名前び表示されます。 

Windows XP 

1 コントロールパネルから面面のプロパティ メニューじアクセスします。 

2 18 定タブを ク U ックします。 

3巧細をク IJ ックします。 

4お使いのコンピュータじ搭載されているビデオカードのタブをク U ックし 
ます。このタブじは、ビデオカードの製造5の名前び表示されます。 


@ 詳細 情 お： お使いのコンピュータじ搭載されているビデオカードの 
詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート (Start (スタート） 
の 一または一 Help and Support (ヘルプとサポート） 
をクリック）を参照してください。 


特定のビデオカードのタブをク I 」ックすると、該当のビデオカードのコント □- 
ルバネルび表示されます。たとえば、コンピュータじ Nvidia ビデオカードび搭 
載されている揚合は、 Nvidia Control Panel (Nvidia コント□—ルバネル）び 
表示されます。 

ビデオカードコントロールバネル 画面の左側じは、コント□-ルバネルの機能の 
使い方に関する詳細なヘルプ情報び表示されます。 
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ウィザードの使い方 

テレビまたはビデオカードのコント□-ルパネルでは、テレビをディスプレイデ 
バイスとして有効じし、表示オプションを設定でさる、なのよラな専用のウィ 
ヴードを利用でさます。 

• テレビウィヴード 
• ビデオカードウイヴード 


ビデオカードウィザードを使用した表示設定 

お使いのコンピュータじ搭載されているビデオカードじよっては、ビデオカード 
のコント□-ルパネルで、テレビ表示オプションゆカスタ厶表示設定を有巧じす 
る専用のディスプレイウィヴードを利用でさます。たとえば、 Nvidia の 
Multiple Displays Wizard (複数ディスプレイウィヴード）じアクセスするに 
は、巧の手順を実ちします。 

Windows Vista 

1デスクトップの何もない領域でちク IJ ックします。 

2 Personalize (カスタマイブ）をク U ックします。 Personalize 
appearance and sounds (デヴインとサウンドのカスタマイブ） 

ウィンドウび表示されます。 

3 Display Settings (表示設定）一 Advanced Settinas (詳細設定）の 

順にク IJ ックします。 

4 Navidia Video Card (Nvidia ビデオカード）のタブをク U ックします。 

5 Nvidia Control Panel (Nvidia コント□—ルバネル）び起動します。 

6 Select a Task (タスクの選択）メニューから、 Display (ディスプレイ） 
カテコ'' IJ を選択します。 

Windows XP 

1コントロールパネルから 画面の ディスプレイプ□パティ メニューじアクセ 

スします。 

2 巧定 タブをク I 」ックします。 

3 巧油巧を をク IJ ックします。 

4 Nvidia ビデオカードのタブをク IJ ックします。 

5 Nvidia コント□-ルバネルび起動します。 

6 タスクの涅巧メ ニューから、 ディスプレイを 選択します。 

Nvidia コント□-ルバネルに ディスプレイ メニューび表示されます。テレビへ 
正常に接続している揚合は、 複巧ディスプレイ のウイヴードを利用できます。 


コンピュータのテレビへの接続と表示設定の調碧 I 237 



な巧ディスプレイ のウィヴードを実行オプションを選巧し、希望するコンピユー 
夕とテ レ ビの表示設定を行し\ます。 

ビデオカードのウイヴードに関する詳細は、ビデオカードのコント□-ルバネル 
で利用でさるヘルプ情報を参照して < ださい。 


を 例： Nvidia 複数ディスプレイセットアップウィヴードでは、瞄像度 
とデスクトップのセツトアップを選択でさます。 Nvidia コント□一 
ルバネルから利用でさる詳細なヘルプ信報を参照して<ださい。 


テレビウイザードを使用した表示設定 

ビデオカードのコント□-ルバネルでは、テレビを設定できるテレビウイヴード 
を利用でさる揚合びあります。 


◎ 例： Nvidia コント□—ルバネルじは 、 Television Setup Wizard (テレ 
ビセットアップウィヴード）び提なされています。テレビセット 
アップウイヴードの詳細じつし作は、コントロール/\°ネルヘルプを 
参照してください。 


多くのテレビでは、テレビび追加のディスプレイデバイスとして正しく検出され 
ると自動的に実行するウィヴードび提巧されています。テレビウィヴードの詳細 
じついては、テレビに巧属のマニュアルを参照してください。 

ビデオカードのコントロールパネルのヘルプを利用する 

お使いのコンピュータじは、搭載されているビデオカードじよって、広範囲なへ 
ルプ情報を備えた専用のコント□-ルバネルを使用でさる揚合びあります。 


◎ 例： Nvidia Control Panel ( Nvidia コント□—ルバネル）では、利用 
でさるヘルプの例び提供されています。表示されるトピックの詳細 
じ関しては、画面のだに表示されている Help Contents (ヘルプ目 
な）をクリックします。また、カテゴリを選巧して、そのカテコ’ I 」 
の Help Contents (ヘルプ目巧）をクリックすることちできます。 


詳細は、 Windows ヘルプとサポートのセクションで、に L - ヴーズガイド J およ 
び r デバイスガイド J を参照してくださし、。 
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表示設定のトラブルシューテイング 


ヘルプの場所 

コンピュータゆテレビに何ち表示されない、またはその化の表示の問題びおちし 
た揚合に、なのよラなさまざまなソースからヘルプ情報を取得でさます。 

• テレビの r ユーヴーブガイド J 
• テレビメニューのヘルプ 
• コンピュータじが属のマニュアル 

• Display Properties (画面のプ□ハ°ティ）じ関する Microsoft Windows 
ヘルプとサポート 

• ビデオカードのコント□-ルバネルのトラブルシューティンヴ 

お使いのコンピュータじは、搭載されているビデオカードじよって、広範囲 
なヘルプ情報を備えた専用のコント□ールバネルを使用でさる揚合びあり 
ます。 


—般めな不具合の解み 

コンピュータがテレビをディスプレイデバイスとして認識しない 

1テレビの電源を切ります。 

2コンピュータの電源を切ります。 

3テレビおよびコンピュータからビデオケーブルを外します。 

4テレビとコンピュータの背面のコネクタび正確に配線されていることを確認 
したら、コンピュータおよびテレビにビデオケーブルを再び接続します。 

5テレビおよびコンピュータの電源を入れます。 

Display Properties (画面のプ□パティ）メニューで、テレビびディスプレイ 
デノ イスとして表示されます。 

テレビの解像度がぼやける 

ビデオカードベンダーのコント□-ルバネルを使用して、画面解像度を設定します。 
これは、ビデオカードゆテレビの画面解像度の調整に最ち良い方巧です。 

テレビの色が正確ではない 

ビデオカードベンダーのコント□-ルバネルを使用して、カラー設定を調整します。 
これは、ビデオカードゆテレビの画面の調整に最ち良い方ミ去です。 

同じコント□-ルパネルを使用して、画面解塚度を調整します。 


コンピュータのテレビへの接続と表示設定の調碧 I 239 



240 I コンピュータのテレビへの接続と表示設定の調藝 




17 

七キュリテイとプライバシー 



コンピュータの保護ーシステム管理者権限、 
ューザーグループおよびパスワードの使い方 

Microsoft® Windows® オペレーティングシステ厶じは、お使いのコンピュータ 
およびそのコンピュータじな存されている情報へのアクセスを制御でさるシステ 
厶管理吾バスワードゆユーヴーバスワードなどのセキュ I 」ティ機能び備わつてし、 
ます。 


システム管理者の権限 

システ厶管理音は、コンピュータのシステ厶を体への変更ゆ、セキュ IJ ティ設を 
の変更、ソフトウェアのインス!'―ル、コンピュータ上のをファイルへのアクセ 
スびでさます。コンピュータのシステ厶管理吾アカウントを持つユーヴーは、同 
じコンピュータ上のその化のユーヴーアカウントすべてにアクセスでさます。 


な 例：スフィスのコンピュータを複数の人び使用する揚合、システ厶 
管理音権限じより、セキュリティとその他コンピュータの設定を 
同じが態に保ち、機密のデータじアクセスさせなし^よラじでさます。 


セキュリティとプライバシー I 241 






を 例： モ供を含を家族で自をのコンピュータをな有する揚合は、システ 
厶管理音権限として、子供びアクセスでさる情報および家族のメン 
バーびインストールでさるプ□ブラ厶を制限することびでさます。 


城 詳細情巧： 管理者権限の詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポー 
卜 (Start (スタート） または 一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をクリック）を参照して<ださい。 


フォルダやファイルへのアクセス許可の設定 

1お使いのコンピュータじシステ厶管理吾として□グインします。 

2許可を設定するフォルダゆファイルを検索して、そのフォルグゆファイル上 
でちク I 」ックします。 

3 Properties (プ□パティ）一 Security (セキュリティ）とク U ックし 
ます。 

4 Security (セキュリティ）タブで、グループゆユーヴーを追加するか、 
既存のグループから許可を変更、または削除します。 

ュー ザーグループ 

システ厶管理吾として、 ユー ヴーのグループを制限けさの ユー ヴーグループじ変 
更することじより、お使いのコンピュータへのアクセスを制限でさます。 

制限けさ ユーヴー グループの一員である ユーヴー は、コンピュータの操作とド 
キュメントのな存は可能ですび、プ□グラ厶のインス I '―ルゆシステ厶設定の変 
更を行ラことはでさません。 


を 例： スフイスのコンピュータを複数の人び巧有している厦合は、ユー 
ヴー許可を持つアカウントを各ユープーごとに割り当てることびで 
さます。 


を 例： 家族で自ちのコンピュータを巧有している厦合は、家族メンバー 
ごとにアクセスできる情報を制限し、各自にアカウントを割り当て 
ることびできます。 
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ューザーアカウントまたはグループの変更 

ユー ヴーをグループじ割り当てたり、 ユー ヴーのグループを変更する揚合は、 
システ厶管理吾として□グインし 、 ContmIPanel (コント□ールバネル）から 
User Account (ユ ーヴーアカウント）じアクセスします。 


@詳細情が： ユープーをグループじ割り当てる方まの詳細に関しては、 
Windows ヘルプとサポート (Start (スタート）©または 

一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリック） 
を参照してください。 


@ メモ： 3ペレーティングシステ厶じよっては、曜日ごとに時間を設定し、それか 
はブ□ックすることじよって、モおびコンピュータを使用できる時間を選巧できる 
ちのちあります。また、备ユープーのコンピュータの使巧隨度を確認するためじ、 
活動レポートを参照することち可能です。お使いのスぺレーティングシステ厶じぺ 
アレンタルコント□-ルデバイスび含まれているひを確認するには 、 Control Panel 
(コント□-ルバネル）でフ3ルタ'や I 」ンクをお認するひ、 Windows ヘルプとサ 
ポートで巧索を行います。 

パスワード 

バスワードでの保護を設定しないと、誰でもお使いのコンピュータじ□グオンし 
て、ファイルじアクセスすることびで言ます。システ厶管理吾としてコンピュー 
夕じ □グオンすると、 すべてのユーヴーアカウントじバスワードを作成すること 
びでさます。 

バスワードを使用すると、さまざまな方まと保護レベルでお使いのコンピュータ 
をな護でさます。ファイルじパスワードを適用できるよ〇じ、お使いのコン 
ピュータにもバスワードを設定できます。 

バスワードじ、みなくとち10文字のアルファベット、数字および特殊文字の組 
み合わせを設定することで、お使し\のコンピュータのセキュ U ティレベルび上昇 
します。 


ををなパスワードの使い方 


ままなバスワードは、悪意のあるソフトウェアをインス!'―ルしたり、お使いの 
コンピュータの機密ファイルじアクセスする可能性のある非認証ユーヴーからコ 
ンピュータをな護する重要な方ミ去です。バスワードび強いほど、お使いのコン 
ピュータを攻撃から巧ぎゆす< な0ます。 

強いバスワードとは、 U ■(下のま件を満たすバスワードです。 

• 大文字と小文字の両方を含を 
• 数字、用語、および記号の組み合わせを含を 
• 定期的に変更される 
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@ 詳細 情 巧： 安きなパスワードの作成の詳細に関しては、 Windows ヘル 
プとサポート (Start (スタート） ©または^^^ 一 Help and 
Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照して<ださし、。 


スマー ト カー ド 

@タモ： スマートカードの機能は、お使いのコンピュータで使巧できない厦合びあり 
ます。 

スマートカードは集積回路び巧蔵され、持ち運びのでさる、クレジットカード型 
のデバイスです。スマートカードを使って、ユーヴーび持っているちの（スマー 
卜力ード） とユーヴーび巧っているちの（日旨証壺号）を組み合わせて、バスワー 
ドだけの揚合よりち確実なユーヴー認証を提なし、システ厶のまを性を向上する 
ことびでさます。スマートカードじは、乂さく分けて次の2つびあります。 

• 接 曲 型スマートカードー これらの力ードじは、る数の金メッキ接続バッド 
を備えた接触エ IJ アびあります。力ード IJ - ダーじ挿入すると、チップから 
の情報を読み書さでさます。 

• 巧接 曲 型 スマー トカードー これらの力ードは 、 IJ -ダーとの物理的な接触 
は必要ありません。チップは、 RFID 誘導テクノ□ジを使用して力ード IJ - 
ダーと通信します。これらの力ードで取引を行ラには、唯一、力ード IJ - 
ダーのアンテナのおくであることび必要です。 


指紋リーダー 

@イモ： 指紋リーダーは、お使いのコンピュータでは巧巧できない厦合びあります。 

指紋 IJ -ダーは、スト IJ ップセンサを使用するコンピュータの周辺デバイスです。 
指を U - ダーじ入れると、 U - ダーはその固有の指紋を使用してユーヴー本人で 
あることを確認します。これじより、 Dell コンピュータの安をを確保でさます。 

顔認識ソフトウェア 

@ メモ： 顔認識ソフトウェアは、お使いのコンピュータでは使用できない場合びあり 
ます。 

カメラからのデジタル画像をコンピュータで使用することで、顔認識ソフトウェ 
アはユーヴーの顔を識別または検証でさます。識別または検証は、画像からあ粋 
した顔の特徴と顔面データベースとの比較じよって行われます。本人であること 
び実証されると、パスワードを入力せずにコンピュータじアクセスすることびで 
さます。 
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ファイアウォールを使用したコンピュータの保護 

ファイアウォールを使用して、認証されていないユーヴー(ハッカー)ゆ、ウィ 
ルスゆワー厶などの悪意のあるプ□グラ厶から、コンピュータを保護します。ま 
た、ファイアウオールは、お使いのコンピュータからその化のコンピュータじ悪 
意のあるプ□グラ厶を広めることち巧ぎます。 


Windows ファイアウォールの有効化 
Windows Vista® の場合 

1 Start (スタート）©一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 
Security (セキュリティ）一 Windows Firewall (Windows ファイア 
ウ3-ル）の順にク IJ ックします。 

Windows® XP の場合 

スタートー コント□ールパネルーセキュリティセンターー 
Windows ファイアウ; 》— ル の順にク U ックします。 

2 Windows ファイアウ： J- ルを有効または無効じします。管理吾バスワード 
または確認を巧められた揚合は、バスワードを入力するか、確認に麻じます。 
3 有巧）（巧男） をク I 」ックし、 OK をク IJ ックします。 


Q ヒント： Windows ファイアウスールを有効じするじは、お使いのコン 
ピュータじ管理ちとして□ヴスンする必要びあります。 


就 詳細情が： ファイアウスールの詳細に関し口ま、 Windows ヘルプと 
サポート (Start (スタート） 0 または Help and 

Support (ヘルプとサポート）をクリック）を参照してくださし、。 
174ページの「ファイアウスール」ち参照してくださし、。 


ファイルとフオルダの暗号化 

暗号化は、ファイルゆフオルダを保護する方まの1つです。適切なち限を持つ 
ユーヴーじのみび、日旨号化されたファイルおよびフオルダの表示ゆアクセスび行 
ぇます。 

1暗号化するファイルまたはフオルダをちク U ックし、プロパティをク U ッ 
クします。 

2 をお タブで、な畑投定をク I 」ックします。 
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3 巧容をち号化してデータをセキュリティで巧謹する チてックボックスを 
オンじし、 OK をク U ックします。 


嚇 詳細 情 巧： 暗号化の詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート 
(Start (スタート） み まには 一 Help and Support 

(ヘルプとサポート）をク IJ ック）で、 「 Encryption : recommended 
links 」 [暗号化の推獎 IJ ンク）を参照してくださし、。 


アンチウイルスソフトウエアの使い方 

アンチウイルスソフトウエアを使ラと、お使いのコンピュータをコンピュータウ 
イルスから保護でさます。コンピュータウイルスは、お使いのコンピュータじ感 
染して、ファイルを壊したり、コンピュータをさらに攻撃されゆすくしたり、化 
のコンピュータじウイルスをまさ散らしたりします。コンピュータウイルスは、 
電モメ ー J レゆダウン□-ドしたプログラ厶から送信される揚合びあります。 

互換性のあるアンチウイルスソフトウエアプ□グラムの一覧は、 Microsoft ウエ 
ブサイト （ microsoft.com/japan/) で 、 「Microsoft Catalog」（Microsoft 

カタ□グ）を参照してくださし、。 

パブリックワイヤレスネットワーク使用時の七 
キュリティの保護 

一般に、バブ U ックワイヤレスネットワークじは、次の2種類のセキュ IJ ティび 
使用されます。 

• Security-enabled (セキュ U ティ有な])—セキュ U ティ有効接続じより、 
お使いのコンピュータとそのコンピュータじ含まれている情報に巧し、いく 
らかの保護び提巧されます。 

• Unsecured り呆護なし）ーネットワークを保護しないでおくと、お使いの 
コンピュータは攻撃やその他セキュ I 」ティ I 」スクにさらされます。 

一般的じ、保護されていないバブ U ックワイヤレスネットワークを使用すること 
は避けるベさです。 

選巧したワイヤレスバブ U ックネットワークで、ネットワークキーを要巧されれ 
ば、そのネットワークは保護されているといえます。選択したネットワークのセ 
キュ U ティび、セキュ U ティ有効である揚合、なのいずれかび発をします。 

• システ厶管理吾からネットワークキーび自動的に提おされている揚合、自動 
接続び行われています。 

• ネットワークキーび自動的に提なされなければ、キーを取得して、ネット 
ワークキーデータボックスじ入力します。 
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@ 詳細情報： バブリックワイヤレスネットワークの使い方の詳細に関し 
ては、 Windows ヘルプとサポート （Start ( スタート） @ または 
Help and Support ( ヘルプとサポート）をクリック） 
で、巧のトピックを参照して < ださい。 

• 「To find a public wireless network location 」 （ハ。ブリックワ 
イヤレスネットワークの揚所を検索するには） 

• 「Manuallv add a wireless network to the Prererred 
Networks list 」 （ワイヤレスネットワークを Preferred 
Networks ( 層先するネットワーク）リストに手動で追加する） 

• 「Connect to an available wireless network 」 〔利用でさるワ 
イヤレスネットワークに接続する） 

• 「To determine it your computer has a firewall 」 （お使いの 
コンピュータでファイアウオールを利用で青るか確認する） 

• 「Help protect your computer 」 （コンピュータ保護のヘルプ） 


コンピュータウイルス感染リスクの低減 

• アンチウィルスプ □ グラムをインス!-ールする 

• 疑いのある電モ六ール、または電子六ールの添巧ファイルを開かないよこ 
する 

• Windows のアップデートをを期的 I こ巧う 
• ファイアウオールを使用する 


输 詳細情報： ウイルスとウイルス対策の詳細に関しては、 Windows へ 
ルプとヴポート (Start ( スタート） 0 まには ^^^^^^ Help 
and Support (: ヘルプとサポート）をク U ック）で次のトピックを 
参照して < ださし、。 

• How do I remove a computer virus ? 〔コンピユータウイルス 
を削除するには） 

• How can I tell if my computer has a virus ? (コンピュータび 

ウィルスじ感染している症がじついて） 


セキュリティとプライバシー I 247 






Cookie の対処 

Cookie は、 Web サイトに表示されるコンテンツゆ操作を、ユーヴーごとにカス 
タマイブするためじ使用されます。たとえば、 Web サイトに初めてアクセスした 
とさに入力したバスワード情報を保存して、次回からは入力を省略することびで 
さます。 

一方で、 Cookie をかして個人情報びその化の理由で利用され 、ユーザーのプラ 
イバシーび侵害される可能性びあります。 


城 詳細情巧： Cookie の詳細 I こ関しては、183ぺージの 「 Cookie のブ 
□ックおよび削除じよるプライバシーの保護」を参照してください。 


すべての Cookie の ブロ ック 

1 Internet Explorer® を開きます。 

2 Tools (ツール）メニュー 、 Internet Options (インターネットオプ 
シヨン）の順にク I 」ックします。 

3 プライバシー タブをク I 」ックしてから、 巧 をで、 スライドバーを目的の 
セキュ I 」ティ設定に移動し、 OK をク U ックします。 


Q ヒント ： Cookie をブ□ックすると、一部の Web ページび正しく表示 
されなくなる可能性びあります。一部の Web サイトでは、ユープー 
名、バスワードなどの情報び Cookie じ格納されます。その Cookie 
を削除した揚合、そのサイトに巧回アクセスしたとさじ、個人情報 
を再入力する必要びをじます。 


スパイウェアおよびマルウェアの回避 

スバイウェアとマルウェアとは、コンピュータじ損害をちえたり、含まれている 
情報のセキュ U ティ I 」スクを大さくしたりする可能性びあるコンピュータプ□グ 
ラムです。お使いのコンピュータびスバイウェアおよびマルウェアに感染しない 
よ〇じする方まはたくさんあります。たとえば、アンチウィルスソフトウェアを 
使用して、これら悪意あるソフトウェアからコンピュータを保護し、検出および 
(または）駆除することびでさます。 

互換性のあるアンチスパイウェアおよびアンチマルウェアソフトウェアプ□グラ 
厶の一覧は、 Microsoft ウェブサイト （ microsoft . com / japan /) で、 
「Microsoft Catalog」（Microsoft カタ□グ）を参照してください。 
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@ 詳細情報： スパイウェアおよ y ' マルウェアの詳細 I こ関しては、 

176ページの「スパイウェアおよけマルウェア」を参照してください。 
まに、 Windows ヘルプとヴポート （Start (スタート）® 

または一 Help and Support (ヘルプとヴポート）を 
ク U ック）で巧のトピックを参照してくださし、。 

• Remove spyware from your computer しコンピュータから 
スパイウェアを削除する） 

• Using anti-malware software to help protect your 
computer 〔アンチマルウェアソフトを使用してコンピュータを 
保護する） 

• When to trust a website (ウェブサイトの信用条件） 
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Microsoft® Windows® XP Pro 
リモートデスクトップ 



ij モートデスクトップでは、遠隔地から Microsoft Windows XP Professional 
オペレーテイングシステ厶を実行するコンピュータへのアクセスを提なし、いつ 
でちどこからでちお使いのコンピュータでの作業を行ラことびでさます。 


ホストコンピュータ上でのリモートデスクトツ 
プの有効化 


IJ モートデスクトップを使用する前に、ホストコンピュータ上で IJ モートデスク 
トップ機能を有巧じする必要びあります。これじより、ホストコンピュータを化 
のコンピュータから IJ モートで制御することび可能になります。 

IJ モートデスクトップを有巧じするじは、システ厶管理吾として□グオンする必 
要びあります。 


Microsoft® Windows® XP Pro リモートデスクトツプ 
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ホストコンピュータをセットアップするには、 U ■(下び必要となります。 

• IJ モートコンピュータからアクセスするファイルおよびプ□ブラ厶を含を' 
コンピュータ上じ 、 Microsoft Windows XP Professional びインス!— 
ルされている。 

• ホストコンピュータび IJ モートデスクトップび許可されているネットワーク 
の一部である。 

• IJ モートコンピュータび Microsoft Windows の互換バージョンを実行し、 
インターネットゆ□-カルエ IJ アネットワークじ接続している。 

• IJ モートコンピュータじ、 I 」モートデスクトップ接続クライアントソフト 
ウェアびインス I '―ルされている。 I 」モートコンピュータはクライアントと 
呼ばれます。 

• どちらのコンピュータも 、 Virtual Private Network ( VPN ) を; Tf してイン 
ターネットじ接続すること 

• IJ モートアクセスを許巧するためじ、 IJ モート Windows XP Professional 
ホストに適切なユーヴーアカウントおよび許可を設定する。 

クライアントコンピュータび VPN 経由でホストコンピュータと接続されていない 
揚合、コンピュータ名のけわりに、ホストコンピュータの実際の IP アドレスを使 
用する必要びあります。 

リモートデスクトップクライアントソフトウェ 
アのインス!ル 

IJ モートデスクトップクライアントソフトウェアは 、 Windows XP を実行する 
コンピュータ上にデフォルトでインス!'―ルされています。 

リモートでの呼び出し 

1 ISP じより割り当てられているバブ IJ ック IP アドレスゆコンピュータの完を 
修飾ドメイン名、またはルーター、 NAT 、 ファイアウォールを使用します。 
ファイアウォール、 NAT 、 ルーターを正しく設定すると、適切なコンピュー 
夕を呼び出すことびで言ます。 

2 ISP びダイブミック IP アドレスを割り当てている揚合は、完ま修飾ドメイン 
名を IP じマップする動的なネーさングサービスを巧用して、アカウントを 
セツトアップすることじよってち、コンピュータを呼び出すことびできます。 
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@ 例： No-IP.com の無償サービスを利巧するI」モートユープーちいます。 

No-IP.com ソフトウェアは、クライアントコンピュータ上で動作し、 
タイ厶スクジュールを基じして No-IP.com サーバーとコンタクトをと 
ります。 No-IP.com サーバーでは、 IP アドレスを認識して、そのアド 
レスを完を修飾ドメイン各にマップします。 

この情報は、パブリックインターネットをかして伝達されます。その 
後で、リモートユーヴーは、完を修飾ドメイン名を使って、リモート 
デスクトップホストコンピュータを呼び出します。 


@ 詳細情が： I」モートデスクトップ機能の詳細に関しては、 『Windows 
XP Professional リソースキット D で、 「Windows XP Pro リモートデ 
スクトップの設定、使用およびトラブルシューティンヴのヒント」 

を参照してください。 


Microsoft® Windows® XP Pro リモートデスクトツプ 
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お使いのオペレーテイングシステ 
ムの復元 


次の方ミ去で、お使いのオペレーティングシステ厶を復元することびでさます。 

• システ厶の復は、データファイルに影響をさえることなく、コンピュータを 
lil 前の動作が態に戻します。オペレーティンヴシステ厶を復元し、データファ 
イルを保持する最巧の解;关策として、システ厶の復元を使用してくださし、。 

• シマンテック製の Dell PC ij ストア (Windows XP で利用可能）および 
Dell Factory Image Restore (Windows Vista で利用巧能） I こよって、 
お使いの八ードディスクドライブはコンピュータのエ揚出荷時の動作状態に 
戻ります。どちらのアプ IJ ケーションでち、八ードディスクドライブののを 
データび永スじ削除され、またコンピュータを受け取った後にインス!'―ル 
したプ□グラ厶はすべて削除されます。 Dell PC IJ ストアまたは Dell 
Factory Image Restore は、システ厶の復元でオペレーティングシステ厶 
の問題を解決でさなかった揚合にのみ使用して < ださし、。 

• コンピュータじ [ T オペレーティングシステ厶 J ディスクびは属している揚合 
は、この CD を使用してオペレーティングシステ厶を復5でさます。ただ 
し、 r オペレーティングシステ厶 j ディスクを使用した揚合ち、八ードディ 
スクドライブディスクドライブ上のデータはすべて削除されます。このディ 
スクは、システ厶の復元を実行してもオペレーティングシステ厶の問題び解 
ましなかった揚合にのみ使用してください。 

Microsoft ⑥ Windows® システムの復元の使い方 

八ードウてア、ソフトウてア、またはその化のシステ厶設をを変更したためじ、 

コンピュータび正常に動作しなくなってしまった揚合は、 Windows オペレー 

ティ ングシステ厶のシステ厶の復5オプションを使用して、コンピュータを U ■(前 

の動作が態に復兄することびでさます（データファイルへの影響はありません)。 

システ厶の復5オプションじよってコンピュータじ行われる変更は、完をに5じ 

戻すことび可能です。 

〇 ま 意：データファイルのバックアップを定期目印こ作成してください。システ厶の復 
なは、データファイルの監視や、データファイルの復元は行いません。 

@ メモ： このマニュアルの手臓ま 、 Windows のデフ；^ルト表示用ですので、お使い 
の Dell ™ コンピュータを Windows クラシック表示に設定していると、動作しな 
い場合びあります。 
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システムの復元の開始 

〇 ま 意： コンピュータを前の動作が態に復元する前に、開いているファイルをすべ 
てなをしてひら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。システ厶の復なび 
完了するまで、いひなるつァイルまたはプ□グラ厶ち変更したり、開いたり、削除 
したりしないで < ださい。 

Windows Vista® 

1 start (スタート ）0 をク ij ックします。 

2 Start Search (検索の開始）ボックスじ System Restore (システ厶の 
復元）と入力し、 < Enter > を巧します。 

メモ ： User Account Control (ユーヴーアカウントコント□—ル）ウィン 
ドウび表示される揚合びあります。コンピュータのシステ厶管理者の場合は、 
Continue (続行）をクリックします。そうでない揚合は、目的の操作を続行 
するためシステ厶管理者に連絡します。 

3 Next (なへ）をク I 」ックして、画面に表示される指示に従います。 

システ厶の復元を実行してち問題び解決しなかった揚合は、最後に行ったシステ 
ムの復元を取り消すことびでさます。 

Windows® XP 

1スタ-卜 gB 一 すべてのプ□グラムーアクセサリー 
システ厶ツールーシステ厶の復元 の順にク U ックします。 

2コンピュータを1^^巧の巧おに復开する、 または 復元ポイントの作巧の 

いずれかをク IJ ックします。 

3 巧へ をク U ックし、その後の画面の指示じがいます。 

最後のシステムの復元を元に戻す 

〇 ま 意： iu 前のシステ厶の復元を取り;肖す前に、開いているファイルをすべてなをし 
て閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。システ厶の復なび完了するま 
で、いひなるファイルまたはプ□グラ厶ちを要したり、開いたり、削除したりしな 
いでください。 


Windows Vista 

1 start (スタート ）0 をク IJ ックします。 

2 Start Search (検索の開始）ボックスじ System Restore (システ厶の 
復元）と入力し、 < Enter > を巧します。 

3 Undo my last restoration (L ソ前の復 it を取り消す）をクリックして、 
Next (次へ）をクリックします。 
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Windows XP _ 

1 スタート in ■一 すべてのプ□グラ厶ーアクセサリー 
システ厶ツールーシステ么の宙元 の順にク U ックします。 

2 が巧の復元を取 0 おすを ク U ックして、 巧へ をク U ックします。 

システムの復元の有効化 

@ メモ： Windows Vis ねでは、ディスク領域びみない揚合でも、システ厶の復元は 
無効じなりません。したびって、かのを順は Windows XP のみに適用されます。 

空き容量び200 MB ホ満のハードディスクじ Windows XP を再インス I ■'ールし 
た揚合、システ厶の復5は自動的に無効に設定されます。 

システ厶の復5び有巧になっているか確認するには、次の手順を実行します。 

Windows Vista 

1 start (スタート）@ 一 Control Panel (コント□-ルバネル）一 
System and Maintenance (システムと;< ンテブンス）一 Svstem 

(システ厶）の順にクリックします。 

2左側のペインで 、 System Protection (システムの保護）をクリック 
します。 

3 System Protection (システ厶の保護）タブをクリックします。 

Automatic restore points (自動復元ポイント）で、ハードディスク 
じ巧する System Protection (システ厶の保護）チェックボックスが才 
フであることを確認してくださし、。 

Windows XP 

1 スタ-卜 一]ント□-ルバネルーパフォ-マンスとメンテブン 
スー システ厶 の順にク IJ ックします。 

2 システ厶の復元 タブをク U ックし、 システ厶の復元を巧巧)にするの チェッ 

クマークびけいていないことを確認します。 

Deir™ PC リストアおよび Dell Factory Image 
Restore の使い方 

^り ま意 ： Dell PC リストア、 Dell Factory Image Restore のいずれを使巧しても、ハー 
ドディスクドライブ上の全データびホなじ'則おされ、またコンピュータを受け取っ 
たをじインストールしたプ□グラ厶はすべて削除されます。 Dell Factory Image 
Restore を使用する前にデータをバックアップしてください。 Dell PC リストアまた 
は Dell Factory Image Restore は、システムの復元でオペレーティンブシステムの 
問題を解決で言なかった揚含にのみ使巧してください。 

み メモ：シマンテック製の Dell PC リストアおよび Dell Factory Image Restore は、 
国またはコンピュータじよってはご巧用になれない場合びあります。 
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Dell Factory Image Restore (Windows Vista ) または Dell PC Restore 
(Windows XP ) は、オペレーティングシステ厶を復巧する最後の手段としての 
み、ご利用<ださし、。 

これらのオプションじより、八ードディスクドライブはコンピュータのエ揚出荷 
時の動作が態に戻ります。コンピュータを受け取られてから追加された、データ 
ファイルを含むどのよ5なプ□グラ厶ゆファイルち永夕じノ \ードディスクドライ 
ブから削除されます。データファイルじは、コンピュータ上の文書、表計算、 

六ール六ッセージ、デジタル写真、ミュージックファイルなどが含まれます。 PC 
Restore または Factory Image Restore を使用する前じすべてのデータをバッ 
クアップするよ5じしてくださし、。 

Windows Vista : Dell Factory Image Restore 

1 コンピュータの電源を入れます。 Dell の□ゴが表示されたら、 < F 8> を数回 

押して Vista Advanced Boot Options ( 詳細ブートオプション） 
ウィンドウじアクセスします。 

2 Repair Your Computer (コンピュータの修復）を選択します。 

System Recovery Options (システム回復オプション）ウィンドウが 
表示されます。 

3 キーボードレイアウトを選択して、 Next (次へ）をクリックします。 

4 回復オプションじアクセスするた曲に、□一カル ユー ヴーとして□グオンし 
ます。コマンドプ□ンプトじアクセスするた故に、 ユー ヴー名フィールドで 
administrator と入力し、 OK をクリツクします。 

5 Dell Factory Image Restore をクリックします。 

み メモ： 使用する憧励こよっては 、 Dell Factory Tools , Dell Factory Image 
Restore の順唐で選旧しなければならなし U 夏合もあります。 

Dell Factory Image Restore (デル出荷時のイメージの復元）の巧期 

画面び表示されます。 

6 Next (次へ）をク IJ ックします。 

Confirm Data Deletion (データ削除の確認）画面び表示されます。 

^ 谷 ま意 ： Factory Image Restore をこれ W 上進めた < ない揚合は 、 Cancel (キャンセ 
ル）をクリックします。 

7 八ードディスクドライブの 再フォー マットおよびシステ厶ソフトウェアをエ 
揚出荷時の状態に復元する作業を続行することを確認するためのチてック 
ボックスをオンじして、 Next じ欠へ )をク IJ ックします。 

復元処理び開始されます。復元処理び完了するまで5分 L ソ上かかる揚合びあ 
ります。 0 S およびエ揚出荷時にインス!'―ルされたアプ IJ ケーションびエ 
揚出荷時の状態に戻ると、メッセージび表示されます。 

8 Finish (完了）をク U ックして、システ厶を再起動します。 
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オペレーティングシステムメディアの使い方 

作業を開始する前に 

新しくインス I '―ルしたドライバの問題を解消するためじ Windows オペレー 
ティ ンヴシステ厶を再インス!'―ルする揚合は、 Windows のデバイスドライバ 
の□-ルバックを試してみます。77ぺージの「デバイスの不具合の原因びデバイ 
スドライバであるかどラかの確認」を参照してください。その後で 、 Device 
Driver Rollback (デバイスドライバの□ールバック）を試します口7ページの 
「ドライノ\'の L ソ前のバージョンへの置さ換え」を参照)。 

デバイスドライバの□-ルバックを実行してち問題び解;央されない揚合は、シス 
テ厶の復元口55ぺージの 「 Microsoft ⑥ Windows ⑥システ厶の復5の使い方」 
を参照）を使用して、オペレーティングシステ厶を新しいドライバびインス!'― 
ルされる前の動作が態に戻します。 

〇 ま 意：インストールを実行する前こ、お使いのプライマリハードディスクドライブ 
上のすべてのデータファイルの/ックアップを作成します。標準的な/\ードディス 
クドライブ構成において、コンピュータじよって1壺目に認識されるドライブびプ 
ライマリノ \-ドディスクドライブです。 

Windows を再インス!'―ルするには、 U ■(下のアイテ厶び必要です。 

• Dell ™ D ■オペレーティングシステ厶 J メディア 


• Dell『Drivers and Utilities ^ 六ディア 

® メモ： Dell『Drivers and Ut り itiesH メディアじは、コンピュータの製造工程でプリ 
インストールされたドライバび収録されています。 Dell『Drivers and Utilities !! メ 
ディアを使用して、必要なドライバを□ードします。お使いのコンピュータを購入 
した地域、またはメディアのを文の有無じよっては 、 Dell UDrivers and Utilities ]] 
メディアおよび『スペレーティングシステ厶 Jl メディアびコンピュータじは属して 
いない揚合びあります。 

Windows XP または Windows Vista の巧インストール 

再インス! '― ル処理を完了するには、1 〜 2 時間 かかることびあります。オペ 

レーティングシステ厶を再インス!'―ルした後、デバイスドライバ、アンチウイ 

ルスプ□グラ厶、およびその化のソフトウエアを再インス I '―ルする必要びあり 

ます。 

〇 ま意：『3ペレーティングシステ厶 J ] メディアじは 、 Windows XP の再インストー 
ル用の 3 プシ ヨンび収録されています。 スプシヨンはファイルを上書きして、/\- 
ドディスクドライブじインストールされているプ□グラ厶じ證響をちえる可能性び 
あります。このよラな理由ひら、デルのテクニカルサポート担当ちの指示びない限 
り 、 Windows XP を再インストールしないでください。 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベ 
て終了します。 

2 r オペレーティングシステ厶 j ディスクを挿入します。 
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3 Install Windows (Windows のインス [ —ル）という;ツセージが表 
示されたら、 Exit 〔終了）をクリックします。 

4コンピュータを再起動します。 

DELL □ゴが表示されたら、すぐに < F 12> を押します。 

@ メモ：キーを押すタイ5ングび遅れて、 OS の〇コび表示されてしまったら、 
Microsoft ® Windows ® デスクトップび表示されるのを待ち、コンピュータを 
シャットダウンして再度試します。 

^ メモ：巧の手順は、起動順岳を1回だけを要します。な回の起動時じは、コン 
ピュータはセットアップユーティリティで指をしたデバイスから起動します。 

5起動デバイスの一覧び表示されたら、 CD / DVD / CD-RW Drive をハイライ 
卜表示して < Enter > を巧します。 

6 CD から起助するには、いずれかのキーを巧します。 

7 画面の指示に従ってインス!'―ルを完了します。 
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トラブルシューティング 



Q ヒント： お使いのコンピュータのトラブルシューティングを行ラ際 
は、これらの基本的なヒントじがい、時間を節約して < ださい。 

1自 B 品を追加したり取り外した後に問題び発ちした揚 S ま、取り巧け 
手順を見直して、部品び正し<取0巧けられてし>るか確認します。 

2周辺機器び機能しない揚合、デバイスび適切に接続されているか 
確認します。 

3画面にエラーメッセージび表示される揚合は、メッセージを正確 
じメモします。このメッセージは、サポート担当吾び問題を該断 
および解まするのに役立つ揚合びあります。 

4プ□グラムの実行中にエラーメッセージび表示される揚合、その 
プ□グラ厶のマニュアルを参照してくださし、。 


@ メモ： このマニュアルの手順は、 Windows のデフ3ルト表示用に記載されてし、ま 
すので、お使いの Dell コンピュータを Windows クラシック表示に設定している揚 
合には適巧されなしけ員合びあります。 
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トラブルシューテイングツール 

お使いのコンピュータにおける問題の診断および解; 央じ必要となるトラブル 
シュー テイ ンヴ ツールを U ■(下に示します。 


シール 

機能 

電源ライト 

電源ボタンのライトが点なしたり、点滅、または点なしたまま 
じなることで、電源が入っている、電源が切れている、または 
スタンバイなどさまざまな電源が態を示します。また、このラ 
イトは、巧部の電源の問題を示すことちあります。 


電源ライトの詳細じついては、『サービスマニュアル J 1 を参照し 
て < ださい。 

デスクトップコン 
ピュータの彭断ラ 
イト 

デスクトップコンピュータじは、診断ライトび装備されている 
ちのびあります。これらのライトは、電源ライトと関連して磯 
能します。これらのライトは、ステータスおよび問題を示すの 
じ、特をの順番で点なしたり、消えたりします。 


診断ライトの詳細じついては、『サービスマニュアル J ] を参照し 
て < ださい。 

ノー トブックコン 
ピュータの彰断ラ 
イト 

キーボードのステータスライトじより、ステータスおよび問題 
が示されます。 

診断ライトおよびステータスライトの詳細じついては、『サービ 
スマニュアル H を参照して<ださい。 

システ厶メッセージ 

お使いのデスクトップコンピュータゆノー トブックコンピュー 
夕では、解決の必費があるエラーゆ問題を示すメッセージび表 
示されることびあります。画面に表おされた情報を書き留め、 
「システムメッセージ」リストが、お使いの『サービスマニュア 
ル！]から、問題の辭決方法じついて、該当するメッセージを横 
索します。 

Windows ノ\ー ド 
ウェアのトラブル 
シューテイング 

八ードウエアのトラブルシューティングを使用して、デバイス 
構成、互換性の問題、または動作ステータスを解決します。 


262 I トラブルシューティング 






Dell Diagnostics 

(診断）プ□グラ厶 

コンピュータでは 、 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を使 
用して、起動前システ厶アセスメント （ PSA ) が、システ厶基 
樞、キーボード、ディスプレイ、メモ U 、 ハードディスクドラ 
イブなどの一連の初期テストを実巧します。また 、 Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、コンピュータの評価のた 
め、さらに完全なシステムテストを実行するのに使用すること 
ち巧能です。 

デルサポートユー 
テイリテイ 

このサポートユーティリティは、セルフサポート情報、ソフト 
ウェアのアップデート、およびお使いのコンピュータ環房のげ 
態をスキャンする揚合に使用します。 


デスクトップコンピュータの電源ライト 

© 警告：本項の手順を開始する前に、おほいのコンピュータに同巧の，安をにおほい 
いただくためのま意に従ってください。ををにお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatorY_compliance) をご覧ください。 



コンピュータの前面じある電源ボタンライトは、点滅したり点灯することでが下 
のさまざまな動作が態を示します。 

• 電源ライトげ青色 I こなっており、コンピュータが麻誓しない揚含は、お使い 
のコンピュータの『サービスマニュアル J を参照してください。 

@ メモ：一部のシステ厶では、電源ライトは緑色です。 

• 電源ライトび青色に点滅している揚合、コンピュータはスタンバイモードに 
入っています。キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしたり、電源ポ 
タンを巧したりすると、通常の動作び再開されます。 

@ メモ：一部のシステ厶では、電源ライトは緑色です。 
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• 電源ライトび消なしている揚合は、コンピュータの電源び切れているか、電 
力び巧給されていません。 

- 電源ケーブルをコンピュータ背面の電源コネクタとコンセントの両方に 
しっかりと装着しなおします。 

- コンピュータび電源タップに接続されている揚合、電源タップびコンセン 
卜じ接続されていて電源び入っていることを確認します。 

- 電源保護デバイス、電源タップ、および電源延長ケーブルを動作が況の 
m らかな類似製品と交換し、コンピュータへの電源投入び正常に行われ 
ることをお認します。 

- 電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コンセントび機能している 
か確認します。 

- 主電源ケーブルおよび前面バネルのケーブルびシステ厶基板にしっかり 
と接続されているか確認します（お使いのコンピュータの r サービスマ 
ニュアル J を参照)。 

• 電源ライトび憧色で点滅している揚合は、コンピュータじ電力はな給されて 
いますび、巧部で電源の問題び発をしている可能性びあります。 

- 該当する揚合、電圧切り营えスイッチの設定び、ご使用の地域の AC 電 
源に一致しているか確認します。 

- プ□セッサの電源ケーブルびシステ厶基板じしっかりと接続されている 
かを確認します（お使いのコンピュータの0■サービスマニュアル j を参 

a 呂、 

• 電源ライトび憧色に点なしている揚合は、デバイスび誤動作しているか正し 
く取りがけられていない可能性びあります。 

-メモ IJ モジュールを取り外し、再び取りはけます（コンピュータ同巧の 
マニュアルを参照)。 


- すべての力ードを取り外し、再び取りはけます（コンピュータ同捆のマ 
ニュアルを参照)。 

• 電気的な巧害を解消します。電気的な巧害の原因じは、巧のちのびあります。 

- 電源、キーボード、およびマウスの延長ケーブルび使用されている 

- 電源タップじあまりじをくのデバイスび接続されている 

- 同じコンセントじ複数の電源タップび接続されている 

デスクトップコンピュータの診断ライト 

デスクトップコンピュータの中には、前面バネルに番号のついたライトび装備さ 
れているものびあります。コンピュータび正常に起動している揚合、ライトは点 
滅してから消なします。 

コンピュータび誤作動している揚合、ライトの組み合わせ順じよって問題を識別 
でさます。 
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0 詳細情が： 表示されるさまざまな診断ライトの意味に関しては、お使 
いのコンピュータの r サービスマニュアル J ] を参照するか、 Dell サ 
ポートサイト （ S 叩 port . jp . dell . com ) でトピックを検索してくださ 
い。 


ノートブックコンピュータの診断ライト 

通常、ノートブックコンピュータじは、キーボードの上部にキーボードステータ 
スライトび装備されています。詳細に関しては、コンピュータじが属のマニュア 
ルを参照してくださし、。 

通常の操作を行っている間に、キーポードステータスライトでは、特定の機能に 
ついての現をのステータスを表示します。コンピュータび誤作動している揚合、 
ライトのステータスで問題を識別することびでさます。 


@ 詳細情が： 表示されるさまざまな キー ボードステータスライトの意味 
に関しては、お使いのコンピュータの『サービスマニュアル U を参 
照するひ、 Dell サポートサイト ( support . jp . dell . com ) でトピック 
を検索してください。 


デスクトップコンピュータのシステムメッ七ージ 

@ メモ：受け取ったメッセージびリストじない揚合は、メッセージび表示されたとき 
に実行されていたスぺレーティングシステ厶または、プ□グラ厶のマニュアルを参 
照してくださし、。 

警告！このシステムの前回の超動時に，チェックポイント [NNNN] で障害が発生しました。 
この問題をおみするには.このチェックポイントをメモしてデルテクニカルサポートにお 
問い合わせください 一 3回連続して起動ルーチンを最後まで®理しよラとしましたび、 
毎回同じエラーび凳をして失敗しました（サポートじ連絡する揚合は323ページの「デ 
ルへのお問い合わせ」を参照）。 

CMOS チェックサムエラ——マヴーボードに障害び発生しているか、または RTC バッ 
テリの残量びお下している可能性びあります。バッテリを交換します（詳細に関しては、 
コンピュータ同巧のマニュアルまたは323ページの「デルへのお問い合わせ」を参照し 
て < ださい)。 

CPU フアン障害 一 CPU フアン障害 CPU フアンを交換します（お使いのコンピュータの 
『サービスマニュアル J 1 を参照)。 

A- ドディスクドライブ読み取り障害一八ードディスクドライブ起動テスト中に八ード 
ディスクドライブ障害び凳をした可能性びあります（サポートを受けるじは323ページ 
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の「デルへのお問い含わせ」を参照）。 

キーボード障害ーキーボードに障害びあるか、またはキーボードクーブルび緩んでいる 
可能性があります (281 ページの「外はけのキーボードじおけるキーボードの問題」を 
参照)。 

起動デバイスがありませんーシステ厶が、起動巧能なデバイスまたはパーティションを 
昇つけられません。 

•光学ドライブび起動デバイスの場含、クーブルび接続されていて、起動巧光学メディ 
アげドライブに挿入されていることを確認します。 

• 八ードディスクドライブび起動デバイスの場含、クーブルびドライブに適切に取りは 
けられていて、起動デバイスとしてパーティション分割されていることを確認します。 

• セットアップユーティリティを起動して、起動順唐の情報げ正しいか確認します 
(295 ページの「セットアップユーティリティ」を参照)。 

タイマーチック割り込み信号がありません ー システ厶基板上のチップび誤動作を起こし 
ているか、システ厶基板そのちのじ障害び豬生している可能性びあります（サポートを受 
けるじは、323ページの「デルへのお問い含むせ」を参照)。 

ミ主意-ハードディスクドライブセルフモニタリングシステムで、パラメータが通常の動作 
範囲を超えていることが報告されました。定期的にデータのバックアップを巧うことをお 
勤めします。範囲外のパラメータは、ハードディスクドライブに問題があることを示す場 
合、または示さない場合もあります 一 S . M . A . R . T エラーです。 HDD じ障害び発生して 
いる可能性びあります。この障害じより、 BIOS 設をで有効とされたり無効とされたりす 
る可能性びあります。 

ノートブック コ ンピュータのシステ厶ゾッ七ージ 

@ メモ：受け取った >:ッセージびリスト(こない揚含は、メッセージび表示されたとき 
(こ実行されていたオペレーティングシステムまたは、プ□ブラムのマニュアルを参 
照して < ださし、。 

使用可能メモリが減少しています 一 281ページの「フリーズおよびソフトウェアの問 
題」を参照して<ださい。 

エラー 8602 -補助デバイス障害。マウスとキーボードが正しいコネクタじしっかりと取 
り付けられているか確認してください 

フラッシュ部書き込み保護エラー ー デルにお問い含わせ<ださい （323 ページの「デル 
へのお問い含わせ」を参照)。 

ゲート A 20 障害一 281ページの「フ U —ズおよびソフトウェアの問題」を参照してくだ 
さし、。 

お効な設定情巧-セットアップユーティリティを実行してください ー セットアップ 

ユーティリティを起動し （29 日ページの「セットアップユーティリティの起動」を参 
照)、セットアップユーティリティオプションを変更して （296 ページの「セットアップ 
ユーティリティ画面のオプション操作」を参照)、設をエラーを修正します。 

キーボード障害 ー キーボードに障害びあるか、またはキーボードケーブルび緩んでいる 
可能性びあります (281 ページの「外がけのキーボードにおけるキーボードの問題」を 
参照)。 
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アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリアドレスラインエラーー281ページの 
「フ U —ブおよびソフトウェアの問題」を参照してください。 

アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリダプルワードロジックエラーー 

281ページの「フリーブおよびソフトウェアの問題」を参照してください。 

アドレス、読み取り値、期待値におけるメモリ奇数/偶数ロジックエラーー 

281ページの「フリーブおよびソフトウェアの問題」を参照してください。 

アドレス、読み取り値の予想値におけるメモリ書き込み/読み取リエラーー 

281ページの「フリーブおよびソフトウェアの問題」を参照してください。 

CMOS のメモリサイズが巧効です一 281ページの「フリーブおよびソフトウェアの問 
題」を参照して<ださい。 

利用可能な起動デバイスがありません。 F 1 キーを押して起動を再試行するか、 F 2 キーを 
押して七ットアップユーティリティを実行してください。オンボード診断を実巧する場合 
は巧キーを押します。 ー システ厶び、起動巧能なデバイスまたはパーティションを昇つ 
けられません。 

•化学ドライブび起動デバイスの揚含、ケーブルび接続されていて、起動巧化学メディ 
アびドライブに挿入されていることを確認します。 

• 八ードディスクドライブび起動デバイスの揚含、ドライブび適切に取りがけられてし、 

て、起動デパイスとしてノ《ーティション分割されているか確認します。 

•セットアップユーティリティを起動して、起動順唐の情報び正しいか確認します 
(295 ページの「セットアップユーティリティの起動」を参照)。 

ハードディスクドライプに起動セクタがありませんーセットアップユーティリティを起 

動し、八ードディスクドライブの設定情報び正しいか確認します （295 ページの「セット 
アップユーティリティの起動」を参照)。 

タイマーチック割り込み信号がありません一 Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを実 
行します （270 ページの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラムの実行」を参照)。 

電源の警告メッ七ージが’無効になっていますセットアップユーティリティを実行し、 
これらのメッセージを有効にしてください。 一295 ぺージの「セットアップユー 
ティリティの起動」を参照してくださし、。 

内蔵八ードディスクドライブの読み取り障害 一 276ページの「ドライブの問題」を参照 
して < ださい。 

2台目の内蔵ハードディスクドライプの読み取り障害 一 このメッセージは、複数のハー 
ドディスクドライブをサポートするノー トブックコンピュータじ適用されます。 

276ページの「ドライブの問題」を参照してください。 

RTC モード修正-時間と日付が間違っていますーセットアップユーティリティを起動 
し、曰巧が時刻を修正してください （295 ページの「セットアップユーティリティの起動」 
を参照)。問題が解決しない場含、 CMOS バッテリを交換します。 

シャットダウンエラーー Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実巧します （270 ペー 
ジの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラムの実巧」を参照)。 

内部時計が’停止しました。 

七ットアップユーティリティを実行してください ー セットアップユーティリティを起動 

し、曰はが時刻を修正してください （295 ページの「セットアップユーティリティの起動」 
を参照)。問題び解決しない場含、 CMOS バッテリを交換します。 
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時刻が設定されていません。七ットアップユーティリティを実巧してください ー セット 

アップユーティリティを起動し、曰がや時刻を修正してください （295 ページの「セット 
アップユーティリティの起動」を参照)。問題が辭決しない揚含、 CMOS パ‘ッテリを交換 
します。 

タイマーチップカウンタ2が失敗しました 一 Dell Diagnostics (彭断）プ□グラ厶を実 
巧します （270 ページの 「Dell Diagnostics (彭断）プ□グラ厶の実巧」を参照)。 

AC 電源アダプタのタイプをホ定できません。システムでは130ワットな上の電源アダプ 
夕のみを起動できます。シャットダウンするには F 1 キーを押します 一 130ワット政上 

の AC アダプタをコンピュータかドッキングステーションじ接続します。 

@ メモ：13日ワット臥上の A 〔 電源アダプタタイプの要件(こ関するこの ッセージ 
は、13日ワット L 乂上の A 〔 アダプタを必要とするノートブックコンピュータに適巧 
されます。 

AC 電源アダプタのワット数およびタイプを決定できません。バッテリが充電されない場 
合があります。システムは利巧可能な電源に適合するよラにパフォーマンスを調整します。 
最善のシステムパフォーマンスが得られるように、デル XXX - W な上の AC アダプタを接続 
してください。電源の警告メッセージを表示したくない場合は、 （ F 1 キーまたは F 2 キー 
の前に） F 3 キーを押します。続行するには F 1 キーを、セットアップユーティリティを実 
巧するには F 2 を押してください 一 適切な AC アダプタをコンピュータまたはドッキン 
グステーションじ接続します。 

コンピュータがドッキングされているが、バッテリ電源だけが‘検出される。これは、電源 
アダプタが見つからない場合、電源コードがコンセントから外れている場合、またはコン 
ピュータがドッキングステーシヨンに適切に接続されていない場合に起こる場合があり 
ます。アンドックしてからドッキングを巧い、電源アダプタを接続するか、または電源 
コードをコンセントに接続してください。シャットダウンするには F 1 キーを押します。 

システムメモリの容量が変わりました。メモリを変更していない場合、この問題を解決す 
るには、メモリを装着しなおします。続行するには F 1 キーを、セットアップユーティリ 
ティを実巧するには F 2 を巧してください。オンボード診断を実行する場合は R キーを押 
します一 

• メモリを取のはけなおします（手順については、お使いのコンピュータの『サービス 
マニュアル J を参照)。 

• メモリの取り外しまたは取りはけを行っていない攝台、メモリモジュール障害または 
システム基板障害び凳ちしている可能性びあります。デルに連絡してヴポートを受け 
てください （323 ページの「デルへのお問い含むせ」を参照)。 

サポートされていないメモリです。シャットダウンするには F 1 キーを押します。一 使用 

しているメモ U び、お使いのコンピュータでサポートされているかを確認します（コン 
ピュータじは属のマニュアルを参照)。 

警告： XXX - WAC アダプタが検出されました。これはコンピュータ出荷時に同巧されてい 
た推奨の XXX - WAC アダプタよりも容量がほいものです。これにより、バッテリの充電時 
間が長くなります。システムはが用可能な電源に適合するようじパフォーマンスを調整し 
ます。最善のシステムパフォーマンスが得られるように、デル XXX - W な上の AC アダプタ 
を接続してください。電源の警告/ッ七ージを表示したくない場合は、 （ F 1 キーまたは F 2 
キーの前に） F 3 キーをがします。続巧するには F 1 キーを、セットアップューティリティ 
を実巧するには F 2 を押してください 一 適切な AC アダプタをコンピュータまたはドッ 
キングステーションじ接続します。 
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警告：プライマリバッテリを識別できません。このバッテリを取りかすまで、このシステ 
ムではバッテリバッテリの充電ができません 一 2個のバッテ U バッテリを装備したコン 
ピュータの場含、プライマ U バッテリバッテ I 」び正しく取りはけられていないか、または 
バッテリまたはシステ厶基板に欠陥があるす能性びあります。 

警告：セカンドバッテリを識別できません。このバッテリを取りかすまで、このシステム 
ではバッテリの充電ができません 一 2個のバッテリを装備したコンピュータの場含、セ 
カンドバッテリび正し<取りはけられていないか、またはバッテリまたはシステ厶基板に 
欠陥があるす能性があります。 

警告：バッテリを識別できません。このバッテリを取りかすまで、このシステムではバッ 
テリの充電ができません 一 2個のバッテ U を装備したコンピュータの場含、いずれか1 
つまたは兩方のバッテリが正しく取りはけられていないか、またはパッテリまたはシステ 
ム基板に欠陥びある可能性びあります。 

警告：バッテリを識別できません。このシステムではこのバッテリの充電ができま 

せんーバッテリび正し<取りはけられていないか、またはバッテリまたはシステム基板 
じ欠陥びある巧能性があります。 

警告：取り付けられたバッテリはシステムじ電源を供給できません。このバッテリが接続 
されているげ態ではシステムは起動しません。システムをシャツトダウンするには F 1 
キーを 押します。 


警告！バッテリの充電量が不足しています。続巧するには F 1 キーを押します。 

警告： TPM が初期化されませんでした ー システ厶基板のエラーび豬生しました。デルに 
連絡してサポートを受けてください （323 ページの「デルへのお問い含わせ」を参照)。 

警告メッ七ージが’無効になっています。セットアップューティリティを実巧し、これらの 
メッセ—ジを有効じしてください 一 295ページの「セットアップユーティリティ」を参 
照して < ださい。 

警告：[プライマリ/セカンダリ 1 EIDE コント ローラ 上のドライブ [0/1] が、通常の仕様か 
の環境で動作していることを、デルのディスクモニタシステムが検なしました。すぐに 
データをバックアップし、サポートデスクまたはデルに問い合わせて八ードディスクドラ 
イプを交換することをお勧めしますーデルに連絡してサポートを受けてくださし、 

(323 ページの「デルへのお問い含わせ」を参照）。 

お使いの電源アダプタは、取り付けられたドッキングステーションを実巧するだけの電力 
を供給できません。アンドックするか、または適切なアダプタを挿入してください。 
シャットダウンするには F 1 キーをがします 一 適切な AC アダプタを接続します。 

お使いのシステムはドッキングされていますが、 AC アダプタのタイプを決定できません。 
アンドックするか、または適切なアダプタを挿入してください。シャットダウンするには 

F 1 キーをがします 一 AC アダプタび正しく取りはけられていないか、または AC アダプ 
夕またはドッキングステーションじ欠陥びある可能性びあります。 

システムは予想な上に熱くなっているため、システムの電源が自動的に切れます。このよ 
うな事態が発生する要因としては次のことが考えられます。室内温度が過度に高い環境で 
システムを動作または保管しているか、またはシステムの通気孔の通気を巧げている。こ 
の問題が繰り返し起こる場合は、デルに電話してエラーコード # M 1004 でサポートを受け 

てくださいーデルに連絡してサポートを受けてください （323 ページの「デルへのお問 
し、含わせ」を参照)。 
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*** プロセッサ SSDT データが見つかりません***マルチコアプロセッサに対するオペ 
レーティングシステムの電力管理が無効になっています一 

*** UL 回路がトリップしました*** UL トリップ数は F 3 キーメッセージの下に表示されます。 
UL カウンタをクリアするには F 3 キーをがします。操作を続行するにはその他のキーを押 
します一 Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを実行します （270 ページの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶の実行」を参照)。 

*** プロセッサマイクロコードの更新障害 *** このシステムではプロセッサのリビジョン 
はサポートされていません一使用しているプ□セッサび、お使いのコンピュータでサ 
ポートされているか確認します（コンピュータのマニュアルを参照)。 

Windows 八ードウェアのトラブルシューティング 

デバイスが OS のセットアップ中に検知されない、または、検知されてち設定が 
正しくない揚含は、 A — ドウェアに関するトラブルシューティングを利用して OS 
とへー ドウェアの不適含の問題を解決で青ます。 

1 Start (スタート）一 Help and Support (ヘルプとサポート）をクリッ 
クします。 

2検索フイールド I こ Hardware troubleshooter 〔ハードウ： E アに関する 
トラブルシューティング）と入力し、 < Enter > を押して検索を開始します。 

3ヘルプとサポートウィンドウに 、 Fix a Problem 〔問題の修正）セクション 
が表示されたら 、 Hardware Troubleshooter (ハードウェアのトラブ 
ルシューティング）をクリックします。次に、問題を最ち5まく説日月してし、 
るオプションを選択します。 

または 

4検索結果の5ち、問題を最ちよく表しているオプションを選択し、残りの卜 
ラブルシューティング手順に従います。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムの実巧 

@ 警告：本項の手順を開始する前に.お使いのコンピュータに同捆の，安をにお使い 
いただくためのま意に従ってください。巧全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情おじ関しては，規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

Q ま 意： Dell Diagnostics (誇断）プ□グラ厶は、 Dell ™ 〕ンピュータ上でのみ機能 
します。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを使用する場合 

コンピュータじ問題が舞をした揚含、デルに連絡してテクニカルサポートを受け 
る前に、261ページの「トラブルシューティング」を参照するか、 Dell 
Diagnostics 〔診断）プ□グラ厶を実巧します。 

作業を始める前に、これらの手順を E 日 刷してお< ことをお勧曲します。 
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295 ぺージの「セットアップユーティ IJ ティ」を参照して、コンピュータの設定 
情報を閲覧して、テストするデバイスびセットアップユーティ I 」ティに表示され、 
アクティブであることを確認します。 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、八ードディスクドライブまたはお使い 
の〕ンピュータじが属する [TDrivers and UtilitiesH メディアから起動します。 

@ メモ： 『Drivers and Utilities ]] メディアはスプシヨンなので、化筒時にすべてのコン 
ピュータじは属しているわけではありません。 


Dell Diagnostics (診断）プログラムの八ードディスクドライブからの起動 
Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、八ードディスクドライブの診断ユー 
ティ I 」ティ用隠しノ《ーティシヨンじ格細されています。 

ノートブックコンピュータでの Dell Diagnostics (診断）の開始 

@ メモ： コンピュータに画面イメージび表示されない場合は、コンピュータじ付属の 
マニュアルで「デルへのお問い合わせ」を参照して<ださい。 

か メモ：コンピュータびドッキングデバイスじ接続されている場合、ドッキングを解 
おします。到励こついては、ドッキングデバイスじが属のマニュアルを参照してく 
ださい。 

1コンピュータび、正確に動作することび確認されているコンセントじ接続さ 
れていることを確かめます。 

2コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

3 Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶を夕の2つの方;去のいずれかで開始 
します。 

• DELL ™ の□コ''び表示されたら、すぐに < F 12> を巧します。起動 
メニューから Diagnostics (診断）を選巧し、 < Enter > を巧します。 

@ メモ： キーを押すタイミングび遅れて、 0 S の□ゴび表示されてしまったら、 
Microsoft ® Windows ® デスクトップび表示されるのを待ち、コンピュータを 
シャツトグウンして再度試します。 


または 

• コンピュータの電源び完をに切れた後で、コンピュータの起動中に、 

< Fn > キーを巧し続けます。 

@ メモ：設断ユーティリィティパーティションび見つからないことを知らせる 
メッセージび表示された揚含は 、 『Drivers and Utilities ]! メディアひら Dell 
Diagnostics (誇断）プ□グラ厶を実行します。 

起動前システ厶アセスメント （ PSA ) び実行されます。 PSA は、システ厶基 
板、キーボード、ディスプレイ、メモ IJ 、 八ードディスクドライブなどを巧 
象とした初期テストを連続して実行します。 
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• 確認メッセージび表示されたら、丽答を入力します。 

• 問題び検出された揚合は、エラーコードを書さ留め、323ページの「デ 
ルへのお問い合わせ」を参照してくださし、。 

PSA び正幫 I こ終了すると、 Booting Dell Diagnostic Utility 
Partition. Press any key to continue (Dell 該断 _L— 了ィ U 了ィ 
パーティションの起動中。いずれかのキーを巧すと続巧します）とい〇メッ 
セージび表示されます。 

4任意のキーを巧すと、八ードディスクドライブ上の診断プ□グラ厶ユーティ 
U ィティパーティションから Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶び起動 
します。 

5 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の Main Menu (メインメニュー） 

び表示されたら、実行するテストを選びます。 

6 273ページの 「Dell Diaanostics (該断）プ□グラ厶のメインメニューの使 
い方」を参照して、作業を繩続してください。 


デスクトップコンピュータでの Dell Diagnostics (診断）の開始 

@ メモ：コンピュータの画面に画廣び表示されない場合は、323ページの「デルへ 
のお問い合わせ」を参照して<ださい。 

1コンピュータび、正おじ動作することび確認されているコンセントじ接続さ 
れていることを確かめます。 

2コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

3 DELLTM の□ゴび表示されたら、すぐに < F 12> を巧します。起動 メニュ ー 
から Diagnostics (診断）を選択し、 < Enter > を巧します。 

@ メモ：キーを押すタイミングび遅れてスペレーティングシステ厶の□ゴび表 
示されてしまったら、 M に rosoft Windows デスクトップび表示されるまでそ 
のまま待機し、コンピュータをシャットダウンして操作をやりなおしてくだ 
さし、。 

@ メモ：設断ユーティリィティパーティションび見つからないことを知らせる 
;<ッセージび表示された揚含は 、 『Drivers and Utilities ]] >(ディアから Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行します。 

4任意のキーを巧すと、八ードディスクドライブ上の診断プ□グラ厶ユーティ 
I 」ィティパーティションひら Dell Diagnostics (診断）プ□グラムび起動 
します。 

5 Dell Diagnostics (診断）プ□クラ厶の Main Menu (メインメニュー） 

び表示されたら、実行するテストを選びます。273ぺージの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□グラ厶のメインメニューの使い方」を参照してく 
ださし、。 

6 273ページの 「Dell Diaanostics (診断）プ□グラ厶のメインメニューの使 
し、方」を参照して、作業を挪続してください。 
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Dell Diagnostics (診 斬）プログラムを 『Drivers and Utilities ^] メディアから起動す 
る場合 

1 Drivers and Utilities 乂ディアを挿入します。 

2コンピュータをシャットダウンして、再起動します。 

DELL □コ"が表示されたら、すぐに < F 12> を押します。 

® メモ：キーを押すタイミングび遅れて3ペレーティングシステ厶の□ゴび表 
示されてしまったら、 M に rasoft Windows デスクトップび表示されるまでそ 
のまま待機し、コンピュータをシャットダウンして操作をやりなおしてくだ 
さし、。 

^ メモ：かの手順は、起動順岳を1回だけを要します。巧回の起動時じは、コン 
ピュータはセットアップユーティリティで指定したデバイスから起動します。 

3 起動デバイスの一覧び表示されたら、 CD/DVD/CD-RW を八イライト表示 
して < EiTter > を巧します。 

4 表示されたメニューから Boot from CD-ROM オプションを選巧し、 
< Enter > を巧します。 

5 1 を入力して、 CD のメニューを開始し、 < Enter > を巧して続行します。 

6番号のがいた IJ ストから Run the 32 Bit Dell Diagnostics を選択します。 

複数のバージョンび IJ ストじある揚合は、お使いのコンピュータじとって適 
切なバージョンを選がします。 

7 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の Main Menu び表示されたら、実 
行するテストを選びます。 

8 273ページの 「Dell Diaanostics (診断）プ□グラ厶のメインメニューの使 
し、方」を参照して、作業を継続してくださし、。 

Dell Diagnostics (診 斬）プログラムのメインメニューの使い方 
1 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶び□ー ドされ Main Menu 画面び表 
示されたら、希望のオプションのボタンをク IJ ックします。 

メモ：お使いのコンピュータで完をなテストを実行するには 、 Test System を選 
巧します。 


オプション 

機能 

Test Memory 

スタンドア□ンメモ ij のテストを実巧します。 

Test bystem 

システ厶の Diagnostics (診断）を実行 

Exit 

Diagnostics (診断）の總了 


2 メインメニューから Test System オプションを選がすると、次のメ 
ニューび表示されます。 


トラブルシューティング I 273 






@ タモ： コンピュータのデバイスでさらじ詳細なチェックを実行する揚合は、]<乂下の 
メニューひら Extended Test を還おすることをお勧めします。 


オプション 

機能 

Express Test 

システ厶デパイスのクイックテストを実行します。このテ 
ストは通常10〜20おかかります。 

Extended Test 

システ厶デバイスの完全なチ I ックを実巧します。このテ 
ストは通常1時間 L 义 h かかる巧能性びあります。 

Custom Test 

特をのデバイスをテストしたり、実巧するテストをカスタ 


マイブする揚合に使用します。 

Symptom Tree 問題の捆犬に基づいたテストを選おすることびできます。 

このオプションは、最ち一般的なおげを一覧表示します。 


テスト実行中に問題び検出されると、エラーコードと問題の説巧を示した 
メッセージび表示されます。エラーコードと問題の説巧を書さ留め、 

323ページの「デルへのお問い合わせ」を参照してください。 

@ メモ： お使いのコンピュータのサービスタグは、备テスト画面の上部じあり 
ます。デルにお問い合わせになった際に、テクニカルサポート担当をびサー 
ビスタグをお伺いいたします。 

Custom Test または Symptom Tree オプシヨンからテストを実行する 

揚合、適切なタブをク IJ ックします（詳細じついては、 U ■(下の表を参照)。 


タブ 

機能 

Results 

テストの結果、および豬生したすべてのエラーのが態を表 

W します。 

Errors 

横出されたエラーが態、エラーコード、問題の説明び表示 
されます。 

Help 

テストじついて説日月します。また、テストを実ちするため 
の愛件を示す揚含ちあのます。 

configuration 

選おしたデバイスの八ードウエア構成を表示します。 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、セットアップ 
ユーティリティ、メモリ、およびさまざまな巧部テストか 
らすべてのデバイスの設定情報を入をし、画面のだ側ペイン 
のデバイスー覧に表をします。デバイスー覧じは、コン 
ピュータじ取りせけられたすべてのコンポーネント各、ま 
たはコンピュータじ接続されたすベてのデバイス名び表示 
されるとは限りません。 

Parameters 

テストの設をを変更して、テストをカスタマイブすること 
びできます。 
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5 テストび完了したら、テスト画面を閉じて Main Menu 画面に戻ります。 
Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を終了しコンピュータを再起動するに 
は、 Main Menu 画面を閉じます。 

6必要に麻じて 、 Dell fDrivers and UtilitiesJI メディアを取り出します。 

デルサポート七ンター 

Dell Support Center (デルサポートセンター)は、お使いのコンピュータじ 
インス!■'ールされており、タスクバーの Dell Suppo け Center (デルサポート 
センター) アイコン^ または Start (スタート）ボタンから使用でさます。 
このソフトウェアは白動的にサービスタグ番号、 PC モデル番号、エクスプレス 
サービスコード、保証情報を識別し、ドライバとダウン□-ド、トレーニンク'、 
チュートリアル、およびナレッジベース文書など、お使いのコンピュータのサ 
ポートオプションを提なします。また、ライブチャット、電話、および E - メール 
を含を、デルテクニカルサポートへの問い合わせのためのオプションを示します。 

デル サポー ト七 ンターへの アクセス 

デルサポートセンターは、タスクバーのアイコンまたは Start (スタート） 
メニュ-か57クセスできます。 ^ 

@ メモ： デルサポートセンターび S ね rt (スタート）メニューひら巧用できない場合 
は、 support . jp . dell . com ひらソフトウェアをダウン□ー ドしてくださし、。 

デルサポートセンターは、お使いのコンピュータ環境にカスタマイズされています。 
タス クバーの^ アイコンは、アイコンをク I 」ック、ダブルク U ック、またはち 
ク I 」ックする揚合でそれぞれ機能び異なります。 

デルサポート七ンターアイコンのクリック 

^ アイコンをク IJ ックまたはちク I 」ックして、次の機能にアクセスします。 

• デルサポートセンター 

• デルサポートセンターの警告 

• デルサポートセンターのユーヴー設定 

• デルサポートセンターの詳細の表示 

デルサポート七ンターアイコンのダブルクリック 

^ アイコンをダブルク I 」ックすると、ホー厶ぺージび開さ、次の機能にアクセ 
スでさます。 

• ヘルプ ーク I 」ックすると、お使いのコンピュータの問題を識別し、解決す 
ることびでさます。 

• デルじよる サポートーク I 」ックすると、コンピュータの問題ゆ才ーダース 
テータスじついてデルに問い合わせることびでさます。 
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• 警号ークI」ックすると、お使いのコンピュータに関するデルからの警告を 
表示でさま3。 

• お使のシステ厶について ークI」ックすると、お使いのコンピュータの情 
報およびマニュアルじアクセスでさます。 

• ドライ/ ダウン □-ドーク IJ ックすると、お使いのコンピュータじ適し 
たドライバおよびダウン□-ドにアクセスできます。 

• Dell DatasafeTM Online Backup (Dell Datasafe オンラインバック 
アップ）ーク U ックすると、お使いのコンピュータ用にデ ^ レび提なしている 
オンラインバックアップおよびI」カバI」サービスにアクセでさます。 

• デルへのお巧い合わせー ク U ックすると、デルに問い合わせるための複数 
のオプシヨンじアクセスでさます。 

• フィードバックーク IJ ックすると、 Dell Support Center (デルサポート 
センター)じ巧するフィードバックび表示されます。 

問題の解決 

バッテリの問題 

@ 警告：がしいバッテリの取り付け方が間違っていると，破裂するを険があります。 
バッテリは、同じタイプ、または製造元が推奨する同等タイプのバッテリとのみ交 
あしてください。使用巧みのバッテリは，製造元の指示に従って廃棄してください。 

® 警告：本項の手順を開始する前に.お使いのコンピュータに同捆の，まをにおほい 
いただくためのま意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加 情 おじ関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatory_compliance) を ご覧く ださい。 

バッテリを交換しますーコンピュータの電源を入れた樓、時間と曰巧の情報を繰り返し 

再設をする必愛びあったり、起動時に間違った時間が曰巧び表示される場含は、バッテリ 

を交換します（お使いのコンピュータじ付属の手順を参照)。それでちバッテ U バッテ U 

が正常に磯能しない揚含は、デルにお問い含わせください （323 ページの「デルへのお 

問い含わせ」を参照)。 

ドライブの問題 

® 警告：本項の手順を開始する前に.お使いのコンピュータに同 ffl の，まをにおほい 
いただくためのを意に従ってください。安全におほいいただくためのベストプラク 
ティスの追加 情 巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatory_compliance) を ご覧く ださい。 

Microsoft ® Windows ® がドライブを認識しているかを確認します一 

Windows Vista ⑥ 

• start (スタート）@一 Computer (コンピュータ）の順にクリックします。 

ドライフび一覧に表示されない場合は、 r サービスマニュアル J1 を参照するひ、デルにお 
問い合わせ<ださい （323 ページの「デルへのお問い合わせ」を参照)。 
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Windows ® XP の揚肖 

• スタートー マイつンピュータの順にク I 」ックします。 

ドライブをテストします一 

• 兄のドライフに欠陥がないことを確認するために、別のディスクを入れます。 

ドライブまたはディスクをクリーニングします 一 123ページの「メンテナンスタスク 
(パフ3—マンスの改善およびセキュリティな護)」を参照してくださし、。 

ケーブルの接続を確認します 

スピンドルおよび（または）トレイ付きのドライプの場合は，メディアがスピンドルに力 
チッとはまっているか確認します 

スロットローディングタイプのドライブの場合は.メディアが完全にス□ットに挿入され 
ているか確認します 

Dell Diagnostics (診附プログラムを実行します 一 お使いのコンピュータの マニュア 
ルおよび270ぺージの rDell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の実行」を参照してくだ 
さい。 

光学ドライブの問題 

A - ドウェアに関するトラブルシューティングを実行します 一 270ぺージの 

「Windows n — ドウェアのトラブルシコーティング」を参照してください。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを実行します一 270ぺージの 「Dell Diagnostics 

(診断）プ□グラ厶の実行」を参照して<ださい。 

光学ドライプの問題 

@ メモ：高ま化学ドライブの振動は一般的なちので、ノイズを引き起こすことちあり 
ますび、ドライブやメディアの異唐ではありません。 

@ メモ：国じよってリージョンび違ったり、ディスクフ3-マットにも备種あるた 
め、 DVD ドライブで再をできない DVD ちあります。 

Windows の音量を調整します一 

• 画面ち下隅にあるスピーカのアイコンをクリックします。 

• スライドパーをクリックして上にドラッグし、音量び上びることを確認します。 

• チェックマークのはいたボックスをクリックして、サウンドびミュートに設をされてし、 
ないか確認します。 

スピーカとサブウー八一を確認します一288ページの「サウンドとスピーカの問題」を 
参照して < ださい。 

光学ドライプへの書き込みの問題 

その化のプログラムを閉じます一巧学ドライブは、データの書き込み中、一をしたデー 
夕の流れを必費とします。データの流れが中断されるとエラーび発生します。巧学ドライ 
ブへの書き込みを開始する前に、すべてのプ□グラ厶を總了して<ださい。 

ディスクじ書き込む前に、 Windows のスタンバイモードをオフにします一省電カモード 

については、135ページの「電源設定の変更」を参照するか、 Windows のヘルプとサポー 
卜で「スタンパイ」といラキーワードで検索して該当するトピックを参照してくださし、。 
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ハードディスクドライプの問題 
チェックディスクを実巧します一 
Windows Vista 

1 Start (スタート）©をクリックして 、 Computer (コンピュータ）をクリックします。 

2 Local Disk C: (□一カルディスク仁）をちクリックします。 

3 Properties (プ□パティ）一 Tools (ツール）一 Check Now (チェックする）を 
ク I 」ックします。 

User Account Control 〔ユーザーアカウントコント□ール）ウィンドウび表示され 
る場含びあります。コンピュータのシステム管理者の場含は、 巧 行をクリックします。 

そラでない揚含は、目的の操作を続行するためシステム管理者に連絡します。 

4 画面の指示じがいます。 

Windows XP 

1スタ-卜 kbhbi をクリックして、7イ〕ンピ]-夕をクリックします。 

2 □- カルディスク （C:) をちクリックします。 

3プ□バ ティー ツール ー チェックする をクリックします。 

4 不良なセクタをスキャンし 回復す るをクリックし、 スター トをクリックします。 

E - メール、モデム、およびインターネットの問題 

@ 警告：本項の手順を開始する前に，お使いのコンピュータに同捆の，安をにおほい 
いただくためのを意に従ってください。安全におほいいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては，規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

@ タモ： お使いのコンピュータじモデ厶び取りはけられている揚合、モデ厶をアブ □ 
ブ電話ジャックのみに接続します。デジタル電話回線 （ ISDN ) に接続した場合、モ 
デ厶は動作しません。 

@ タモ ：ネットワークアダプタコネクタじ電話ケーブルを接続しないでください。 
コンピュータじが属のマニュアルを参照してくださし、。 

Microsoft Outlook ® Express のセキュリティ設定を確認します 一 E - メールの添はファイ 

ルび開けない揚含、次の手順を実巧します。 

1 Outlook Express で Tools (ツール） — > Options (オプション）一 Security 
(セキュリティ）をクリックします。 

2 必要に麻じて Do not allow attachments (添はファイルを許巧しない）をクリッ 
クしてチェックマークを外します。 

電話線の接続を確認します 

電話ジャックを確認します 

モデムを壁の電話ジャックに直接接続します 

他の電話線を使用してみます一 

• 電話回線クーブルびモデ厶のジャックじ接続されていることを確認します（ジャックじ 
は緑色のラベルびはいているか、または臟じコネクタ形のアイコンび巧いています)。 

• 電話線のコネクタをモデ厶に接続する隙に、カチッと感離びあることを確認します。 
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• モデ厶から電話線を外して、電話に接続します。電話の舞信音を聞きます。 

•留守番電話、ファックス、サージプ□テクタ、およけ電話線分岐タップなど同じ回線 
に接続されている電話機器を取り外し、電話を使ってモデ厶を直接壁の電話ジャック 
に接続します。3 ソのの電話線を使巧します。 

コンピュータにモデムが取り付けられている場合は、モデム診断ツールを実行します一 
1 Start (スタート）一 All Programs (すべてのプ□グラ厶）一 Modem Helper 

(モデ厶ヘルパー）または Modem Diagnostic Tool (モデ厶診断ツール）とクリッ 
クします。 

2画面の指示に従って、モデ厶の問題を識別し、その問題を醉決します一部のコンピュー 
夕では、 Modem Helper を利用できない攝台びあります。 

モデムが Windows と通信しているか確認します 一 
Windows Vista 

1 Start (スタート）^^一 Control Panel (コント□ールパネル）一 Hardware 
and Sound (プリンタとサウンド）一 Phone and Modem Options (電話とモデ 
厶のオプション）^ Modem 〔モデ厶）をクリックします。 

2 Windows びモデ厶を検出したか確認するため、 COM port for your modem (モデ厶 
の COM ポート） Properties 〔プ□パティ）一 Diagnostics (診断）一 Query 
Modem (モデ厶の照含）をクリックします。 

すべてのコマンドに麻誓び表示されている揚含、モデ厶に問題はありません。 

Windows XP 

1 スタート ^ コント□—ルパネル ー プリンタとその化のハードウ エアー ■巧とモデムの 
オプション ー モデム をクリックします。 

2 Windows びモデ厶を検化したひ確認するため、モデムの COM ポートープ□パティー 
按巧ーモデムの巧ををクリックします。 

すべてのコマンドに廠營び表示されている攝台、モデ厶じ問題はありません。 

インターネットへの接続を確認します 一 ISP (インターネットサービスプ□バイダ）と 
の契約び済んでいることを確認します。 E - メールプ□グラ厶 Outlook Express を起動 
し、ファイルをク U ックします。オフライシ作業の横にチェックマークび巧いている揚 
含、チェックマークをクリックし、マークを外して、インターネットじ接続します。問題 
がある場含、ご利用のインターネットサービスプ□バイダにお問い含わせ<ださい。 

エラーメッセージ 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、おほいのコンピュータに同 ffl の，安をにおほい 
いただくためのま意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情報に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatorY_compliance) をご覧ください。 

設当するエラー六ッセージの記述び'ない揚含、オペレーティングシステムまたは 
六ッセージび表示された際に実行していたプ□グラ厶のマニュアルを参照してく 
ださし、。 

ファイル名には、 ¥/:*? "<>1 一 これらの記号をファイル名に使用しないでください。 
必要な . DLL ファイルが見つかりません 一実巧しようとしているプ□グラ厶じ必愛なファ 
イルびありません。次の操作を巧い、プ□グラ厶を削陈して再インストールします。 


トラブルシューティング I 279 




Windows Vista 

1 start (スタート） 曾 Control Panie (コント□ールパネル）一 Program 
(プ□グラ厶）一 Programs and Features (プ□グラムと磯能）をクリックします。 

2削除するプ□グラ厶を選巧します。 

3 Uninstall (アンインス!''ール）をクリックします。 

4インス!-ール手順については、プ□グラムのマニュアルを参照してください。 

Windows XP 

1 スタートーコントロールパネループ □ グラムの追如と削お^プログラムと機能を 

ク I 」ックします。 

2削除するプ□グラ厶を選巧します。 

3 アンインス I ル をクリックします。 

4 インス!-ール手順については、プ□グラ厶のマニュアルを参照してください。 

ドライプ文字がにアクセスできません。ドライブの準備ができていませんードライブび 
ディスクを読み取ることができません。ドライブじディスクを入れ、再試行してくださし、。 
起動可能なメディアを挿入してください一起動可能な CD または DVD を挿入します。 
メモリまたはリソースが不足しています。プ□グラムをいくつか閉じてから巧試行してく 

ださい一すベてのウィンドウを閉じ、使用するプ□グラ厶のみを開きます。場含じよっ 
ては、コンピュータを再起動してコンピュータリソースを復元する必費びあります。その 
場含、使用するプ□グラ厶を最初に開きます。 

オペレーティングシステムが見つかりません ー デルにお問い含むせ < ださい （323 ペー 

ジの「デルへのお問い含わせ」を参照）。 

IEEE 1394デバイスの問題 

® 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同 ffl の，を全におほい 
いただくためのを意に従ってください。安全におほいいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatorY_compliance) をご覧ください。 

@ メモ：お使いのコンピュータびサポートしているのは 、 IEEE 1394 a 規格のみです。 

デバイスおよびコンピュータのコネクタに IEEE 1394 デバイスのケーブルが適切に挿入さ 
れていることを確認します 

セットアップューティリティで IEEE 1394 デバイスが有効になっていることを確認します一 

296ページの「セットアップユーティリティ画面のオプション操作」を参照して < ださい。 

IEEE 1394 デバイスが Windows によって認識されているか確認します 一 
Windows Vista 

1 Start (スタート）^^一 Control Panel (コント□ールパネル）一 Hardware and 
Sound (八ードウエアとサウンド）をクリックします。 

2 Device Manager (デバイスマネージャ）をクリックします。 

IEEE 1394デバイスび一覧に表示されている場含、 Windows はデバイスを認識してい 
ます。 
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Windows XP 

1 スタート をクリックし、 コント□—ルパネル をクリックします。 

2作業する分野を S びますで、パフォーマンスとメンテブンスーシステ么ーシステ么の 
プ□パティ^八ードウエアーデパイスマネージャとクリックします。 

Dell IEEE 1394デバイスに問題が発生している場合ーデルじお問い含わせください 

(323 ページの「デルへのお問い含むせ」を参照）。 

デルなかから購入した IEEE 口 94 デバイスじ問題がある場合 一 IEEE 1394デバイスの製 
造元にお問い含わせ < ださい。 

か付けの キーボー ドにおける キーボー ドの問題 

© 警告：本 I 頁の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同おの、ま全にお使い 
いただくためのを意に従ってください。安全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情報に関しては、規制順守ホームページ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

キ ーボー ドケーブルを確認します一 

• キーボードケーフルびコンピュータにしっひりと接続されているか確認します。 

• コンピュータをシャットダウンし（コンピュータにが属のマニュアルを参照)、お使いの 
コンピュータのセットアップ図で示されているとおりにキーボードのケーブルを再接続 
してな弓、コンピュータを再起動します。 

• クーフルに損傷びないか、擦り切れていないひ、ケーフルコネクタのピンび巧びったり 
壊れていたりしないかを確認します。巧びったピンびあれば、まっすぐにします。 

• キーボード延長ケーブルびあればそれを外し、キーボードを直接コンピュータじ接続し 
ます。 

キーボードを確認します一正萬に機能している別のキーボードをコンピュータじ接続し 
て、使用してみます。 


へー ドウエアに関するトラブルシューティングを実行します 一 270ぺージの 

「Windows n — ドウエアのトラブルシコーティング」を参照してください。 

フリーズおよびソフトウエアの問題 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、おほいのコンピュータに同 ffl の，安をにおほい 
いただくためのま意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情報に関しては.規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatorY _ compliance ) をご覧ください。 

コンピュータが起動しない 

診断ライトを確認します一 263ページの「デスクトップコンピュータの電源ライト」、 
264ページの「デスクトップコンピュータの診断ライト」または265ページの「ノート 
ブックコンピュータの診断ライト」を参照して<ださい。 

電源ケーブルがコンピュータとコン七ントじしっかりと接続されているか確認します 
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コンピュータが応、答しない 

〇 ま 意： 3 ペレーティングシステ厶のシャットグウンび実行できない揚合、データを 
損失する恐れびあります。 

コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてもコン 
ピュータび丽登しない揚合、電源ボタンを8〜10秒 W 上巧し続けてコンピュータの電源 
を切ったあと、コンピュータを再起動します。 

プログラムが応答しない 
プログラムをが了します 一 

1 < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時に巧してタスクマネージャを開まます。 

2 アプリケーシヨン タフをクリックします。 

3丽登しなくなったプ□グラ厶をクリックして選旧します。 

4 タスクの jg 了 をクリックします。 


プログラムが繰り返しクラッシュする 

@ メモ：ほとんどのソフトウェアのインストールの手順は、ソフトウェアのマニユア 
ルに記載されているひ、 CD または DVD じ収録されています。 

ソフトウェアのマニュアルを参照します一必夏に丽じて、プ□グラ厶をアンインストー 
ルしてから再イ ンストールします。 


プログラムが JU 前の Windows オペレーティングシステム向けに設計されている 
プログラム互換性ウィザードを実行します一 
Windows Vista 

Windows Vista じは、 Windows Vista オペレーティングシステ厶とは異なるオペレー 
ティングシステ厶におい罵境で、プ□グラ厶び動作するよラ設をできるプ□グラ厶互換性 
ウィザードびあります。 

1 Start (スタート）^^ 一 Control Panel (つント□一し/《ネ>1 し） — > Programs 
(プ□グラ厶）一 Programs and Features (プ□グラ厶とす幾能）一 Use an older 
program with this version of Windows (古いプ□グラ厶をこのバージョンの 
Windows で使用！）の順にクリックします。 

2プ□グラ厶互換性ウィザードの開始画面で 、 Next (巧へ）をクリックします。 

3画面の指示にがいます。 

Windows XP 

Windows XP じは、 Windows XP オペレーティングシステ厶とは異なるオペレーティング 
システムにおい環境で、プ□グラ厶が動作するよラ設定できるプ□グラ厶互操性ウィザー 
ドがあります。 

1 スタ-卜一 すぺてのプ □ グラムーアクセサリープ□グラム互 お 巧ウィ 

ヴー ドー巧へ の順にクリックします。 

2画面の指示じがいます。 

3画面が青色（ブルースクリーン）になります 
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コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを押したり、マウスを動かしてちコン 
ピュータび麻誓しない揚含、電源ボタンを8〜10砂 L 义 t 押し続けてコンピュータの電源 
を切ったあと、コンピュータを再起動します。323ページの「デルへのお問い含わせ」 

を参照して < ださい。 

その他のソフトウ X アの問題 

トラブルシューティング情報については、ソフトウェアのマニュアルを確認するかソフト 
ウェアの製造元に問い合わせます一 

• プ□グラムげお使いのコンピュータにインス!''ールされている OS と互換性びあるか確 
を忍します。 

• お使いのコンピュータぴソフトウェアを実行するのに最お限度齡票な八ードウェア夏件 
を満たしていることを確認します。情報に関しては、ソフトウェアのマニュアルを参照 
して < ださし、。 

• プ□グラ厶び正しくインス I 'ールおよび設定されているか確認します。 

• デバイスドライバびプ□グラ厶と競合していないかお認します。 

• 必、夏に丽じて、プ□グラ厶をアンインス!ルしてから再インス!ルします。 

すぐにお使いのファイルのバックアップを作成します 

ウイルススキャンプ□グラムを使用して、ハードディスクドライブ， CD 、 または DVD を 
調べます 


開いているファイルをすべて保巧してから閉じ，実行中のプログラムをすべて終了して. 
スタートメニューからコンピュータをシャツトダウンします 


メモリの問題 

(© 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同祖の，安全におほい 
いただくためのま意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatorY_compliance) をご覧ください。 

メモリが不足しているというメッセージが表示される場合一 

• 開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、使用していない実行中のプ□グラ厶を 
すべて總了して、問題が目?まするか調べます。 

•メモリの最ル要件については、ソフトウェアのマニュアルを参照してください。必要に 
廠じて、追加のメモリを取りはけます（コンピュータには属のマニュアルを参照)。 

• メモリモジュールを取りはけなおし（コンピュータには属のマニュアルを参照）、コン 
ピュータびメモリと正常に通信しているか確認します。 

• Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行します （270 ページの 「Dell Diagnostics 
(該断）プ□グラ厶の実行」を参照)。 

メモリにその他の問題がある場合一 

• メモリモジュールを取りはけなおし（コンピュータには属のマニュアルを参照）、コン 
ピュータびメモリと正萬に通信しているひ確認します。 
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• メモリの取りがけのガイドラインに従っているかお認します（コンピュータじが属のマ 
ニュアルを参照)。 

• 使巧するメモリがお使いのコンピュータでサポートされていることを確認します。お使 
いのコンピュータでサポートされているメモリのタイプに関しては、コンピュータにが 
属のマニュアルを参照して < ださし、。 

• Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶を実行します （270 ぺージの 「Dell Diagnostics 

(誇断）プ□グラ厶の実行」を参照)。 

マウスの問題 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同捆の，安をにおほい 
いただくためのを意に従ってください。安全におほいいただくためのベストプラク 
テイスの追加情おに関しては.規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

マウスケーブルを確認します一 

• クーフルに損傷びないひ、擦り切れていないか、ケーフルコネクタのピンび巧びったり 
壊れていたりしないひを確認します。巧びったピンびあれば、まっすぐにします。 

• 使巧しているマウス延長ケーフルをすぺて取り外し、マウスをコンピュータに直接接続 
します。 


• マウスクーフルび、コンピュータにが属のセットアップ図のとおりに接続されているこ 
とを確認します。 

コンピュータを再起動します一 

1 < Ctrl >< Esc > を同時に巧して、 スタート メニューを表示します。 

2 < u > を巧し、上下矢助キーを巧して シャツトダウン または を切る をハイライト表 
示し、 < Enter > を巧します。 

3コンピュータの電源を切った後、セットアップ図のとおりにマウスケーフルを接続しな 
おします。 

4コンピュータの電源を入れます。 

マウスを確認します一正萬に機能している別のマウスをコンピュータじ接続して、使用 
してみます。 


マウスの設定を確認します一 
Windows Vista 

1 Start (スタート） Control Panel (コント□—ルバネル）一 Hardware and 
Sound (八ードウエアとサウンド）一 Mouse (マウス）の順にクリックします。 

2必票に丽じて設定を謂豎します。 

Windows XP 

1 スタート ー コント□—ルパネル ー プリンタとその化のハードウ エアー 

マウス の順にクリックします。 

2必要に廠じて設をを調整します。 

マウスドライバを再インストールします一 77ページの「メディアドライブのドライバ 
のインストール」を参照して<ださし、。 

八ードウエアに関するトラブルシューテイングを実行します 一 270ページの 
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「Windows ノ\ー ドウエアのトラブルシューティング」を参照してくださし、。 


ネットワークの問題 

© 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同祖の，安全におほい 
いただくための;主意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
テイスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatorY _ compliance ) をご覧ください。 

ネットワークケーブルのコネクタを確認しますーネットワーククーブルびコンピュータ 
背面のネットワークコネクタおよびネットワークジャックの両方に、しっかりと差し込ま 
れているか確認します。 

コンピュータ背面のネットワークインジケータを確認します ー リンク保をライトび消な 

している揚含（お使いのコンピュータの『サービスマニュアル J ] か265ページの「ノー 
トブックコンピュータの診断ライト」を参照)、ネットワークと通信していません。ネッ 
トワーククーブルを取り誓えます。 

コンピュータを再起動して、ネットワークじログインしなおしてみます 

ネットワークの設定を確認しますーネットワーク管理者、またはお使いのネットワーク 
を設をした方にお問い含わせじなり、ネットワークへの接続設をが正しくて、ネットワー 
クび正常に磯能しているか確認します。 

八ードウエアに関するトラブルシューテイングを実行します 一 270ページの 
「Windows ノ\ー ドウエアのトラブルシューティング」を参照してください。 

電源の問題 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、おほいのコンピュータじ同捆の，ををにおほい 
いただくためのま意に従ってください。巧全におほいいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

電源ライトが青色に点巧していて、コンピュータの応答が停止した場合 一 263ページの 
「デスクトップコンピュータの電源ライト」または265ページの「ノートブックコン 
ピュータの該断ライト」を参照して<ださい。 

@ メモ：一部のシステ厶では、電源ライトは緑色です。 

電源ライトが青色に点滅している場合ーコンピコータはスタンバイモードになっています。 
キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしたり、電源ポタンを巧したりすると、垣萬 
の動作び再開されます。 

@ メモ：一部のシステ厶では、電源ライトは緑色です。 

電源ライトがミ肖なしている場合ーコンピュータの電源び切れているか、またはコン 
ピュータじ電力び巧給されていません。 

• 電源ケーフルをコンピュータ背面の電源コネクタとコンセントに装着しなおします。 
•電源タップ、電源延長ケーフル、およぴその化の電源保護装置を動作が!兄の巧弓ひな類 
化製品と交換して、コンピュータへの電源お入び正萬に行われることを確認します。 

•使巧している電源タップがあれば、電源コンセントに接続され、オンになっていること 
を確認、します。 

• 電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コンセントび磯能しているひ確認します。 
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• ち電源ケーフルおよけ前面パネルのケーブルびシステ厶基板にしっかりと接続されてい 
るか確認します（お使いのコンピュータの U サービスマニュアル J を参照)。 

電源ライトが悟色に点滅している場合ーコンピュータじ電力はな給されていますび、肉 
部で電源の問題び発をしている巧能性びあります。 

• 電圧切り琶えスイッチの設定び、ご使巧の地域の AC 電源に一致しているかお認します。 
• コンポーネントおよけケーフルびすべて適切に取りがけられ、システ厶冨板にしっかり 
と接続されているか確認します（お使いのコンピュータの F サービスマニュアル J を 
参照)。 

電源ライトが悟色に点なしている場合ーデバイスび故障しているか、または正しく取り 
せけ6れていない可能性びあります。 

• プ□セッサの電源ケーフルびシステ厶冨板の電源コネクタにしっひりと接続されている 
ひ確認します（お使いのコンピュータの U サービスマニュアル J 1 を参照）。 

• メモリモジュールを取0外してから、再度取りがけます（コンピュータにが属のマニュ 
アルを参照してくださし、)。 

• グラフィックスカードを含むお張カードをすべて取0外してひら、再度取0がけます 
(コンピュータには属のマニュアルを参照）。 

電気めなが害をお消’します一電気的な巧害の原因じは、巧のものびあります。 

•電源、キーボード、およびマウスの延長ケーフルび使巧されている 
•同じ電源タップに接続されているデバイスび多すぎる 
• 同じコンセントに複数の電源タップび接続されている 

プリンタの問題 

(© 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同おの，まをにおほい 
いただくためのま意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情おじ関しては，規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatory_compliance) をご覽ください。 

@タモ： プリンタのテクニカルサポートび必、要な攝含、プリンタの製造元にお問い含 
わせ < ださし、。 

プリンタのマニュアルを確認しますープリンタのセットアップおよびトラブルシュー 
ティングの詳細に関しては、プリンタのマニュアルを参照して<ださい。 

プリンタの電源が入っているかどうか確認します 
プリンタケーブルの接続を確認します一 

• クーブル接続については、プリンタのマニュアルを参照してください。 

• プリンタクーブルびプリンタとコンピュータにしっひりと接続されているひ確認します。 
コンセントをテストします一電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コンセントが 
す幾能しているか確認します。 


Windows でプリンタを検出します一 


Windows Vista 

1 Start (スタート ） Control Panel (コント□ールパネル）一 Hardware and 
Sound (ハードウェアとサウンド）^ Printers (プリンタ）の順にクリックします。 
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2 プリンタび表示されたら、プリンタのアイコンをちクリックします。 

3 Properties (プ□パティ）をクリックし、 Ports (ポート）をクリックします。 

4必要に麻じて設定を調豎します。 

Windows XP 

1 スタ - 卜 19 ^^ ー コントロ - ルパネループリンタとその化のハ-ドウエアー 
プリンタ C その化のハードウエア の順にク I 」ックします。 

2プリンタが表示されたら、プリンタのアイコンをちクリックします。 

3 プ□バティーポート をクリックします。バラレルプリンタの場合、 印刷するポートぴ 
LPT1 ( プリンタポート） に設定されているかお認します。 USB プリンタの揚合は、 田脚 
するポート び USB に設定されているか確認します。 

プリンタドライバを巧インストールしますープリンタドライバを巧インストールする手 
順については，プリンタのマニュアルを参照してください一 


スキャナの問題 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、おほいのコンピュータじ同捆の，ををにおほい 
いただくためのま意に従ってください。巧全におほいいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

@ メモ：スキャブのテクニカルサポートじついては、スキャブの製造兄にお問い合わ 
せ < ださい。 

スキャナのマニュアルを確認しますースキャナのセットアップおよびトラブルシュー 
ティ ングの詳細に関しては、スキャブのマニュアルを参照して<ださい。 

スキャナのロックを解除します 一 □ックび阻除されているか確認します（スキャナじ 
□ックタブゆポタンびある揚合)。 

コンピュータを再超動して、もう一度スキヤナを実行してみます 
ケーブルの接続を確認します一 


• ヴーフルの接続については、スキャブのマニュアルを参照してくださし、。 

• スキャブのケーブルびスキヤナとコンピュータじしつひりと接続されているひお認します。 


Microsoft Windows がスキヤナを認識しているか確認します一 


Windows Vista 

1 Start (スタート）©一 Control Panel (つント□一し/《不し） Hardware and 
Sound (ハードウエアとサウンド）一 Scanners and Cameras (スキャブとカメ 


ラ）の順にクリックします。 

2お使いのスキャブび一覧じ表示されている揚含、 Windows はスキャブを認識しています。 

Windows : 


J 乂十で J /J— I 

;XP 


1スター ト ^ コント□—ルパネループリンタとその化の八ードー 

スキヤナとカメラ の順にク I 」ックします。 

2お使いのスキャブび一覧に表示されている揚含、 Windows はスキャブを認識しています。 


スキャナドライバを再インストールします一手順じついては、スキャブのマニュアルを 
参照して < ださい。 
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サウンドとスピーカの問題 

@ 警告：本巧の手順を開始する前に.お使いのコンピュータに同捆の，安をにおほい 
いただくためのを意に従ってください。安全におほいいただくためのベストプラク 
ティスの追加情おじ関しては，規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覽ください。 

スピーカから音が出ない 

か タモ： MP3 およびその帕の>(ディアプレーヤーのボリュー厶調節び Windows の 
ボリューム設定より優巧されることびあります。>(ディアプレーヤーのボリューム 
びお<調節されていたり、オフになっていないかを背(こ確誦してください。 

スピーカケープルの巧続を確認します ー スピーカスピーカのセットアップ國の指お通り 
じスピーカび接続されているか確認して<ださい。サウンドカードをご購入された場含、 
スピーカがカードに接続されているか確認します。 

サブウー八一およびスピーカの電源が入っているか確認しますースピーカじが属してし、 
るセットアップ國を参照してください。スピーカじボリュー厶コント□ールが巧いている 
場含、音量、低音、または高音を調整して音の歪みを辭消します。 

Windows の音量を調整します一画面ち下隅じあるスピーカのアイコンをクリックまた 
はダブルクリックします。音量び上げてあり、サウンドがミュートじ設をされていないか 
確認します。 

へッドフォンをへツドフォンコネクタから取りかしますーコンピュータの前面パネルに 
あるへッドフ3ンコネクタじへッドフスンを接続すると、自動的にスピーカからの音声は 
聞こえな < なります。 

コンセントをテストします 一 電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コンセントび 
機能しているか確認します。 

電気のな巧害を解消’しますーコンピュータのお<で使用している扇風機、壁化な、また 
は八□ヴンランプの電源を切ってみます。 


スピーカの診断プログラムを実行します 

サウンドドライバを再インストールします 一 77ページの「メディアドライブのドライ 
バのインストール」を参照してください。 

八ードウエアに関するトラプルシューティングを実行します 一 270ページの 
「 Windows 八ードウエアのトラブルシューティング」を参照してください。 

へッドフォンから音が出ない 

へッドフォンのケーブル接続を確認します一へッドフ3ンヴーブルびへッドフォンコネ 
クタにしっかりと接続されていることを確蕭します（コンピュータには属のマニュアルを 
参照)。 

Windows の音量を調整します一画面ち下隅じあるスピーカのアイコンをクリックまた 
はダブルクリックします。音量び上げてあり、サウンドびミュートじ設をされていないか 
確認します。 
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ノートブックコンピユータのタッチパッドまたはマウスの問題 

タッチけッ ドの設定を確認します一 

1 start (スタート）一 Control Panel (コント□—ルバネル）一 

Printers and Otner Hardware (プ U ンタとその他のハードウエア）一 
Mouse (マウス）をク IJ ックします。 


2設定を調整してみます。 

マウスケーブルを確認しますーコンピュータをシャットダウンします。マウスケーブル 
を取り外し、損傷していないか確認して、ケーブルをしっかりと接続しなおします。 
マウス延長ケーブルを使用している揚合、延長ケーブルを外してマウスを直接コンピュー 
夕じ接続します。 

マウスによる問題であることを確認するため、 タッチべッ ドを確認します 一 

1コンピュータをシャットダウンします。 

2マウスを外します。 

3 コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップで、タッチバッドを使用して力ーソルを動かし、 
アイコンを選択して開さます。 

タッチバッドび正雷に動作する揚合、マウスび不良の可能性びあります。 

セットアップューティリティの設定をチェックしますーセットアップユーティリティ 

で、ポインティングデバイスオプションじ正しいデバイスび表示されていることをお誦し 
ます。（コンピュータは設をを調整しな<てち自動的に USB マウスを認識します。）セッ 
トアップユーティリティの使い方じついては、295ページの「セットアップユーティリ 
ティ」を参照して<ださし、。 

マウスコント□-ラをテストします ー マウスコント□-ラ（ポインタの動きに景ミ響します） 
およびタッチバッドまたはマウスボタンの動作をお誦するじは、 Dell Diagnostics (診 
断）プ□グラ厶の Pointing Devices テストグループの Mouse テストを実行します 
(270 ぺージの 「Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶の実行」を参照)。 

タッチパッドドライバを再インストールします一77ページの「メディアドライブのド 
ライバのインス!ル」を参照してください。 

ビデオおよび モニターの 問題 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、お使いのコンピュータに同祖の，安全におほい 
いただくためのま意に従ってください。巧全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatorY_compliance) をご覧ください。 

注意：エ揚出荷時に PCI ブラフィックカードび取りけけられていた揚含は、追加の 
ブラフィックカードを取りけける際にそのカードを取り外す必、要はありません。そ 
のカードはトラブルシューティングの際に必、要になります。カードを取り外した揚 
含は、安をな揚所に保管してください。ブラフィックカードの詳細については、 

support . jp . dell.com にアクセスしてくださし、。 
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画面に何もま示されない 

@ メモ：トラブルシューティングの手順(こついては、モニタのマニュアルを参照して 
くださし、。 

画面が見づらい 

モニタのケーブル接続を確認します 一 

• モニタケーブルび正しいグラフィックカードに接続されていることを確認します（デュ 
アルグラフィックカード構成の場含)。 

• オプションの DVI - VGA アダプタを使用している攝台は、アダプタびグラフィックカー 
ドとモニタに正しく接続されていることを確認します。 

• モニタクーブルび、コンピュータには属のセットアップ圏に示されているよラに接続さ 
れていることを確認します。 

• ビデオ延長クーブルびあればそれを外し、モニタを直接コンピュータに接続します。 

• コンピュータおよけモニタの電源クーブルを交換して、モニタの電源クーブルに問題び 
ないか確認します。 

• コネクタびなびっていないか、ピンび壊れていないひ確認します。モニタのクーブルコ 
ネクタは一部欠けていますび、これは破損ではありません。 

モニタの電源ライトを確認します 一 

• 電源ライトび点灯または点滅している攝含、モニタじは電力びお給されています。 

•電源ライトび消灯している揚含、ボタンをしっかり巧して、モニタの電源び入っている 
か確認します。 

•電源ライトび点滅している揚含、キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしたりす 
ると、通萬の動作び再開されます。 

コンセントをテストします一電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コンセントび 
す幾能しているか確認します。 

診断ライトを確認します 一 263ページの「デスクトップコンピュータの電源ライト」を 
参照して < ださい。 

モニタの設定を確認します ー モニタのコントラストと輝度の調整、モニタの消 fi 泣、およ 
U ‘モニタのセルフテストを実行する手順じついては、モニタのマニュアルを参照して<だ 
さい。 

サブウー八一をモニタから離しますースピーカシステムじサブウー八一が含まれている 
場含は、サブウー八一びモニタから60 cm し乂上離れていることを確認します。 

外部電源をモニタから離します一扇風機、堂巧な、八□ヴンライト、およびその化の電 
化製品じよって画面び「頂れる」ことびあります。近<のデバイスの電源を切って干渉び 
豬生しているか調べます。 


モニターを回転させ、直が日光や干渉を減らします 
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Windows の画面設定を調整します 一 
Windows Vista 

1 Start (スタート）一 Control Panel (つント□一し/《不し ） Hardware and 
Sound (八ードウエアとサウンド） — > Personalization (個人設定!） — > Display 
Settings (表示設定）の順にクリックします。 

2必要に麻じて Resolution (目？憬度）およぴ Color settings (色の設定;）を調整し 
ます。 

3 3 D イメージの品質げ良<ない場含 

Windows XP 

1 スタ-卜^ コント□—ルパネル ー デスクトップの表巧とテーマ の順にク 

リックします。 

2実行するタスクを選巧するか、 ディスプレイ アイコンをクリックします。 

3 面面の色 およけ 面面の 解な 度 を別の設定にしてみます。 

グラフィックカードの電源ケーブルの接続を確認しますーグラフィックカードの電源 

クーブルびカードに正しく接続されていることを確認します。 

モニタの設定を確認します ー モニタのコントラストと輝度の調藝、モニタの消離、およ 
びモニタのセルフテストを実巧する手順じついては、モニタのマニュアルを参照して<だ 
さい。 

画面の一部しかま示されない 
外付けモニタを接続します一 

1コンピュータをシャットダウンして、外巧けモニターをコンピュータじ取り 
巧けます。 

2コンピュータ および モニターの 電源を入れ、 モニターの 輝度およびコントラ 
ストを調整します。 

外がけモニタび動作する場含、コンピュータのモニタまたはビデオコント□ーラび不良の 
可能性びあります。デルにお問い含わせください （323 ページの「デルへのお問い台わせ」 
を参照)。 

電源ライト 

@ 警告：本項の手順を開始する前に、おほいのコンピュータに同巧の，安全におほい 
いただくためのま意に従ってください。を全にお使いいただくためのベストプラク 
ティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
( www . dell . com ¥ regulatory _ compliance ) をご覧ください。 

コンピュータの前面じある電源ボタンライトは、点滅したり点灯することで UTF 
のさまざまな動作が態を示します。 

• 電源ライトび青色に点なしていて、コンピュータの反丽び停止した揚合は、 
263 ぺージの「デスクトップコンピュータの電源ライト」を参照してくだ 
さし、。 

メモ： 一部のシステ厶では、電源ライトは緑色です。 
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• 電源ライトび青色に点滅している揚合、コンピュータはスタンバイモードに 
入っています。キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしたり、電源ボ 
タンを巧したりすると、通常の動作び再開されます。 

メモ： 一部のシステ厶では、電源ライトは緑色です。 

• 電源ライトび消なしている揚合は、コンピュータの電源び切れているか、電 
力び供給されていません。 

- 電源ケーブルをコンピュータ背面の電源コネクタとコンセントの両方に 
しっかりと装着しなおします。 

- コンピュータび電源タップに接続されている揚合、電源タップびコンセ 
ントじ接続されていて電源び入っていることを確認します。 

- 電源保護デバイス、電源タップ、および電源延長ケーブルを動作が況の 
巧らかな類似製品と交換し、コンピュータへの電源お入び正常に行われ 
ることを確認します。 

- 電気スタンドなどの別の電化製品で試して、コンセントび機能している 
か確認します。 

- 主電源ケーブルおよび前面パネルのケーブルびシステ厶基板にしっかり 
と接続されているか確認します（お使いのコンピュータの r サービスマ 
ニュアル J を参照)。 

• 電源ライトび憧色に点なしている揚合は、コンピュータじ電力はな給されて 
いるび、巧部電力じ問題びある可能性びあります。 

- 該当する揚合、電圧切り营えスイッチの設定び、ご使用の地域の AC 電 
源に一致しているか 5 を認します。 

- プ□セッサの電源ケーブルびシステ厶基板にしっかりと接続されている 
か確認します（お使いのコンピュータの0■サービスマニュアル J を参 

B 呂、 

• 電源ライトび搭色に点なしている揚合は、デバイスび誤動作しているか正し 
く取りけけられていない可能性びあります。 

-メモ IJ モジュールを取り外し、再度取りがけます（コンピュータじけ属 
のマニュアルを参照してください)。 

- すべての力ードを取り外し、再度取りはけます（コンピュータのマニュ 
アルを参照)。 

• 電気的な巧害を解消します。電気的な巧害の原因じは、巧のちのびあります。 

- 電源、キーボード、およびマウスの延長ケーブルび使用されている 

- 電源タップじあまりじをくのデバイスび接続されている 

- 同じコンセントじ複数の電源タップび接続されている 
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デルテクニカルアップデートサービス 

Dell テクニカル Update Service は、お使いのコンピュータに関するソフトウエ 
アおよび八ードウエアのアップデートを E - メール じて事前に通知するサービスで 
す。このサービスは無償で提なされ、巧容、フォーマット、および通知を受け取 
る頻度をカスタマイスすることびでさます。 

Dell テクニカル Update Service I こ登録するじは、 

support.dell.comVtechnicalupdate (ち語）じアクセスしてくださし、。 
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七ットアップューティリティ 

七ットアップューティリティを使用したシステ 
ム設定の表示 

セットアップユーティ IJ ティで使用可能なオプションのほとんどは、オペレー 
ティ ングシステ厶じよって自動的に設定され、 ご自身びセットアップユーティ U 
ティで設定したオプションを無効じします。 

External Hot Key (外部ホットキー)オプションは例外で、セットアップユー 
ティ I 」ティからのみ有効または無効に設定でさます。 


感 詳細情が：オペレーテインヴシステ厶の機能（システ厶設を）を設を 
する方まの詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポート (Start 
(スタート） 尽 または 一 Help and Support (ヘルプと 

サポート）をクリック）を参照してください。 


セットアップユーティ IJ ティを使用すると、 U ■(下の操作を行ラことびでさます。 

• お使いのコンピュータじ八ードウエアの追加、変更、または取り外しを行っ 
た後のシステ厶設定情報の変更 

• バスワードなどのユーヴーび選がでさるオプションの設定ゆ変更 

• システ厶メモ IJ 容量など、コンピュータの現をの設定じついての情報の確認 
セットアップユーティ IJ ティを実行して、システ厶設定情報およびオプション設 
定を確認して<ださい。その後の参照のためじ、情報を書さ留めます。 

@ メモ：熟練したコンピュータのユーヴーであるひ、またはデルテクニカルサポート 
ひら指示された厦合を除き、セットアップユーティリティの設定を変更しないでく 
ださい。設定を間違えるとコンピュータび正南に動作しなくなる可能 t 生びあります。 

七ットアップユーティリティの起動 

1コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

2 DELL ™ の□コ''び表示されたら、すぐに <口> を巧します。 

3 ここで時間をおさすぎてオペレーティングシステ厶の□ゴび表示された揚 
合、 Microsoft ® Windows ® デスクトップび表示されるまで待ちます。 

次に、コンピュータをシャットダウンして、もう一度ゆり直します。 
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七ットアップユーティリティ画面のオプシヨン操作 


@ 詳細 情 巧： セットアップユーティリティ画面上の特定のアイテ厶の詳 
細に関しては、そのアイテ厶を八イライト表示して、画面の Help 
( ヘルプ）領域を参照して < ださい。 


各画面では、セットアップユーティ IJ ティのオプションび左側に一覧表示されます。 
各スプションのち側には、そのオプションの設定が態または値び表示されます。 

画面の巧るい色で表示されているオプションの設定は、変更することびでさます。 
コンピュータで白動設定され、変更でさないオプションまたは値は、巧るさを抑 
えた色で表示されています。 

画面のち上角には、現を八イライト表示されているオプションのヘルプ情報び表 
示されます。画面のち下ちじは、コンピュータじついての情報び表示されます。 
画面の下部には、セットアップユーティ IJ ティで使用でさるキーの機能び表示さ 
れています。 

セットアップユーティ I 」ティ画面では、 U ■(下のよラな現をのコンピュータのセッ 
トアップ情報ゆ設定び表示されます。 

• システ厶設定 
• 起動順度 

• 起動（スタートアップ）設定 
• 基本デバイス構成の設定 

• システ厶セキュ IJ ティおよび八ードディスクドライブのバスワード設を 

起動順序の変更 

起動順度は、オペレーティングシステ厶を起動するのに必要なソフトウエアび 
どこにあるかをコンピュータじ巧らせます。セットアップユーティ IJ ティの 
Boot Order ページを使って、起動順度を管理し、デバイスをち巧または無効に 
でさます。 

@タモ：一回のみ起動順岳をを要するじは、297ページの「一回のみの起動の実行」 
を参照して < ださい。 

Boot Order ページでは、お使いのコンピュータじ搭載されている起動可能なデ 
バイスのを般的な IJ ストび表示されます。 U ■(下のよラな項目びありますび、これ 
U ■(外の項目び表示されることもあります。 

• Diskette Drive 

• Internal HDD 

• USB Storage Device 
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• CD/DVD/CD-RW drive 

• Modular Bay HDD 

@ メモ： 前に壺号びはいているデバイスだけび起動可能です。 

起動ルーチン中に、コンピュータは有効なデバイスを I 」ストの巧頭からスキャン 
し、オペレーティングシステ厶のスタートアップファイルを検索します。コン 
ピュータびファイルを検出すると、検索を終了してオペレーティングシステ厶を 
起動します。 

起動デバイスを制御するには、上矢 EP キーまたは下矢 E 日キーを巧してデバイスを 
選び（ハイライト表示し）ます。これでデバイスを有効または無効じしたり、一 
覧の順度を変更した0でさます。 

1セットアップユーティ IJ ティを起動します。 

2左ちち印キーを巧して、 Boot tab を八イライト表示します。 

3上下ち印キーを巧して、 Boot Device Property を八イライト表示して 
から、 < Enter > を巧します。 

4上下ち印キーを巧して、変更する起動デバイスを選択してから、 < Enter > 

を巧します。 

5 < F 10> を巧してから、 < Enter > を巧し、セットアップユーティ U ティを終 
了して、起動プ□セスを再開します。 

新しい起動順度は、変更を保存し、セットアップユーティ I 」ティを終了するとす 
ぐに有巧になります。 

一回のみの起動の実巧 

セットアップユーティ U ティを起動せずに一回だけの起動順度び設定でさます。 

1 Start (スタート）メニューから、コンピュータをシャットダウンします。 

2 コン ピュ ータの 電源を入れます 。 DELL □ゴび表示されたら、すぐに < F 12> 
を巧します。 

キーを巧すタイミングび遅れて Windows の□ゴび表示されてしまったら、 
Windows デスクトップび表示されるまでそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をゆりなおしてくださし、。 

3起動デバイスー覧び表示された揚合は、起動したいデバイスを八イライト表 
示して、 < Enter > 封甲します。 

コンピュータは選がされたデバイスを起動します。 

次回コンピュータを再起動するとさは、 L ソ前の起動順度に戻0ます。 


USB デバイスの起動順巧の変更 

1 USB デバイスを USB コネクタじ接続します。 

2コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

3 画面のち上ち I こ F2 = Setup, F12 = Boot Menu と表示されたら、 
< F 12> を巧します。 
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キーを巧すタイ 5 ングび遅れてオペレーティングシステ厶の□ゴび表示され 
てしまったら、 Windows デスクトップび表示されるまでそのまま待機し、 
コンピユータをシャットダウンして操作をゆりなおしてくださし、。 

4 使用可能な起動デバイスをすべて一覧表示した、 Boot Menu び表示され 
ます。 


5 ち印キーを使用して、適切なデバイスを選択します（現をの起動用のみ)。 

@ メモ： USB デバイスひら起動するには、そのデバイスび起動可能でなければなり 
ません。デバイスび起動可能であるひをお認するには、デバイスのマニュアルを 
チェックしてくださし、。 


BIOS 設定の変更 

BIOS とは、コンピュータの八ードウエアとオペレーティングシステ厶間のインタ 
フエース機能を持つユーティ IJ ティです。 BIOS 設定は、特をの八ードウエアを交 
換するとアップデートび必要じなる揚合びあります。 

セットアップユーティ IJ ティは BIOS で日時ゆシステ厶バスワードなどのよラな 
ユーヴーび選が可能なオプションの設定びできます。詳細に関しては、295ペー 
ジの「セットアップユーティ IJ ティを使用したシステ厶設定の表示」を参照して 
くださし、。 

@タモ： 設定びコンピュータじどのよラな量ミ響をちえるのひ理解できていない場合 
は、このプ□グラ厶の設定を変更しないで<ださい。 


BIOS 設定の表示 

1 Start (スタート）ボタンをク IJ ックして、 All Programs (すべてのプロ 
グラム）を選択し、 System Information (システ厶情報）を開きます。 

2 Accessories (アクセサリ）一 System Tools (システムツール）一 
System Information (システム情報）とクリックします。 

3 System Summary 〔システムの概要）で、 BIOS Version/Date 

( BIOS バージョン/曰巧）の項目を確認します。 

この BIOS Version/Date ( BIOS パ'—ジョン/日巧）の項目では 、 BIOS 
のノ \'ー ジョンと曰巧が表示されます。 

BIOS のアップグレード （BIOS のフラッシュ） 

BIOS は、アップデートが利用巧能な揚含ゆシステム基板を交換する揚含にフラッ 
シュを巧う必要び'あります。 

® /モ： BIOS のアップデートびお使いのシステ厶に適用されるひどうひについてに 
は、 BIOS のアップデートについての詳細を参照することをお勧めします。アップ 
デートの中には、特定の設定(こだけ影響をちえたり、お使いの環睛に適用される 
(されない）新しい機能を提供する蜜要び含まれます。 
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1 コンピュータの電源を入れます。 

2お使いのコンピュータの BIOS アップデートファイルをデルサポートサイト 

support.jp.dell.com で検索してください。 

3 Download Now (今すぐダウン□-ド）をク U ックしてファイルをダ 
ウン□-ドします。 

4 Export Compliance Disclaimer (輸出じ関するコンプライアンスの巧 
責事項）ウィンドウび表示されたら、 Yes, I Accept this Agreement 

(同意します）をク I 」ックします。 

File Download (ファイルのダウン□-ド）ウィンドウび表示されます。 

5 Save this program to disk (このプ□グラ厶をディスクじ保存します) 
をク IJ ックし、 OK をク IJ ックします。 

Save In り呆存先）ウィンドウび表示されます。 

6 下ち E 日をク IJ ックして Save In (保存先）メニューを表示し、 Desktop 
(デスクトップ）を選択して Save (保存）をク IJ ックします。 

ファイルびデスクトップじダウン□-ドされます。 

7 Download Complete (ダウン□—ドの完了）ウィンドウび表示された 
ら、 Close (閉じる）をク IJ ックします。 

デスクトップじファイルのアイコンび表示され、ダウン□-ドした BIOS 
アップデートファイルと同じ名前びはいています。 

8デスクトップ上のファイルのアイコンをダブルク IJ ックし、画面の指示に従 
います。 
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USB ポート 

ユニパ'—サルシリアルバス ( USB ) は外巧けバスの標準であり、 USB 2.0 の揚含 
480 Mbps のデータ転送速度をサポートします。 USB を利用することじより、 

1つの標準化された方法で多数のデバイスをコンピュータじ接続で青ます。また、 
USB は プラグアンドプレイ のインス I -- ルと ホットスワップ じわ巧丽してい 
ます。 

USB 標準では A コネクタと B コネクタを使用して混乱を回避します。 

• コネクタ A はコンピュータへの アップスト U —ム コネクタです。 

• コネクタ B は、個々のデバイスじ接続する ダウンスト U —ム コネクタです。 


12 3 4 



ピン信号 

1 USB5V+ 

2 USBP- 

3 USBP+ 

4 GND 


ポート 


301 



















IEEE 1394 ポート 

USB と同様に 、 IEEE 1394はシ ij アルデータ転送プ□トコルであ0、ホットス 
ワップをサポートしています 。 USB 2.0 テクノ□ジびサポートするま度び最大 
480 Mbps であるのじ巧し 、 IEEE 1394 b は最大800 Mbps のま度をサポートし 
ます 。 IEEE 1394は、デジタルビデオカメラゆ外けけ八ードディスクドライブの 
接続など、高帯域幅のアプ IJ ケーシヨンに適しています。 


1234 


rtrLTum 


ピン信号 

1 TPB- 

2 TPB+ 

3 TPA- 

4 TPA+ 
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RS 232 シリア ルポー ト 

シリアルポートは、一度に1ビットのデータが巧青来するシリアル通信の物理イン 
タフエースです。シリアルポートは通常、 RS -232 標準準拠の八ードウエアで使用 
されます。シリアルポートを一般に使用するデバイスじは、ダイヤルアップモデ 
ム、プリンタ、およびシリアルマウスなどがあります。 


000001 
\ 0000 / 


1 - 5 

6 - 9 


ピン信号 

1 CD 

2 RD 

3 TD 

4 DTR 

5 SG 

6 DSR 

7 RTS 

8 CTS 

9 Rl 


ポート I 303 








パラレルポート 

バラレルポートは、一度に8ビットのデータ （1 バイト）び行さ来するバラレル 
通信の物理インタ フエー スです。シ IJ アルポートでは同じ8ビットびシ IJ アル 
(すべて1行で）送信されるのに巧し、バラレルポート経由の8ビットは互いに 
平行して送信されます。バラレルポートは、プ IJ ンタポートまたはセント□ニク 
スポートとも呼ばれ、一般にプ IJ ンタの接続に使用されます。 


100000000000001 

心00000000000〇グ 


1 - 13 

14 --—— --- —-— 25 


ピン 

信号 

ピン 

信号 

1 

/STROBE 

14 

/AUTOFD 

2 

DO 

15 

/ERROR 

3 

D1 

16 

/INIT 

4 

D2 

17 

/SELIN 

5 

D3 

18 

GND 

ら 

D4 

19 

GND 

7 

D5 

20 

GND 

8 

D6 

21 

GND 

9 

D7 

22 

GND 

10 

/ACK 

23 

GND 

11 

BUSY 

24 

GND 

12 

PE 

25 

GND 

13 

SEL 




304 I ポート 










eSATA ポート 

Serial Advanced Technology Attachment ( SATA ) は、主じ〕ンピュータ 

と、ハードディスクドライブや化学ドライブなどの大容量ストレージデバイスと 
の間のデータ送信用に設計されたコンピュータバスです。 

外巧けの SATA または eSATA のユーヴーは、 PC の外部に最長2 乂ー トルのシー 
ルド巧青ケーブルを利用して、ストレージじ SATA インタフェースの利点を活か 
すことができます。 eSATA は、既をのソリューションよりも高いパフオーマンス 
(既をのストレージソリューションの USB 2.0 ゆ1394の最大6倍の速さ）を実 
現し、ホットプラグじち巧麻します。 

eSATA は一般に、ノートブック、デスクトップ、家電製品、およびエントリサー 
バー用の外化けのダイレクトアタッチドストレージじ使用されます。 



ピン信号 

1 GND 

2 DR+ 

3 DR- 

4 GND 

5 DT+ 

6 DT- 

7 GND 
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モデム 

モデ厶ポートは、肉蔵モデ厶を電話回線じ接続します。モデ厶を使用し、電話回 
線でインターネットサービスプ□バイダ （ ISP ) じデータコールを送ることで、 
コンピユータをインターネットじ接続します。 

通雷、2つのモデ厶ポートび横曲びじ装備されています 。 line (回線）といラ 
マーク（または回線記号）びはいたポートは、電話回線コネクタじ接続します。 
phone (電話）とい ラマー ク（または電話記号）び巧いたポートは、同じコネク 
夕で電話を使用したし U 夏合にオプシヨンで電話の送受器に接続でさます。 

コンピユータじモデ厶びの蔵されていない揚合、これらのポートはありません。 
また、イーサネットポートび装備されている揚合もあります。詳細は、307ぺ一 
ジの「イーサネットポート」を参照してください。イーサネットポートはモデ厶 
ポートに化ていますび、幅び広くなっています。 



ピン信号 

1 R- 

2 T+ 
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イー サネ ットポート 

イーサネットポートでは、ネットワーキングゆ高まインターネット接続にツイス 
トペア導体を使用します。 

このポートじつないだケーブルは、ネットワークハブ（多数のネットワークケー 
ブルを同時に配線でさる中織ボックス）じ接続することち、ケーブルモデ厶ゆ 
DSL モデ厶じ直接接続することも、またはコンピュータ間で高をインターネット 
接続を巧有するインターネットヴートウエイに接続することもできます。 

コンピュータ巧のネットワー ク カードびサポートするま度じよって、 デー タは 
イーサネットポートを経由して10 Mbps 、 100 Mbps 、 または1000 Mbps のま 
度で移動します。使用中は、次のよラにデバイスのライトび点滅します。 

ACT ライトは、データびネットワークをかしてポート上を行き来するときじ点滅 
します。10または100といラライトはデータま度を示します。： m は1砂当たり 
10 メガビットのデータびネットワーク上を移動することを示し、100は1砂当 
たり100 メガビットのデータび移動することを示します。 


諭 

nil 


1-8 


ピン 

イーサネット 10/1 邮 Base -T 信号 

ピン 

ギガビツトイーサネツト信号 

1 

送信+ 

1 

送信/受信 0 + 

2 

送信 

2 

送信/受信 0 - 

3 

受信+ 

3 

送信/受信 1+ 

4 

NU 

4 

送信/受信 2 + 

5 

NU 

5 

送信/受信 2 - 

6 

受信- 

6 

送信/受信 1 - 

7 

NU 

7 

送信/受信 3 + 

8 

NU 

8 

送信 / 受信 3- 
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キーボードおよびマウスポート （ PS 2) 

旧 M び1987年に発表した PS /2 標準は 、 Personal System /2 の略です。 PS /2 
ポートは一般に、キーボードまたはマウスの接続に使用します。 



ピン信号 

1 キーボード/マウスデータ 

2 (ず約をみ） 

3 アース 

4 キーボード/マウス電源 （+5 V ) 

5 キーボード/マウスク□ツク 

6 (ず約ちみ） 
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VGA ポート 

ビデオグラフィックアレイ （ VGA ) ポートは、デバイス固ちのドライバびコン 
ピュータじ□-ドされる前に、基本的なグラフィック八ードウエアをサポートし 
ます。 


(f 00000 j) 

\£ 纖ぞ II 



5 —— 

- 1 



10 — 

- 6 



15 — 

- 11 


ピン 

信号 

ピン 

信号 

1 

RED ビデオ 

9 

DDC5V+ 

2 

GREEN ビデオ 

10 

SYNCGND 

3 

BLUE ビデオ 

11 

MONITOR-DETECT- 

4 

NC 

12 

DD し DATA (SDA) 

5 

GND 

13 

水平 SYNC 

6 

RED ビデオ GND 

14 

き直 SYNC 

7 

GREEN ビデオ GND 

15 

DDC_CLK (SCL) 

8 

BLUE ビデオ GND 
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DVI - I ポート 

Digital Video Interface-Integrated ( DVI - I ) ポートは、アブ□グ信号とデジ 
タル信号を1本のケーブルでサポートします。ケーブルは、デジタルからデジタ 
ルへ、またはアブ□グからアブ□グへ信号を送信で青ますび'、デジタルからアブ 
□グやアブ□グからデジタルのよこ交差させて送信することはで青ません。ビ 
デスカードに DVI - I ポートがある揚含は、別個のアダプタを使用せずに、最大数 
0 Digital Video Interface-Digital ( DVI - D ) または Digital Video 
Interface-Analogue ( DVI - A ) デパイスを接続できます。 


C1 

C2 

C3 

C4 


C5 


1-8 

9-16 

17-24 


ピン 

信号 

ピン 

信号 

1 

TMDS DATA2- 

13 

TMDS DATA3+ 

2 

TMDS DATA2+ 

14 

+5V 

3 

TMDS DATA2/4 SHLD 

15 

GND (FOR +5V) 

4 

TMDS DATA4- 

16 

HOT PLUG DETECT 

5 

TMDS DATA4+ 

17 

TMDS DATAO- 

6 

DDC CLK 

18 

TMDS DATA0+ 

7 

DDC DATA 

19 

TMDS DATAO/5 SHLD 

8 

ANALOG VERT SYNC 

20 

TMDS DATA5- 

9 

TMDS DATA1- 

21 

TMDS DATA5+ 

10 

TMDS DATA1 + 

22 

TMDS CLK SHLD 

11 

TMDS DATA1/3 SHLD 

23 

TMDS CLK+ 

12 

TMDS DATA3- 

24 

TMDS CLK- 



□ □□ 

□ □□ 

□ □□ 

□ □□ 

□ □□ 

□ □□ 

□ □□ 

□ □□ 

- 
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S ビデオ TV 出カポート 

Y / C とも呼ばれるスーパービデオ （ S ビデオ）は 、 LUMA (輝度）と CHROMA 
(色相）の2つの信号としてビデオデータを伝送するアブ□グビデオ信号です。 

S ビデオは標準精細のビデオをサポートしますが、同じケーブルでオーディオは 
伝送しません。クリーンな DVD ソースを使用すると、 S ビデオは鮮日月なイ><ージ 
を提供します。 S ビデオは一般に、消費者用のテレビ、 DVD プレーヤー、高性能 
のビデオカセットレコーダ、デジタルテレビレシーバ、 DVR 、 およびヴー厶コン 
ソールに接続します。 

コンポジットビデオは単一信号として（恆品質の）ピクチャ情報を伝送します。 



6 ~ 5 


S ビデオ 
ピン信号 

1 GND 

2 GND 

3 LUMA 

4 CHROMA 

コンポジットビデオ 
ピン信号 

5 GND 

6 CVBS 

7 NC 
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コンポーネントビデオ 

コンポーネントビデオは、3つの信号で構成されます。 

1つ目は輝度信号で、元の RGB (ホ緑青）信号に含まれる輝度または白黒情報を 
示します。この信号を Y コンポーネントといいます。 

その化の信号は色差信号と呼ばれ、輝度に巧する青とホの信号の量を示します。 

青コンポーネントは Y - B 、 ホコンポーネントは Y - R です。緑は、 Y 、 Y - B 、 および 
Y - R の組み合わせから巧測できるので、別個の信号としては送信されません。 

コンポーネントビデオ入力は、最新の八イエンドテレビセットゆ DVD プレー 
ヤーで利用でさ、 RF ゆコンポジットなどの初期のシステ厶よ〇すぐれた信号品 
質を可能じします。 


@ @ @ 


ピン 信号 

赤色 Y-R (Pr) 

点なしている揚含 Y-B (Pb) 
緑色 Y 


コンポジットビデオ 

コンポジットビデオは、アブ□グビデオ信号を送受信するためのインタフェース 
です。このビデオは LUMA (輝度 )、 CHROMA (色相)、および SYNC (同期） 
(すべて含わせて Composite Video Blankina and Sync ( CVBS ) と呼びます) 
の複数の信号で構成されます。 LUMA は写真の輝度を表し、同期 （ SYNO パル 
スを含みます。 CHROMA は、色の情報を伝送します。 

コンポジットビデオインタフェースは通常、 VHS テーププレーヤー、 DVD プ 
レーヤー、またはヴー厶コンソールをテレビに接続します。 


@ 


コンポジットビデオ 
ピン信号 

1 GND 

2 CVBS 
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HDMI ポート 


High-Definition Multimedia Interface ( HDMI ) ポートは、非圧縮のデジタル 
ストリー厶をを信するためのコンバクトオーディオ/ビデオインタフてースです。 
HDMI は、1本のケーブルで標準、拡張、および高精細ビデオなどの PC または 
テレビビデオおまと、最大8チャネルのデジタルオーディオをサポートします。 
HDMI は、各種のデジタルテレビ標準とは無関係です。 

HDMI は Blu-ray Disc プレーヤー、セットトップボックス、バーソナルコン 
ピュータ、およびビデオヴー厶コンソールなどのデジタルオーディオ/ビデオ 
ソースを互換性のあるデジタルオーディオデバイス、コンピュータモニタ、およ 
びデジタルテレビじ接続します。 



1816141210 8 6 4 2 


ピン信号 

1 TMDS デー タ 2+ 

2 TMDS データ2シールド 


ピン信号 

11 TMDS ク□ツクシールド 

12 TMDS ク □ ツク - 

13 CEC 

14 ず約ちみ（デバイス上で非接続 ) 

15 SCL 

16 SDA 

17 DDC/CEC グランド 

18 +5 V 電源（最大 50 mA) 

19 ホットプラグ検ホ 


3 TMDS データ 2- 

4 TMDS データ 1 + 


5 TMDS デー タ 1 シー ルド 


6 TMDS データ 1- 

7 TMDS データ 0+ 


8 TMDS データ0シールド 


9 TMDS デー巧 0 - 

10 TMDS ク □ ック + 
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DisplayPort ™ 


DisplayPort は 、 Video Electronics Standards Association ( VESA ) び発表 
したデジタルディスプレイのインタフエース標準です。 DisplayPort はライセン 
スゆ使用料の不要な新しいデジタルオーディオ/ビデオ相互接続をを義するちの 
で、主にコンピュータとディスプレイモニタ、またはコンピュータとホー厶シア 
ターシステ厶との間で使用することを目的としています。詳細に関しては、 

53ページの 「 DisplayPort ™ - 機能および利点」を参照してください。 


19171513119 7 5 3 




3 


201816141210 8 6 4 2 


ピン 

信号 

ピン 

信号 

1 

ML_Lane 0 (P) 

11 

GND 

2 

GND 

12 

ML_Lane 3 [n) 

3 

ML_Lane 0 (n) 

13 

GND 

4 

ML_Lane 1(p) 

14 

GND 

5 

GND 

15 

AUX_CH (p) 

6 

ML_Lane 1(n) 

16 

GND 

7 

ML_Lane 2 (p) 

17 

AUX_CH (n) 

8 

GND 

18 

巧ットプラグ 

9 

ML_Lane 2 (n) 

19 

DP_PWR リターン 

10 

ML_Lane 3 (p) 

20 

DP_PWR 











S / PDIF ポート（同軸 RCA ) 

Sony/Philips Digital Interconnect Format (S/PDIF) は、 CD および DVD プ 

レーヤーからアンプおよびテレビへデジタルオーディオを送信するためのシ ij ア 
ルインタ フエー スです。 

S/PDIF では、同軸 RCA コネクタけきで最大10 メートルの不平衡型75才一厶の 
同軸ケーブル、または終端び Toslink (東泛 U ンク）コネクタの光ファイバを使 
用します。 

@ メモ： 光または同軸の S/PDIF コネクタをかして送信される信号に違いはあ 
りません。両方とちまったく同じ情報を伝送します。 

S/PDIF は一般じ、 PCM および Dolby Digital 5.1 の送信に使用されますび、い 
ずれのサンプ IJ ングレートおよびオーディオ標準じち制限されていません。 


© 


S/PDIF ポート （ Toslink ) 

Toslink は通常、 S/PDIF の化学バージョンを表します。 

® /モ ： がまたは同軸の S/PDIF コネクタを巧して送信される信号(こ違いはありませ 
ん。両方とちまったく同じ情報を伝送します。 
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才ーティオホート 


ポート信号 

1 ライン入カコネクタ 


2 ライン化力/ヘッド 
フ3ンコネクタ 

3 マイク用つネクタ 


4 サイドサラウンドサ 
ウンドコネクタ 

5 リアサラウンド化力 

6 中央/ LFE サラウン 
ド化力 


接続 

ライン入カコネクタ（青色）じは、カセットプレー 
ヤー、 CD プレーヤー 、 VCR (ビデオカセットレコー 
ダー）などの録音/再生デバイスを接続します。 
サウンドカードび搭載されたコンピュータの揚合、 
カードのコネクタを使用します。 

ラインちカコネクタ（緑色）じは、ヘッドフ3ンおよ 
びアンプ肉嵐型スピーカを接続します。 

マイクコネクタ（ピンク色）じパーソナルコンピ ュー 
夕用マイクを接続し、 音声や音楽をサウンドまたはテ 
レフ3二ープ□グラ厶じ入力します。 

サイドサラウンドコネクタ（銀色）じは、追加のス 
ピーカを取りせけます。 

サラウンドサウンドコネクタ（黒色）じは、マルチ 
チャネル巧丽スピーカを接続します。 

サブウー八ーコネクタ（澄色）じは、シングルサブ 
ウー八一を接続します。 


&タモ： デジタルサラウンドサウンドスーディス機構じある LFE り居屆肢エフェク 
卜）スーディスチャネルは、80 Hz が下の但屆肢情報のみを伝達します。 LFE チャ 
ネルはサブウー八一を腿動し、極めておい音域をあ張します。サブウー八一を使 
用しないシステ厶の場合は、サラウンドサウンドのセットアップで LFE の情報を 
メインスピーカじ切り营えることびできます。 


S 0 ^ 

»© 0 ,¢ 
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困ったとさは 


23 



テクニカルサポートを受けるには 

@ 警告：コンピュータ内部の作業を始める前に、お使いのコンピュータに同巧の.安 
全におほいいただくためのま意を参照してください。安をにお使いいただくための 
ベストプラクティスの追加情巧に関しては.規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatory_compliance) をご覧ください。 

コンピュータじ問題び発ちした揚合は、 L ソ下の手順でその不具合を該断し、問題 

解まします。 

1コンピュータで荒をしている問題に関する情報および手順じついては、 

261ぺージの「トラブルシューティング」を参照してくださし、。 

2 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行します (270 ページの 「Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶の実行」を参照)。 

3 322ページの 「Diagnostics (診断）チェック U スト」じ必要事項を記入し 
てください。このチェック IJ ストを使用すると、お使いのコンピュータの卜 
ラブルシューティングを行ラ際にデルサポートの担当吾び必要とする情報を 
整理でさます。 

4インス!'―ルとトラブルシューティングの手順じついては、デルサポートサ 
イト （ support . jp . dell . com ) をご覧ください。デルサポートオンライン 
サービスおよび機能じついてのより詳細な一覧は、319ページの「オンラ 
インサービス」を参照してくださし、。 

5これまでの手順で問題び'解決されない揚含、323ページの「デルへのお問い 
合わせ」を参照してくださし、。 
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@ タモ： デルサポートへお問い合わせじなるときは、できればコンピュータの電源を 
入れて、コンピュータのお<ひら電話をおひけ<ださい。サポート担当をびコン 
ピュータでの操作をお願いすることびあります。 

デルの才ートテレフォンシステ厶の指示に従って、エクスプレスサービスコード 
を入力すると、電話は適切なサポート担当音に転送されます。エクスプレスサー 
ビス〕ードをお持ちでない揚合は 、 Dell Accessories フ 3 ルダを開き、 エクス 
プレスヴーピスコードア イコンをダブルク IJ ックします。その後は、表示される 
指示に化ってください。 

デルサポートの利用方;去じついては、318ぺージの「テクニカルサポートとカス 
タマーサービス」を参照してください。 

デルサポートサービス 

@タモ： これらのサービスはアメリカ合を国がみの地域では巧巧できなし嗎合びあり 
ます。サービスび巧用可能ひどラひじ関しては、最青りのデル担当者へお問い合わ 
せ < ださい。 

テクニカルサポートとカスタマーサービス 

DellTM 八ードウ ェアに 関するお問い合わせは、デルのテクニカルサポートをご利 
用ください。サポートスタッフは、特別な診断ユーティ IJ ティを使用して、正確 
な回答を迅まじ提なします。 

デルのテクニカルサポートへお問い合わせじなるとさは、まず321ページの「お 
問い合わせじなる前に」を参照し、次に、お住まいの化域の連絡先を参照するか、 

support . jp . dell.com をご覧ください。 


DellConnect™ 


DellConnect は簡単なオンラインアクセスツールで、このツールの使用じより、 
デルのサービスおよびサポートは、お客様の監視の下でブ□ー ドバンド接続を通 
じてコンピュータじアクセスし、問題の診断と修復を行ラことびでさるよラじな 
ります。詳細じついては、 support . jp . dell . com じアクセスし、 
DellConnect をク U ックしてくださし、。 
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オンラインサービス 

Dell 製品およびサービスじついては、次のウェブサイトをご覧くださし、。 

www.dell.com 

www.de 11 .com/ap (アジア/ス平洋諸国のみ） 

WWW. de 11 .COm/i p (日本） 
www.euro.dell.com (ヨー □ッ パの み） 
www.dell.com/la (ラテンア><リカおよびカリブミ每諸国） 

www.dell.ca (カブダのみ） 

デルサポートへのアクセスじは、次の Web サイトおよび E- X —ルアドレスをご 
利用くださし、。 

• デルサポートヴイト 

support.dell.com 

support.jp.dell.com (曰本のみ J 
support.euro.dell.com し d—□ ッノな 0 み） 

• デルサポートの E- メールアドレス 

mobile_support@us.dell.com 

support@us.dell.com 

la-techsupport@dell.com (ラテンア><リカおよびカリブミ每諸国） 
apsupport@dell.com (アジア/ス平洋諸国） 

• g 名ファイルおをプ日トコル婚名 FTP) 
ftp.dell.com 

Log in as user: anonymous 。 ノ t スワードじは E- —ルアドレスを入力し 
てくださし、。 

24 時間納期案内電話サービス 

ミ主文したデル製品の4犬況を確認するには、 support.jp.dell.com じアクセスす 
るか、 24 時間細期案の電話サービスじお問い含わせ< ださい。音声じよる案の 
で、を文じついて調べて報告するためじ必要な情報をお同いします。電話番号じ 
ついては、 323 ページの「デルへのお問い含わせ」を参照してくださし、。 
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ごを文に関する問題 

欠品、誤った部品、間違った請巧書などのを文に関する問題びある揚合は、デル 
カスタマーケアじご連絡ください。お電話の際は、細品書または出荷伝票をご用 
意ください。お住まいの地域の電話番号じついては、323ページの「デルへのお 
問い合わせ」を参照してください。 

製品情報 

デルのその化の製品に関する情報ゆ、ごを文に関しては、デルウてフサイト 
www.dell.com をご覧ください。お住まいの地域または販売担当吾の電話番号 
じついては、323ぺージの「デルへのお問い合わせ」を参照してください。 

保訪巧間中の修理と返品について 

Dell のな証情報に関しては、「サービス&サポートのご案の」を参照してください。 

1 細品書のコピーと返品理由を記入した書面を同捆してください。 

2実行したテストと Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶 (270 ページの 
「Dell Diagnostics (診断）プ□ブラ厶の実行」を参照）から出力されたエ 
ラーメッセージを記入した Diagnostics (診断）チェック U ストロ22ぺ一 
ジの 「Diagnostics (診断）チェック U スト」を参照）の〕ピーを同袖して 
くださし、。 

3クレジットで返品する揚合には、返品される品目ととちにすべてのアクセサ 
I 」（電源ケーブル、ソフトウェア、マニュアル等々）を含みます。 

4 返却品一式を出荷時のシステ厶捆包箱か同等の箱に捆包して<ださい。 

販売店で購入された場合 

販売店で購入したシステ厶じは、その販売店の返品ポ IJ シーび適用されます。 
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お問い合わせになる前に 

@ メモ：お電話の際は、エクスプレスサーピスコードをご用意ください。エクスプレ 
スサービスコードを巧用すると、デルのスートテレフ3ンシステ厶じよって、より 
迅速にサポートび受けられます。また、お客様のサービスタグをお尋ねする場合ち 
ございます（通萬コンピュータの底部または背面にあります)。 

該断チェックリストに前ちってご記入ください （322 ページの 「Diagnostics (該 
断）チてックリスト」を参照)。デルへお問い合わせじなるとさは、でさればコン 
ピュータの電源を入れて、コンピュータのおくから電話をおかけください。キー 
ボードからのコマンドの入力や、操作時に詳細情報を説日月したり、コンピュータ自 
体でのみ可能な他のトラブルシューティング手順を試してみるよラにお願いする揚 
合びあります。システ厶のマニュア J レびあることを5き認してくださし、。 

@ 警告：コンピュータ内部の作業を始める前に.お使いのコンピュータじ同 ffl の.を 
をにおほいいただくためのを意を参照してください。ををにおほいいただくための 
ベストプラクティスの追加情報に関しては、規制順守ホームぺージ 
(www.dell.com¥regulatorY_compliance) をご覧ください。 
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Diagnostics (診断）チェックリスト 

名前： 

曰は： 

住所： 

電話番号： 

サービスタグ（コンピュータの底部または背面じあるバーコード）： 

エクスプレスサービスコード： 

返品番号（デルサポート担当者から提おされた場含）： 

オペレーティングシステ厶とバージョン： 

周辺機器： 

拡張カード： 

ネットワークに接続されていますか？はいいいえ 
ネットワーク、バージョン、ネットワークアダプタ： 

プ□グラ厶とバージョン： 

オペレーティングシステ厶のマニュアルを参照して、システ厶の起動ファイルの巧容 
を確認してください。コンピュータじプリンタを接続している場含、备ファイルを ED 
刷します。 E 日刷できない場含、各ファイルの巧客を記録してからデルにお問い含わせ 
<ださい。 

エラーメッセージ、ビープコード、または Diagnostics (診断）コード： 

問題点の説明と実行したトラブルシューティング手順： 


322 I 困ったと言は 



デルへのお問い合わせ 

米国にお住まいの方は、 800- WWW-DELL (800-999-3355) までお電話ください。 

@ メモ：インターネット接続の摆境じない場合は、細品書、化巧伝票、請求書、また 
は Dell 製品カタ□グじ記載されている連絡巧をご巧巧<ださい。 

デルでは、複数のオンラインと、電話べースのサポートおよびサービスオプション 
を用意しています。利用でさる手段は国ゆ製品じより異なる揚合びあります。ま 
た地域じよっては一部のサービスび受けられない揚合もあります。セールス、テ 
クニカルサポート、カスタマーサービスへのお問い合わせは、次の手順を実行し 
てください。 

1 support . jp . dell . com へアクセスします。 

2ぺージの下じある Choose A Country/Region (国/: t 也域の選巧） 

ド□ップダウンメニューで、お住まいの国/地域を確認します。 

3ページの左側じある Contact Us (お問い合わせ）をク U ックします。 

4目的のサービスまたはサポートを選択します。 

5ご白身に最適なデルへの問い合わせ方まを選んで< ださい。 
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用語集 

この用語集に収録されている用語は、情報の目的として提供されています。お使 
いのコンピュータじ搭載されている機能じついての記載びない揚含ちあります。 

A 

AC — alternating current (交流）コンピュータの AC アダプタ電源クーブルをコン 
セントじ差し込を'とお給される電気の様式です。 

ACPI — advanced conriguration and power interface — Microsoft® 
Windows® オペレーティングシステ厶がコンピュータをスタンバイモードや休止が態 
モードじして、コンピュータじ接続されている各デバイスにお給される電力量を節約でき 
る電源管理規格です。 

AGP — accelerated graphics port —システ厶メモ U をビデオ関連の処理じ使用でき 
るよラじする専用のグラフィックスポートです。 AGP を使ラとビデオ回路とコンピュー 
タメモ U 間のインタフェースび高速化され、 True-Color のスムーブなビデオイメージを 
伝送できます。 

AHCI — Advanced Host Controller Interface — SATA ハードディスクドライブ巧ス 
トコント□ーラのインタフェースです。ストレージドライバは、これじよってネイティブ 
コマンドキューイング (NCQ) が巧ットプラグのよラなテクノ□ジを有効じできます。 
ALS — 環境照明センサーーディスプレイの輝度を調整する磯能です。 

ASF — alert standards format —管理コンソールじハードウェアとソフトウェアの警 
告を報告する方式をを義する標準です。 ASF は、どのプラットフ3—ムゆオペレーティン 
グシステムじち対麻できるよラ設計されています。 

B 

BIOS — basic input/output system (基本入出カシステ厶）コンピュータのハード 
ウェアとオペレーティングシステム間のインタフェース機能を持つプ□グラム（または 
ユーティリティ）です。設をがコンピュータじどのよラな影響をちえるのか理解できてい 
ない揚含は、このプ□グラ厶の設定を蜜要しないでください。 セットアップユーティ U ティ 
とち呼ばれます。 

Bit ~ コンピュータび認識するデータの最小単位です。 

Bluetooth ® ワイヤレステクノロジ ~ 短距離 （9 メートル）巧じある複数のネットワー 
クデバイスび、お互いを自動的に認識できるよラじするワイヤレステクノ□ジ標準です。 

bps — bits per second (ビット/砂）データの転送速度を計測する標準単位です。 

BTU — British thermal unit (英国熱量単位）豬熱量の単にです。 
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c 

c~ 摂氏 （Celsius) 温度の測を単にで、水の氷点を0度、沸点を100度としています。 
CD-R — CD recordable —書き込み巧能な CD です。 CD-R じはデータを一度だけ記録 
できます。一度記録したデータは消去したり、上書きしたりすることはできません。 
CD-RW — CD rewritable — 書き換え可能な CD です。データを CD-RW ディスクじ 
書夏込んだ禮、削除したり上書夏したりで夏ます（再書夏込み)。 

CD-RW ドライ フー CD のデータを読み取ったり、 CD-RW (書き換え可能な CD) ディ 
スクが CD-R (書き込み巧能な CD) ディスクじデータを書き込むことができるドライブ 
です。 CD-RW ディスクじは、繰り返し書き込むことが巧能ですが、 CD-R ディスクじは 
一度しか書き込を'ことびできません。 

CD-RW/DVD ドライプー 「コンボドライブ」とち呼ばれます。 CD および DVD の 
データを読み取ったり、 CD-RW (書き操え巧能な CD) ディスクや CD-R (書き込み巧 
能な CD) ディスクじデータを書き込んだりすることびできるドライブです。 CD-RW 
ディスクじは、繰り返し書き込を'ことび巧能ですび、 CD-R ディスクじは一度しか書き込 
巧ことびできません。 


COA — Certificate of Authenticity (実物証日月書）お使いのコンピュータのラベルじ 
記載されている Windows の英数文字のコードです。 Product Key (プ□ダクトキー） 
ゆ Product ID (プ□ダクト ID) とち呼ばれます。 


CRIMM — continuity rambus in-line memory module (連続式 RIMM) メモリ 

チップの搭載されていない特殊なモジュールで、使用されていない RIMM ス□ットじ装 
着するためじ使用されます。 

D 

DDR SDRAM — double-data-rate SDRAM (ダブルデータ速度 SDRAM) データ 
バーストサイクルを2倍にする SDRAM の一種です。システムの性能び向上します。 


DDR2 SDRAM — double-data-rate 2 SDRAM (ダブルデータ速度 
2 SDRAM)-4 ビットプリフェッチおよびその他のアーキテクチャ上の蜜更により、 
メモI」速度を400 MHz 上じしたタイプの DDR SDRAM。 

DIMM 一 dual in-line memory module ~ システム基板のメモリモジュールじ接続 
されるメモリチップを搭載した回路基板です。 

DIN コネクター ■丸い6ピンのコネクタで、 DIN (ドイツエ業規搭）じ準拠しています。 
通常は PS/2 キーボードがマウスクーブルのコネクタじ使用されます。 

DMA 一 direct memory access 一 DMA チャネルを使うと、 RAM とデバイス間での 
データ転送びプ□セッサを介さずに行えるよラになります。 

DisplayPort —デジタルディスプレイじ使用される Video Electronics Standards 
Association (VESA) のインタフ: c ース標準です。 

DMTF — Distributed Management Task Force —分散型デスクトップ、ネットワー 
ク、を業、およびインターネット環境における管理標準を開豬する八ードウエアおよびソ 
フトウェア含なの回体です。 
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DRAM — dynamic random-access memory —コンデンサを含む集積回路巧じ情報 
を保をするメモリです。 

DSL — Digital Subscriber Line ~アブ□グ電話回線を介して、まをした高速インター 
ネット接続を提おするテクノ □ジです。 

DVD-R — DVD recordable — 書き込み可能な DVD です。 DVD-R じはデータを一度だ 
け記録で夏ます。一度記録したデータは消去したり、上書夏したりすることはで夏ません。 
DVD+RW — DVD rewritable — 書き換え巧能な DVD です。データを DVD+RW 
ディスクじ書き込んだ禮、削除したり上書きしたりできます（再書き込み)。 ( DVD+RW 
テクノ□ジは DVD-RW テクノ□ジとは異なります。） 

DVD+RW ドライブ ー DVD とほとんどの CD メディアを読み取ることびできるドライ 
ブです。 DVD+RW ディスクじ書き込を'ことちできます。 

DVI — digital video interface (デジタルビデオインタフェース）コンピュータとデジ 
タルビデオディスプレイ間のデジタル転送用の標華です。 

E 

ECC — error checkina and correction (エラーチェックおよび訂正）ーメモリじ 
データを書き込んだり、メモリからデータを読み取る際に、データの正確さを横査する特 
別な回路を搭載しているメモリです。 


ECP — extended capabilities port —双方向のデータ転送封是おするノ t ラレルコネク 
夕の拡張仕様の1つです。 EPP に似て、 ECP はデータ転送にダイレクトメモリアクセス 
を使用して性能を向上させます。 

EIDE — enhanced integrated device electronics — ノ\ー ドデイスクドライブと CD 
ドライブ用の IDE インタフェースの改良バージョンです。 

EMI 一 electromagnetic interference (電臟波障害）電 fi 兹啟射線が原因で起こる電気 
障害です。 

EPP — enhanced parallel port —双方向のデータ転送を提おするパラレルコネクタの 
仕様の1つです。 

ESD 一 electrostatic discharge (静電気障害）静電気の急激な啟止!のことです。 ESD 
は、コンピュータや通信機器に使われている集積回路を損傷することびあります。 

ExpressCard — PCMCIA 規搭じ準拠している取り外し巧能な I/O カードです。 
ExpressCard の一般的なものに、モデ厶がネットワークアダプタびあります。 
ExpressCard は、 PO Express と USB 2.0 の兩規格をサポートします。 


FBD — fully-buffered DIMM (完全バッファ型 DIMM ) DDR 2 SDRAM チップと、 
DDR 2 SDRAM チップとシステムの間の通信を高速化する Advanced Memory Buffer 
( AMB ) を搭載した DIMM です。 

FCC 一 Federal Communications Commission (米国連邦通信委員含）コンピュータ 
やその他の電子機器び啟化する啟韵線の量を規制する通信関連の条例を轨行するアメリ 
力の磯関。 
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FSB — front side bus — プ□セッサと RAM の間のデータ経路および物理的なインタ 
フェースです。 

FTP — file transfer protocol (ファイル転をプ□トコル）インターネット I こ接続されて 
いるコンピュータ間でのファイルの交換に巧用される標準のインターネットプ □ トコル 
です。 

G 

G — グラビティ~重力の計測単にです。 

GB — ギガバイト ー データの単位です。1 GB は1024 MB (1,073,741,824 バイト） 
です。八ードディスクドライブの記憶領域容量を示す場含に、1,000,000,000バイトに 
切り捨てられて表示されることちあります。 

GHz — ギガへ ルツー 周波数の計測単位です。1 GHz は10億 Hz または1,000 MHz 
です。通常、コンピュータのプ□セッサ、バス、インタフェースの処理速度は GHz 単に 
で計測されます。 

GUI 一 graphical user interface — メニュー、ウインドウ、およびアイコンでユー 
ザーとがり取りする対話型ソフトウェアです。 Windows オペレーティングシステムで動 
作するほとんどのプ□グラムは GUI です。 

H 

HTTP — hypertext transfer protocol —インターネットじ接続されているコンピュー 
夕間でのファイル交換用プロトコルです。 

Hz ~ヘルツ周波数の単位です。1砂間1サイクルで周波数1 Hz です。コンピュータ 
が電子磯器では、キ□ヘルツ （ kHz )、 メガヘルツ （ MHz )、 ギガへルツに Hz )、 またはテ 
ラへルツ ( THz ) 単位で計測される場含ちあります。 


1 C—integrated circuit (集積回路）コンピュータ、オーディオ、およびビデオ装置用 
じ製造された、何百巧ちの極小電モコンポーネントび搭載されている半導体基板または 
チップです。 


IDE — integrated device electronics —ハードデイスクドライブまたは CD ドライブ 
じコント□ーラび巧蔵されている大容量ストレージデバイス用のインタフェースです。 
IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Enaineers , Inc . —コンピュー 
夕じデジタルカメラが DVD プレーヤーなどの 、 IEEE 1394互換デバイスを接続するのに 
使用される高性能シリ アル/ \'スです。 

I/O — input/output (入出力）コンピュータじデータを入力したり、コンピュータから 
データを化力したりする動作またはデバイスです。キーボードがプリンタは I / O デバイス 
です。 


I/O アドレス ー特をのデバイス（シリアルコネクタ、パラレルコネクタ、または拡張ス 
□ットなど）じ関連する RAM のアドレスで、プ□セツサげデバイスと通信できるよラ 
じします。 
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IrDA— Infrared Data Association (赤外線通信臨舍）赤外線通信の国際標準を作成す 
る組織です。 


IRQ — interrupt request (割り込み票求）デバイスびプ□セッサと通信できるようじ、 
特をのデバイスじ割り当てられた電子的経路です。すぺてのデバイス接続に IRQ を割り 
当てる必費びあります。2つのデバイスじ同じ IRQ を割り当てることはできますび、兩 
方のデバイスを同時に動作させることはできません。 

ISP — Internet service provider (インターネットサービスプ□バイダ）インターネッ 
卜への接続、 E - メールの送受信、およびウェブサイトへのアクセスを行ラためじ巧スト 
サーバーへのアクセスを提おする磯関です。通常、 ISP はソフトウェアのパッケージ、 
ユーザー名、およびアクセス用の電話番号を有料 （ 月化い）で提おします。 

K 

Kb — キ□ビット1024バイトじ相当するデータの単位です。メモリ集積回路の容量の 
単にです。 

KB — キ□バイトデータの単に。1 KB は1024バイトです。または1000バイトとする 
ことちあります。 

kHz — キ□ヘルツ1000 Hz じ相当する周波数の単位です。 


LAN — local area network (□一カルエリアネットワーク）一操い乾囲じりたる 
コンピュータネットワークです。 LAN は通常、1棟の建物のや臟接する2、3棟の建物 
巧に限をされます。 LAN は電話回線が電波を使って他の離れた LAN と接続し 、 WAN 
(ワイドエリアネットワーク）を構成できます。 

LCD — liquid crystal display (液晶ディスプレイ）ーノー トブックコンピュータの 
ディスプレイゆフラットパネルのディスプレイじ用いられる f 支術です。 

LED — light-emitting diode (豬巧ダイスード）コンピュータのステータスを示す巧を 
豬する電モコンポーネントです。 

LPT — Line print terminal — プリンタが他のパラレルデバイスへのパラレル接続の指 
を巧です。 

M 

Mb — メガビット1024 KB じ相当するメモリチップの容量の単位です。 

Mbps — メガビット/砂 （ Mbps ) — 1,000,000ビット/砂。通常、ネットワークゆモ 
デ厶などのデータ転送速度の計測単位に使用します。 

MB — メガバイトデータの単位です。1 MB は1,048,576バイトです。 

1 MB は1,024 KB です。ノ\ー ドディスクドライブの記憶領域容量を示す場含に、 

1,000,000バイトじ切り捨てられて表おされることちあります。 

MB/sec — メガバイト/砂一1,000,000バイト/砂です。通常、データの転送速度の 
計測単位に使用します。 
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MHz — メガヘルツ周波数の単にです。1,000,000サイクル/砂です。通常、コン 
ピュータのマイク□プ□セッサ、バス、インタフェースの処理速度は MHz 単位で計測さ 
れます。 

MP — メガピクセルデジタルカメラに使用される画慑解慑度の単位です。 

ms— ミリ砂 1000 巧の 1 砂に相当する時間の単にです。ストレージデバイスなどのア 

クセス速度の計測に使用します。 

N 

ISMC ~ ネットワークアダプタ を参照してください。 
ns — プノ砂 10 億分の 1 砂に相当する時間の単にです。 

NVRAM — nonvolatile random access memory (不揮豬性ランダムアクセスメモ 
リ）コンピュータの電源が切れたり、外部電源が停止したりした場含にデータを保をする 
メモリの一種です。 NVRAM は、曰が、時刻、およびお客様び設をできるその他のセッ 
トアップオプションなどのコンピュータ設を情報を維持するのに利用されます。 

P 

PC 力ードー PCMCIA 規格に準拠している取り外し可能な I/O 力ー ドです。 PC 力ード 
の一般的なちのに、モデ厶ゆネットワークアダプタびあります。 

PCI — peripheral component interconnect — PG は、32ビットおよび64ビット 
のデータ経路をサポートする□一カルバスで、プ□セッサとビデオ、各種ドライブ、ネッ 
トワークなどのデバイス間に高速データ経路を提おします。 

PCI Express — PCI インタフェースの改良版で、プ□セッサとそれに接続されているデ 
バイスの間のデータ転送を高速化します。 PCI Express は、250 MB/sec 〜4 GB/sec の 
速度でデータを転送できます。 PCI Express チップセットおよびデバイスが異なる速度で 
使用できる場含は、動作速度び遅<なります。 

PCMCIA — Personal Computer Memory Card International Association — 

PC カードの規搭を協議する国際的組織です。 

PIO — programmed input/output —データパスの一部としてプ□セッヴを経由し 
た、2つのデバイス間のデータ転送方法です。 

POST — powe 卜 on self-test (電源投入時の自己テスト）一 BIOS が自動的じ□ー ドす 
る診断プ□グラムです。メモリ、ハードディスクドライブ、およびビデオなどのコン 
ピュータの主費コンポーネントじ基本的なテストを実巧します。 POST で問題び横出され 
なかった場含、コンピュータは起動を続巧します。 

PS/2 — personal system /2 — PS /2 互換のキーボード、マウス、またはキーパッドを接 
続するコネクタです。 

PXE — pre-boot execution environment — WfM (Wired for Management ) 標準 

で、オペレーティングシステ厶びないネットワークコンピュータを設定し、リモートで起 
動できるよラじします。 
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R 

RAID — redundant array of independent disks —データの冗長性を提おする方法 
です。 RAID の実装レベルじは 、 RAID 0. RAID 1. RAIDS 、 RAID 10、および 

RAID 50 などがあります。 

RAM — random-access memory (ランダムアクセスメモリ）プ□グラムの命ちが 
データを保存するコンピュータのち費な一時記憶領域です。 RAM じ保存されている情報 
は、コンピュータをシャットダウンすると失われます。 

readme フアイルーソフトウェアのパックージまたは八ードウェア製品に添巧されてし、 
るテキストファイルです。通常、 readme ファイルじは、インストール手順、新しくはけ 
加えられた機能の説明、マニュアルじ記載されていない修正などび記載されています。 

RFI — radio frequency interference (無線電波障害）—10 kHz から100,000 MHz 
までの範囲の通常の無線周波数で豬生する障害です。無線周波は電廊周波数帯域のお域に 
属し、赤外線が巧などの高周波よりち障害を起こしがすい傾向びあります。 

ROM — read-only memory (読み取り専用メモ U ) コンピュータび削除したり書き 
込んだりできないデータやプ□グラ厶を保をするメモリです。 RAM と異なり、 ROM は 
コンピュータの電源が切れてちの客を保持します。コンピュータの動作に不巧欠のプ□グ 
ラムで ROM じ常駐しているちのびいくつかあります。 

RPM — revolutions per minute —1お間じ豬生する回転数です。ハードディスクド 
ライブ速度の計測に使用します。 

RTC— real time dock — システム基板上じあるバッテリで動く時計で、コンピュータ 
の電源を切った禮ち、曰はと時刻を保持します。 

RTCRST — real-time clock reset 部のコンピュータじ搭載されているシステム基 
板上のジャン八で、問題び豬生した場含のトラブルシューティングじ利用できます。 

S 

SAS — serial attached SCSI — f 定巧のパラレル SCSI じ巧し、より高速なシリアルお式 
の SCSI インタフェースです。 

SATA — serial ATA — より高速なシリアルお式の ATA ( IDE ) インタフェースです。 
SCSI — small computer svstem interface —ハードディスクドライブ、 CD ドライブ、 
プリンタ、スキャブなどのデバイスをコンピュータじ接続するのに使用される高をインタ 
フェースです。 SCSI では、単一のコント□ーラを使って多敦のデバイスを接続できます。 
SCSI コントローラバスでは、個々の識別番号を使って各デバイスじアクセスします。 
SDRAM — synchronous dynamic random-access memory (同期ダイブミックランダ 
么アクセスメモリ）ープ□セッサの最適ク□ックま度と同期された DRAM の一種です。 
SIM — Subscriber Identity Module — SIM 力ードには、音声およびデータの転送を 
暗号化するマイク□チップび搭載されています。 SIM 力ードは電話ゆノートブックコン 
ピュータじ使用でさます。 

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — ファイルの質びお下する可能性びあるア 
ブ□グ形式じを f 奥せずに、1つのファイルか6別のファイルじオーディオを転をできる 
オーディオ転を用ファイルフ3-マットです。 
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strike Zone^M — へー ドディスクドライブを保護するためじ強化されたプラット 
フスー厶ベース部巧です。コンピュータの電源びスンのときでちスフのときでち、コン 
ピュータを蓄としたとき、または振動などのショックびちえられたときに、衝擊吸収体と 
して磯能します。 

SVGA — super-video graphics array — ビデスカードと〕ント□ーラ用のビデオ標準 
規搭です。 SVGA の通常の解慑度は800 X 600および1024 x 768です。 

プ□グラ厶び表おする色数と解慑度は、コンピュータじ取りはけられているモニター、ビ 
デスコント□ーラとドライバ、およびビデオメモ I 」の容量じよって異なります。 

S ピデス TV 出力 ー テレビまたはデジタルスーディスデバイスをコンピュータじ接続す 
るためじ使われるコネクタです。 

SXGA — super-extended graphics array —1280 x 1024までの解慑度をサポート 
するビデオカードがコント□ーラのビデオ標準です。 

SXGA+ — super-extended graphics array plus — 1400 x 1050までの解慑度をサ 
ポートするビデスカードがコント□ーラのビデオ標準です。 

T 

TAPI — telephony application programming interface —音声、 

データ、ファックス、ビデオなどの鲁種テレフォニーデバイスを Windows のプ□グラ 
ムで使用できるよラじするインタフ I ースです。 

TPM — trusted platform module —ハードウェアベースのセキュリティ機能です。 
セキュリティソフトウェアとが用して、ファイルが E - メールの保護などの磯能を有効に 
することじより、ネットワークおよびコンピュータのセキュ U ティを強化します。 

U 

UMA — unified memory allocation —ビデオじ動的じ割り当てられるシステムメモ 
リです。 

UPS — uninterruptible power supply (無停電電源装置） 一 電気的な障害び起きた場 
含が、電圧レベルが低下した場含に使用されるバックアップ電源です。 UPS を設置する 
と、電源が切れた場含でち限られた時間コンピュータは動作することができます。通常、 
UPS システムは、過電流を抑え電圧を調整します。小型の UPS システムで数分間電力を 
お給するので、コンピュータをシャットダウンすることが巧能です。 

USB — universal serial bus — USB 互操キーボード、マウス、ジョイスティック、ス 
キャブー、スピーカ、プリンタ、ブ□ー ドバンドデバイス （ DSL およびケーブルモデ 
厶)、撮慑装置、またはストレージデバイスなどの低速デバイス用八ードウェアインタ 
フェースです。コンピュータの4ピンソケットかコンピュータじ接続されたマルチポー 
トハブじ直接デバイスを接続します。 USB デバイスは、コンピュータの電源が入ってい 
てち接続したり取り外したりすることびできます。また、デイジーチェーン型に接続する 
ことちできます。 
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UTP — unshielded twisted pair (シールドなしツイストペア）ほとんどの電話回線利 
用のネットワークがその他の一部のコンピュータネットワークで利用されているケーブル 
の種類です。電廊殺障害から保護するためじワイヤのペアに金属製の被覆をほどこすけむ 
りじ、シールドなしのワイヤのペアがねじられています。 

UXGA — ultra extended graphics arrav — 1600 x 1200 までの解像度をサポー トす 
るビデオカードゆコント□ーラのビデオ標準です。 


V 

V — ボルトー電位または起電力の計測単位です。1ボルトは、1アンペアの電流を通ず 
る f 岳巧;1オームの導線の兩端の電位の差です。 


W 

W — ワットー電力の計測単位です。1ワットは1ボルトで流れる1アンペアの電流を 
指します。 

WHr —ワット時おおよそのバッテ U 容量を示すのじ通常利用される計測単位です。た 
とえば、66 WHr のバッテリは66 W の電力を1時間、または33 W を2時間お給でき 
ます。 

WXGA — wide-aspect extended Graphics array — 1280 X 800 までの解像度をサ 
ポートするビデスカードがコント□ーラのビデオ標準です。 


X 

XGA — extended graphics array —1024 x 768までの解慑度をサポートするビデオ 
カードがコント□ーラのビデオ標準です。 


Z 

ZIF — zero insertion force —コンピュータチップまたはソケットのどちら I こもまった 
<力を加えないで、チップを取り巧けまたは取り外しでさる、ソケットやコネクタの一種 
です。 

Zip — 一般的なデータの圧縮フ；! r - マッ トです。 Zip フ 3-マッ トで圧縮されている 
ファイルを Zip ファイルといい、通甫、ファイル名のあ張子び. zip となります。特別な 
Zip ファイルじ自己絕凍型ファイルびあり、ファイル名のお張子は. exe となります。自 
己解凍型ファイルは、ファイルをダブルクリックするだけで自動的に解;まできます。 

ZIP ドライブー Iomega Corporation I こよって開凳された大容量のフ□ッピードライ 
ブで、 Zip ディスクと呼ばれる 3.5 インチのリ厶ーバブルディスクを使用します。 Zip 
ディスクは標準のフ□ッピーディスクよりちゆや大きく約二倍の厚みびあり、100 MB 
のデータをな持できます。 
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あ 

アンチウイルスソフトウェアー コンピュータか6ウイルスを見つけホして隔離し、除去 
するよラに設計されたプ□グラ厶です。 


ウイルス ー嫌び6せ、またはコンピュータのデータを破壊する目的で作られたプ□グラ 
厶です。ウイルスプログラ厶は、ウイルス感染したディスク、インターネットからダウン 
□ー ドしたソフトウェア、または E - メールの添がファイルを経ちしてコンピュータから 
別のコンピュータへ感染します。ウイルス感染したプ□グラ厶を起動すると、プ□グラ厶 
じ潜げしたウイルスち起動します。 

エクスプレス サー ピスコードー DellTM コンピュータのラベルじせいている数字のコード 
です。デルにお問い合わせの際は、エクスプレスサービスコードをおちえください。 
「サービスタグ」ち参照して<ださし、。 


か 

力ーソル ーキーボード、タッチ八ッドまたはマウスび次にどこで動作するかを示すディ 
スプレイが画面上の目 E 日です。通常は点滅する棒線かアンダーライン、または小さな矢 ED 
で表示されます。 

巧保度 ープリンタで E 日刷される画慑が、モニタに表示される画慑びどの< らい鮮明かと 
いラ度含です。解慑度を高い数値に設定しているほど鮮日月です。 

« ま込み不可に技！定ー ファイル辟^ディアに、データの巧容を蜜更不弓!じ設定することです。 
書き込み保護を設定しデータを蜜要または破壊されることのないよラに保護します。 

おお力ードー コンピュータのシステム基板上の拡張ス□ットじ装着する電子回路基板 
で、コンピュータの性能を向上させます。ビデオカード、モデムカード、サウンドカード 
などびあります。 

化お型 PC 力ードー 拡張型 PC カードは、取りはけた時に PC 力ー ドス□ットからカー 
ドの端びはみ出ています。 

化おス□ツトー 拡張カードを挿入してシステ厶バスに接続する、システ厶基板上（コン 
ピュータじよって異なる場含ちあります）のコネクタです。 

化巧デイスプレイモード ~お使いのディスプレイの拡張として、2台目のモニタを使え 
るよラじするディスプレイの設をです。 デュアルディスプレイモード とち呼ばれます。 
華氏一 Fahrenheit — 温度の測を単位で、水の氷点を32度、沸点を212度として 
います。 

里巧 一 Windows デスクトップの背景となる模様ゆ髓柄です。壁祇を蜜要するじは 
Windows コント□ールパネルから蜜要します。また、気に入った髓柄を読み込んで壁紙 
を作成することができます。 

キーの巧みさわせ 一同時に複数のキーを押してコンピュータを標作します。 

起 » 巧巧 ーコンピュータび起動を試みるデバイスの順唐を指をします。 

起動 CD — コンピュータを起動するためじ使用する CD です。ノ\ー ドディスクドライブ 
び損傷した場含や、コンピュータびウイルスじ感染した場含など、起動 CD び必費じなり 
ますので、常備しておきます 。 『Drivers and Utilities CDJ ] または 『Resource CDJ ] は 
起動巧能な CD です。 
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起の CD — コンピュータを起動するためじ使用する CD です。ノ\ー ドディスクドライブ 
び損傷した場含が、コンピュータびウイルスじ感染した場含など、起動 CD び必費じなり 
ますので、常備しておきます。 

キャッシュ ~特殊な高速ストレージ磯構で、メインメモリのず約領域、または独立した 
高速ストレージデバイスです。キャッシュは、プ□セッサのオペレーションスピードを向 
上させます。 

L1 キャッシュープ □セッヴのの部に設置されているプライマリキャッシュ。 

L2 キャッシュ ~プ□セッヴじ外はけされた、またはプ□セッサアーキテクチャじ組み 
込まれたセカンダリキャッシュ。 

化止巧おモードー メモリののすぺてをハードディスクドライブ上の特別なず約領域に保 
存してからコンピュータの電源を切る省電カモードです。コンピュータを再起動すると、 
八ードディスクドライブじ保をされているメモ I 」情報が自動的に復なされます。 

グラフィックモードー X 水平画素数、 y 垂直画素数および Z 色数で表されるビデオモー 
ドです。グラフィックスモードは、どんな形がフ3ントち表現できます。 

クロック速度 ー システムバスじ接続されているコンピュータコンポーネントがどのくら 
いの速さで動作するかを示す、 MHz で示される速度です。 

巧学ドライフー CD 、 DVD または DVD + RW から、が学描 f を使用してデータを読み書 
きするドライブです。化学ドライブじは、 CD ドライブ、 DVD ドライブ、 CD - RW ドラ 
イブ、および CD - RW / DVD コンボドライブび含まれます。 

国な通巧巧巧 ■一物品を外国に一時的に持ち込を'ことを許巧する国際通関用文書です。 
商品パスポート とち呼ばれます。 

コント □—ラープ□セッサとメモリ間、またはプ□セッサとデバイス間のデータ転送を 
制御するチップです。 

コント□—ルバネル ー画面設をなどのオペレーティングシステムがハードウ王アの設定 
を蜜要するための Windows ユーティリティです。 

さ 

ヴージプロテクター 雷などび原因で、コンセントをかしてコンピュータじ景ミ響をちえる 
電圧変動から、コンピュータをな護します。サージプ□テクタは、落雷や垣甫の AC ラ 
イン電圧レベルび20 % W 上お下する電圧を動じよる停電からはコンピュータをな護す 
ることはでさません。 

ネットワーク接続はサージプ□テクタではな護されません。雷雨時は、必ずネットワーク 
ケーブルをネットワークコネクタから外してくださし、。 

サービスタグ ーコンピュータにおってあるバーコードラべルのことで、デルサポートの 
support.jp.dell.com じアクセスしたり、デルのカスタマーサービスゆテクニカルサ 
ポートに電話でお問い合わせたりする揚合に必要な識別番号び書いてあります。 

エクスプレスサーピスコードち 参照してください。 

システ厶基巧 ーコンピュータじ搭載されている主要回路基あです。 

玄ザニ並二ととち呼ばれます。 

ちなリーダ -コンピュータのセキュリティの一環としてユーザーの認証に指紋を使用 

するストリツプセンサーです。 
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ショートカット ー頻繁に使用するプ□グラ厶、ファイル、フ3ルダ、およびドライブじ 
すばやくアクセスできるよラじするアイコンです。ショートカットを Windows デスク 
トップ上に作成し、ショートカットアイコンをダブルクリックすると、それに巧丽する 
フ3ルダゆファイルをお索せずに開くことびできます。ショートカットアイコンは、ファ 
イルび置かれている場所を変更するわけではありません。ショートカットアイコンを削除 
してち、元のファイルじは何の嘉響ちありません。また、ショートカットのアイコン名を 
変更することちでさます。 

シリアルコネクター コンピュータじハンドへルドデジタルデバイスやデジタルカメラな 
どのデバイスを接続するためじよく使用される I / O ポートです。 

スキヤンディスク ーファイル、フ3ルダ、およびハードディスク上にエラーびないかど 
うかをチェックする Microsoft ユーティリティです。コンピュータの反丽び止まって、 
コンピュータを再起動した際にスキャンディスクび実行されることびあります。 

スタン/ ' C イモードー コンピュータの不必望な動作をシャットダウンして、電力を節約す 
る省電カモードです。 

スマートカードー プ□セッサとメモリチップじの蔵されているカードです。スマート 
カードは、スマートカード搭載のコンピュータでのユーザー認証に巧用できます。 

巧みなセンサ -ケーブルを使用しなくてち、コンピュータとホ外線互 f 奥デバイス間の 

データ転送びできるポートです。 

セットアッププ□グラム ー八ードウェアやソフトウェアをインストールしたり設をした 
りするのじ使ラプ□グラ厶です。ほとんどの Windows 用ソフトウェアバッケージじは、 
setup . exe または install . exe というプ□グラ厶びが属しています。 セットアッププ 
□ヴ S 厶 は わ‘ソトアップユー ティ IJ ティ とは 畳なります。 

セットアップユーティリティー コンピュータの八ードウェアとオペレーティングシステ 
厶間のインタフェース機能を持つユーティリティ。セットアップユーティリティは BIOS 
で曰時やシステ厶バスワードなどのよラなユーザーび選巧可能なオプションの設をびでき 
ます。設をびコンピュータじどのよラな最ミ響をちえるのか理醉できていない揚合は、この 
プ□グラ厶の設をを変更しないで<ださい。 


た 


タスクトレイ ーコンピュータの時計、音量調節、およびプリンタのが;兄など、プ□グラ 
厶やコンピュータの機能に素早くアクセスできるアイコンび表示されている Windows 
タスクバーの領域です。 システ厶トレイ とち呼ばれます。 

テキストエディターた とえば、 Windows のメモ帳など、テキストファイルを作成およ 
び編集す るた めのアプリケーションプ□グラ厶です。テキストエディタじは通萬、ワード 
ラップやフ3—マット（アンダーラインのオプションゆフ3ントの変換など）の機能はあ 
りません。 


ディスクのストライピングー 複数のディスクドライブじまたびってデータを分散させる 
巧術です。ディスクのストライピングは、ディスクストレージからデータを取りホす動イ乍 
を高速化します。通甫、ディスクのストライピングを巧用しているコンピュータではユー 
ザーびデータユニットサイブまたはストライプ幅を選の'ことびできます。 
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デ / X イス ー コンピュータの部に取りせけられているか、またはコンピュータじ接続され 
ているディスクドライブ、プリンタ、キーボードなどの八ードウェアです。 

デバイスドライ パー ドライバ 巧参おしてくださし、。 

デュアルコア ー演算を行ラ物理ユニットを単一のプ□セッサバッケージ巧に搭載したテ 
クノ□ジで、演算の巧率とマルチタスク機能を向上させます。 

デュアルディスプレイモードー お使いのディスプレイのあ張として、2台目のモニタを 
使えるよラじするディスプレイの設をです。 柏;おディスプレイモード とわ呼ばれます。 
トラペルモジュールー ノートブックコンピュータの重量を減6すためじ、モジュールべ 
イの中に設置できるよラ設計されているプラスチック製のデバイスです。 

ドメイン ーネットワーク上のコンピュータ、プ□グラ厶、およびデバイスのグループ 
で、特をのユーザーグループじよって使用されるな通のルールと手順のあるをにとして管 
理されます。ユーザーは、ドメインじ□グオンしてリソースへのアクセスを取得します。 

ドライ/ X — プリンタなどのデバイスを、オペレーティングシステ厶び制御できるよラに 
するためのソフトウェアです。多くのデバイスは、コンピュータじ正しいドライバびイン 
ストールされていない場合、正甫じ動作しません。 


な 

巧 «— 通甫、コンピュータのシステ厶基巧上に物理的に搭載されているコンポーネント 
を指します。ビルと立ンとち呼ばれます。 

ネットワークアダプター ネットワーク機能を提がするチップです。コンピュータのシス 
テ厶基板にネットワークアダプタび巧蔵されていたり、アダプタび巧嵐されている PC 
力ードもあります。ネットワークアダプタは 、 NIC (ネットワークインタフエースコント 
□ーラ）とち呼ばれます。 


は 

八ードデイスクドライフ ーハードディスクのデータを読み書きするドライブです。 

八ードディスクドライブと八ードディスクは同じ意味としてどちらかび使われています。 

パイトー コンピュータで使われる基本的なデータ単にです。1バイトは8ビットです。 
パス ー コンピュータのコンポーネント間で情報を通信する経路です。 

パスをまー バスがどのくらいの速さで情報を転送できるかを示す、 MHz で示される速 
度です。 


パジテリ巧動時 旧ーノートブックコンピュータのバッテリがコンピュータじ電源をお給 
する間、巧電量を維持できる時間（分または時間数）です。 

パッテリのを巧 ー ノートブックコンピュータのバッテリが、消耗と再巧電を繰り返すこ 
とのできる期間（年数）です。 

パーテイシヨンー ■ハードディスクドライブ上の物理ストレージ領域です。1つ L 乂上の論 
理ストレージ領域（論理ドライブ）じ割り当てられます。それぞれのパーティションは複 
数の論理ドライブを持つことびできます。 

ヒートシンクー 啟熱を助けるプ□セツサには属する金属板です。 
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ビデオ巧 任 度 一歴像度を参照してください。 

ビデオコント□-ラー お使いのコンピュータじ（モニタの組み合わせじおいて）ビデオ 
機能を提がするビデオカードまたは（オンボードビデオコント□ーラ搭載のコンピュータ 
の）システ厶基巧の回路です。 

ビデオメモリー ビデオ機能専用のメモリチップで構成されるメモリです。通甫、ビデオ 
メモリはシステ厶メモリよりち高速です。取りせけられているビデオメモリの量は、ちじ 
プ□グラ厶び表示できる色数に嘉響を与えます。 

ビデオモードー テキストやグラフィックをモニタに表示する際のモードです。グラ 
フィックをベースじしたソフトウェア (Windows オペレーティングシステ厶など）は、 

X 水平ピクセル数X y 垂直ピクセル数X Z 色数で表されるビデオモードで表示されます。 
文きをべースじしたソフトウェア（テキストエディタなど）は、 K 列 Xy 行の文き数で表 
されるビデオモードで表示されます。 

ピクセル ーディスプレイ画面のシングルポイントです。ピクセルび縦と横に並び、 
イメージを作ります。ビデオの醉像度 （800 X 600など）は、上下ちちじ曲の'ピクセルの 
数で表します。 

フ： J - マット ーファイルを保存するためじドライブやディスクを準偏する工程のことです。 
ドライブまたはディスクをフ3-マットするとデータはすべて;肖失します。 

フ=9ルダー ディスクやドライブ上のファイルを整頓したりグループ化したりするスペー 
スを表す用語です。フ3ルダ中のファイルは、名前や曰がやサイブなどの順番で表示でき 
ます。 


プラグアンドプレイ ーコンピュータびデバイスを自動的に設をできる機能。 BIOS、 オペ 
レーティングシステ厶、およびすベてのデバイスびプラグアンドプレイ巧丽の揚合、プラ 
グアンドプレイは、自動インストール、設を、既存のハードウエアとの互 f 奥性を提なし 
ます。 

プ□セツ サープ□グラ厶命ちを解析して実行するコンピュータチップです。プ□セッサ 
は、 CPU (中央演算処理装置）とち呼ばれます。 


ま 

さニカード ー通信用 N になどの蔵周辺機器用に設計された小型のカードです。ミニカー 
ドの磯能は、標準の PO 拡張カードと同等です。 

ミニ PCI — モデムが N になどの通信を重視した巧蔵周辺機器の標準です。ミニ PCI 
カードは、標準の PCI 拡張カードと同等の磯能を持つ小型の外巧けカードです。 

乂ディアベイー 化学ドライブ、セカンドバッテリ、または DellTravelLiteTM モジュー 
ルなどのよラなデバイスをサポートするベイです。 

メモリー コンピュータ巧部じある、一時的にデータを保をする領域です。メモリじある 
データは一時的に搭細されているだけなので、作業中は時々ファイルを保存するよラお勧 
めします。また、コンピュータをシャットダウンするときちファイルを保をしてくださ 
い。コンピュータのメモリじは、 RAM、ROM、 およびビデオメモリなど何種類かあり 
ます。通常、メモリといラと RAM メモリを指します。 

メモリアドレス ーデータを一時的に RAM じ保をする特をの場所です。 
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メモリマッピング ースタートアップ時に、コンピュータび物理的な揚巧にメモリアドレ 
スを割り当てるプ□セスです。デバイスとソフトウェアび、プ□セッサじよりアクセスで 
きる情報を識別できるよラになります。 

メモリモジユールーシス テ厶基巧に接続されている、メモリチップを搭載したル型回路 
基板です。 

モジユールペイ ー メディアベイ 巧参照してくださし、。 

モデ厶 ーアブ□グ電話回線をかして化のコンピュータと通信するためのデバイスです。 
モデ厶じは、外せけモデ厶、 PC カード、およびの蔵モデ厶の3種類びあります。垣甫、 
モデ厶はインターネットへの接続や E - メールの交 f 奥に使用されます。 


や 

巧み巧り専巧一表示することはできますが、編集したり削除したりすることびできない 
データがファイルです。次のよラな場含にファイルを読み取り専用に設をできます。 

• ファイルび物理 CD または DVD じををする揚含 

• ファイルびネットワーク上のディレクトリにあり、システ厶管理者びアクセス権限に 
特定の個人だけを許巧している揚含 


ら 

リフレッシュレートー 画面上のビデオイメージげ再描画される周波数です。単位は Hz 
で、このリフレッシュレートの周波数で画面の水平走査線(または 垂直固蔽數〇 が再描 
画されます。リフレッシュレートが高いほど、ビデオのちらつきがかなく見えます。 

□—カル/ X スー デバイスじプ□セツサへの高速スループットを提おするデータバスです。 


わ 

ワイヤレス LAN — wireless local area network (ワイヤレス □— カルエリアネット 
ワーク）。インターネットアクセスを巧能じするアクセスポイントやワイヤレスルーター 
を使用し、 電巧をかして互いに通信する一連の巧互接続コンピュータを指します。 


ワイヤレス WAN — wireless wide area network (ワイヤレスワイドエリアネット 
ワーク）。セルラーテクノ□ジを使用した、ワイヤレスの高速データネットワークで、ワ 
イヤレス LAN よりちはるかに広い地域に巧丽します。 
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